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§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Niniejsze ogólne warunki majà zastosowanie do umów ubezpiecze-
nia odpowiedzialnoÊci cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych
za szkody powsta∏e na terytorium paƒstw b´dàcych cz∏onkami systemu
Zielonej Karty w zwiàzku z ruchem tych pojazdów (zwane dalej OWU
OC w ruchu zagranicznym) zawieranych przez Polski Zwiàzek
Motorowy Towarzystwo Ubezpieczeƒ S.A. Vienna Insurance Group
(zwane dalej PZM TU) z osobami fizycznymi, osobami prawnymi i jed-
nostkami organizacyjnymi nie posiadajàcymi osobowoÊci prawnej
(zwanymi dalej Ubezpieczajàcymi).
2. Umowa mo˝e zostaç zawarta na cudzy rachunek (Ubezpieczonego),
w takim wypadku wszelkie postanowienia niniejszych ogólnych 
warunków dotyczàce Ubezpieczajàcego stosuje si´ odpowiednio
wzgl´dem tej osoby.

§ 2. DEFINICJE
1. UBEZPIECZAJÑCY - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajàca osobowoÊci prawnej zawierajàca umow´
ubezpieczenia i zobowiàzana do op∏acania sk∏adki ubezpieczeniowej.
2. UBEZPIECZONY - w∏aÊciciel pojazdu lub osoba uprawniona
do korzystania z pojazdu, na rzecz której Ubezpieczajàcy zawar∏ umow´
ubezpieczenia lub inna osoba b´dàca w posiadaniu pojazdu.
3. KIEROWCA (OSOBA B¢DÑCA W POSIADANIU I KORZY-
STAJÑCA Z POJAZDU) - osoba, która wesz∏a w posiadanie kluczy-
ka (kluczyków) lub innych urzàdzeƒ przewidzianych przez producen-
ta pojazdu s∏u˝àcych do otwarcia i uruchomienia pojazdu.
4. PRZEDSI¢BIORCA - osoba prowadzàca dzia∏alnoÊç gospodarczà
oraz osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka nie majàca osobowoÊci
prawnej, której ustawa przyznaje zdolnoÊç prawnà, wykonujàca we
w∏asnym imieniu dzia∏alnoÊç gospodarczà.
5. DOKUMENTY UBEZPIECZENIOWE - wniosek ubezpieczeniowy,
polisa potwierdzajàca zawarcie umowy ubezpieczenia oraz certyfikat
Zielonej Karty.
6. WNIOSEK UBEZPIECZENIOWY - dokument zawierajàcy nie-
zb´dne dane dotyczàce pojazdu i jego w∏aÊciciela/u˝ytkownika, wyko-
rzystywany do oceny ryzyka i przedmiotu ubezpieczenia.
7. MI¢DZYNARODOWA KARTA UBEZPIECZENIA SAMO-
CHODOWEGO (ZIELONA KARTA) - certyfikat ubezpieczenia 
odpowiedzialnoÊci cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych, 
wystawiony w imieniu biura narodowego.
8. POJAZDY MECHANICZNE - pojazdy dopuszczone do ruchu, 
zarejestrowane w Rzeczpospolitej Polskiej.
9. BIURO NARODOWE - organizacja zak∏adów ubezpieczeƒ na te-
rytorium danego paƒstwa, które prowadzà dzia∏alnoÊç ubezpieczenio-
wà w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnoÊci cywilnej posiadaczy
pojazdów mechanicznych.
10. JEDNOLITE POROZUMIENIE MI¢DZY BIURAMI NARO-
DOWYMI - Regulamin Wewn´trzny - regulamin przyj´ty dnia 30 maja
2002 r. przez Zgromadzenie Ogólne Rady Biur okreÊlajàcy wzajemne
stosunki mi´dzy biurami narodowymi.
11. SYGNATARIUSZ JEDNOLITEGO POROZUMIENIA MI¢DZY
BIURAMI NARODOWYMI - biuro narodowe, które 
zawar∏o umow´ dotyczàcà zaspokajania roszczeƒ wynikajàcych z mi´-
dzynarodowego ruchu pojazdów mechanicznych, zgodnie z postano-
wieniami Jednolitego Porozumienia mi´dzy Biurami Narodowymi -

Regulaminu Wewn´trznego.
12. ZDARZENIE LOSOWE - niezale˝ne od woli ubezpieczajàcego
zdarzenie przysz∏e i niepewne, którego nastàpienie powoduje
uszczerbek w dobrach osobistych lub w dobrach majàtkowych albo
zwi´kszenie potrzeb majàtkowych po stronie ubezpieczajàcego lub innej
osoby obj´tej ochronà ubezpieczeniowà.

§ 3. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
1. Ochronà ubezpieczeniowà obj´ta jest odpowiedzialnoÊç cywilna
posiadacza lub kierowcy pojazdu mechanicznego za szkody wyrzàdzone
osobom trzecim, powsta∏e w zwiàzku z ruchem tego pojazdu poza
granicami Rzeczpospolitej Polskiej, na terytorium paƒstw nale˝àcych
do Systemu Zielonej Karty, wymienionych w dokumentach ubezpie-
czeniowych.
2. Posiadacz lub kierowca pojazdu mechanicznego odpowiadajà
za szkody wyrzàdzone osobom trzecim w zwiàzku z ruchem tego po-
jazdu, na podstawie prawa obowiàzujàcego w paƒstwie na terytorium
którego nastàpi∏o zdarzenie obj´te ochronà ubezpieczeniowà.
3. Z zastrze˝eniem ust. 4 odszkodowanie/Êwiadczenie ustala si´ 
i wyp∏aca w granicach odpowiedzialnoÊci cywilnej posiadacza lub 
kierowcy pojazdu mechanicznego, okreÊlonych przez prawo obowià-
zujàce w miejscu zdarzenia, najwy˝ej jednak do limitów i w zakresie 
warunków przewidzianych w regulacjach prawnych paƒstwa, na tery-
torium którego mia∏o miejsce zdarzenie lub do sumy gwarancyjnej
i w zakresie warunków okreÊlonych w umowie ubezpieczenia. Je˝eli
suma gwarancyjna, przewidziana prawem miejsca zdarzenia, jest 
ni˝sza od sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie ubezpieczenia lub
warunki przewidziane prawem miejsca zdarzenia majà w´˝szy zakres
ni˝ warunki ustalone w umowie ubezpieczenia, PZM TU pokrywa 
zobowiàzanie, najwy˝ej jednak do sumy gwarancyjnej i w zakresie 
warunków okreÊlonych w dokumencie ubezpieczenia.
4. Je˝eli poszkodowany i posiadacz lub kierowca pojazdu mechanicz-
nego sà obywatelami Rzeczpospolitej Polskiej i majà w niej miejsce 
zamieszkania, w∏aÊciwe jest prawo polskie, o ile prawo miejsca 
zdarzenia przewiduje takà w∏aÊciwoÊç lub je˝eli roszczenie zosta∏o
zg∏oszone w Rzeczpospolitej Polskiej.

UMOWA UBEZPIECZENIA

§ 4. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
1. Umow´ ubezpieczenia OC w ruchu zagranicznym zawiera si´
na wniosek posiadacza pojazdu lub osoby przez niego upowa˝nionej.
2. Umow´ ubezpieczenia zawiera si´ na okres wskazany przez posia-
dacza pojazdu, z tym ˝e okres ubezpieczenia nie mo˝e byç krótszy
ni˝ 15 dni i d∏u˝szy ni˝ 12 miesi´cy.
3. Zawarcie umowy ubezpieczenia PZM TU potwierdza si´ dokumen-
tem ubezpieczenia oraz Mi´dzynarodowà Kartà Ubezpieczenia Samo-
chodowego (Zielona Karta).
4. Umow´ ubezpieczenia uwa˝a si´ za zawartà z chwilà dor´czenia
przez PZM TU posiadaczowi pojazdu lub osobie przez niego upowa˝-
nionej dokumentów ubezpieczenia.
5. W przypadku utraty lub zniszczenia dokumentów ubezpieczenia
PZM TU wystawia, na pisemny wniosek posiadacza pojazdu lub oso-
by przez niego upowa˝nionej, nowe dokumenty ubezpieczenia:
1) na czas nie przekraczajàcy okresu ubezpieczenia, który wynika
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z uprzednio zawartej umowy ubezpieczenia,
2) na okres 15 dni, je˝eli do koƒca ochrony ubezpieczeniowej wynika-
jàcej z zawartej umowy ubezpieczenia pozosta∏o mniej ni˝ 15 dni.
W tym przypadku PZM TU mo˝e ˝àdaç dop∏aty sk∏adki.

§ 5. ROZWIÑZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
1. Umowa ubezpieczenia rozwiàzuje si´:
1) z up∏ywem terminu okreÊlonego w umowie ubezpieczenia, lub
2) z dniem odstàpienia od umowy ubezpieczenia,
3) z dniem przeniesienia w∏asnoÊci pojazdu.
- pod warunkiem zwrotu PZM TU kompletnego oryginalnego certyfi-
katu Mi´dzynarodowej Karty Ubezpieczenia Samochodowego (Zielo-
na Karta).

§ 6. ODSTÑPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA
1. Posiadacz pojazdu mo˝e odstàpiç od zawartej umowy ubezpiecze-
nia, je˝eli umowa zosta∏a zawarta na okres d∏u˝szy ni˝ 6 miesi´cy.
2. Odstàpienie od umowy ubezpieczenia przez osob´ fizycznà mo˝e
byç dokonane najpóêniej w terminie 30 dni od daty zawarcia umowy,
a przez osob´ prawnà w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy.
3. Odstàpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia posiadacza pojaz-
du z obowiàzku op∏acenia sk∏adki za okres, w którym PZM TU 
udziela∏o ochrony ubezpieczeniowej.
4. Posiadacz pojazdu mo˝e odstàpiç od zawartej umowy ubezpiecze-
nia, niezale˝nie od okresu na jaki zosta∏a zawarta, o ile odstàpienie
mia∏oby miejsce przed terminem rozpocz´cia okresu ubezpieczenia
okreÊlonego w dokumentach ubezpieczeniowych.
5. Rozwiàzanie umowy ubezpieczenia nast´puje pod warunkiem
zwrotu orygina∏u certyfikatu Zielonej Karty oraz:
1) w przypadku niedokonania wp∏aty sk∏adki lub jej pierwszej raty
w oznaczonym terminie, PZM TU mo˝e wypowiedzieç umow´ ze
skutkiem natychmiastowym i ˝àdaç zap∏aty sk∏adki za okres, przez
który ponosi∏a odpowiedzialnoÊç. W braku wypowiedzenia umowy
wygasa ona z koƒcem okresu, za który przypada∏a nie zap∏acona sk∏adka,
2) je˝eli Ubezpieczajàcy nie zap∏aci∏ w terminie wymagalnej kolejnej
raty sk∏adki, PZM TU wezwie Ubezpieczajàcego na piÊmie do jej za-
p∏aty, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania, pod rygorem
ustania odpowiedzialnoÊci z umowy ubezpieczenia. Je˝eli pomimo
otrzymanego wezwania do zap∏aty wymagalnej raty sk∏adki Ubezpie-
czajàcy nie dokona jej zap∏aty, odpowiedzialnoÊç PZM TU ustaje,
a umowa ulega rozwiàzaniu z koƒcem okresu, za który przypada∏a za-
p∏acona rata sk∏adki.

SPOSÓB USTALANIA I OP¸ACANIA SK¸ADKI 
UBEZPIECZENIOWEJ ORAZ POBIERANYCH OP¸AT

§ 7. ZWROT SK¸ADKI UBEZPIECZENIOWEJ
1. W przypadku odstàpienia od umowy ubezpieczenia lub jej rozwià-
zania przed up∏ywem koƒcowego terminu okreÊlonego w dokumencie
ubezpieczenia, Ubezpieczajàcy mo˝e zwróciç si´ do PZM TU o zwrot
sk∏adki za niewykorzystany okres ubezpieczenia.
2. W przypadku odstàpienia od umowy lub jej rozwiàzania przez 
któràkolwiek ze stron, sk∏adka za niewykorzystany okres ubezpieczenia
podlega zwrotowi.
3. Podstaw´ zwrotu sk∏adki stanowi pisemny wniosek Ubezpieczajà-
cego, orygina∏ dowodu ubezpieczenia (certyfikatu Zielonej Karty),
a w przypadku przeniesienia prawa w∏asnoÊci - dodatkowo dowód 
przeniesienia prawa w∏asnoÊci.

4. WysokoÊç nale˝nej do zwrotu sk∏adki ustala si´ w kwocie wyliczonej
proporcjonalnie do d∏ugoÊci niewykorzystanego okresu ubezpieczenia,
przy czym ka˝dy rozpocz´ty dzieƒ ubezpieczenia traktuje si´ jako pe∏ny.

§ 8. SPOSÓB OP¸ATY SK¸ADKI UBEZPIECZENIOWEJ
1. Sk∏adka za ubezpieczenie p∏atna jest jednorazowo w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia o ile nie umówiono si´ inaczej.
2. WysokoÊç sk∏adki ubezpieczeniowej oraz termin jej zap∏aty jest
okreÊlony w dokumencie ubezpieczenia (polisie) lub w oddzielnie 
wystawionym rachunku.
3. Ubezpieczenie OC w ruchu zagranicznym przys∏uguje bezsk∏adkowo
w∏aÊcicielom pojazdów, na rzecz których zawarte zosta∏o w PZM TU 
inne ubezpieczenie.

§ 9. OKRES ODPOWIEDZIALNOÂCI 
1. OdpowiedzialnoÊç PZM TU rozpoczyna si´ od dnia nast´pnego
po zawarciu umowy, nie wczeÊniej jednak ni˝ od dnia nast´pnego
po zap∏aceniu sk∏adki lub pierwszej raty sk∏adki w kwocie podanej
w dokumencie ubezpieczeniowym, chyba ˝e w umowie okreÊlono in-
ny termin rozpocz´cia odpowiedzialnoÊci (z zastrze˝eniem § 8 ust. 3),
przy czym nie wczeÊniej ni˝ z chwilà przekroczenia granicy paƒst-
wowej RP przez ubezpieczony pojazd.
2. OdpowiedzialnoÊç PZM TU z tytu∏u zawartej umowy ubezpiecze-
nia koƒczy si´ w przypadkach okreÊlonych w § 5.

PRAWA I OBOWIÑZKI STRON UMOWY

§ 10. OBOWIÑZKI POSIADACZA LUB KIEROWCY POJAZDU
MECHANICZNEGO
1. Kierujàcy pojazdem w ruchu zagranicznym obowiàzany jest posiadaç
dokumenty ubezpieczenia wymienione w § 4 ust. 3 i okazywaç je
na ka˝de ˝àdanie organów kontrolnych.
2. PZM TU nie odpowiada za skutki nie okazania dokumentów ubez-
pieczenia Mi´dzynarodowej Karty Ubezpieczenia Samochodowego 
(Zielona Karta) organom kontrolnym podczas wjazdu, przebywania
i wyjazdu posiadacza lub kierowcy z terytorium paƒstw wymienionych
w dokumencie ubezpieczenia.
3. W razie wypadku kierujàcy pojazdem mechanicznym powinien:
1) W razie zajÊcia wypadku ubezpieczajàcy obowiàzany jest u˝yç 
dost´pnych mu Êrodków w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobie˝enia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, 
2) udzieliç osobom poszkodowanym niezb´dnych informacji, koniecz-
nych do identyfikacji zak∏adu ubezpieczeƒ, ∏àcznie z podaniem danych
dotyczàcych zawartej umowy ubezpieczenia,
3) w razie zderzenia z innym pojazdem mechanicznym ustaliç w miar´
mo˝liwoÊci nazw´ zak∏adu ubezpieczeƒ, z którym posiadacz pojazdu
zawar∏ umow´ ubezpieczenia OC,
4) powiadomiç policj´ o wypadku z ofiarami w ludziach oraz o wypadku
powsta∏ym w okolicznoÊciach nasuwajàcych przypuszczenia, ˝e pope∏-
niono przest´pstwo.
4. Posiadacz lub kierujàcy pojazdem mechanicznym powinni przedstawiç
na ˝àdanie PZM TU posiadane dowody dotyczàce wypadku i rozmiaru
szkód.
5. W razie zg∏oszenia roszczenia o odszkodowanie do posiadacza lub
kierujàcego pojazdem mechanicznym, obowiàzani sà oni niezw∏ocznie
najdalej w terminie 14 dni, powiadomiç o tym PZM TU dostarczajàc 
dokumenty dotyczàce okolicznoÊci wypadku i rozmiaru szkody.
6. Posiadacz lub kierujàcy pojazdem nie mo˝e bez zgody PZM TU 
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podejmowaç ˝adnych zobowiàzaƒ w stosunku do osób zg∏aszajàcych
roszczenia ani te˝ sk∏adaç ˝adnych oÊwiadczeƒ o przyj´ciu odpowie-
dzialnoÊci za wypadek.
7. Je˝eli poszkodowany wystàpi z roszczeniem o odszkodowanie na dro-
g´ sàdowà przeciwko posiadaczowi lub kierujàcemu pojazdem mecha-
nicznym, obowiàzani sà oni niezw∏ocznie zawiadomiç o tym PZM TU.
Na ˝àdanie PZM TU zobowiàzani sà oni równie˝ udzieliç pe∏nomocnic-
twa procesowego osobie wskazanej przez zak∏ad ubezpieczeƒ.
8. Je˝eli prawo miejsca zdarzenia nie stanowi inaczej, PZM TU nie po-
krywa kosztów zast´pstwa procesowego posiadacza lub kierowcy po-
jazdu, ustanowionego w post´powaniu cywilnym bez jego zgody.
9. Je˝eli przeciwko posiadaczowi lub kierowcy zosta∏o wszcz´te 
post´powanie karne lub karnoadministracyjne lub podobne, posiadacz
lub kierowca obowiàzany jest niezw∏ocznie powiadomiç o tym PZM
TU. PZM TU nie pokrywa kosztów ustanowienia obroƒcy w post´po-
waniu karnym prowadzonym przeciwko posiadaczowi lub kierowcy
pojazdu, a tak˝e jakichkolwiek kar pieni´˝nych i grzywien lub innych po-
dobnych p∏atnoÊci na∏o˝onych na posiadacza lub kierowc´ pojazdu.
10. Posiadacz pojazdu zobowiàzany jest niezw∏ocznie powiadomiç
PZM TU o zbyciu pojazdu, podajàc dane osobowe nabywcy pojazdu.
11. Je˝eli posiadacz lub kierujàcy pojazdem mechanicznym z winy
umyÊlnej lub ra˝àcego niedbalstwa nie dope∏nili któregokolwiek
z obowiàzków, wymienionych w ust 1 - 7 i 9 - 10 i mia∏o to wp∏yw
na ustalenie zakresu ich odpowiedzialnoÊci cywilnej za zaistnienie 
zdarzenia obj´tego ubezpieczeniem lub na zwi´kszenie rozmiarów
szkody, PZM TU mo˝e dochodziç od tych osób zwrotu ca∏oÊci lub
cz´Êci wyp∏aconego odszkodowania, której wyp∏ata nie nastàpi∏aby
gdyby zosta∏y dope∏nione cià˝àce na nich obowiàzki.

§ 11. ROSZCZENIA REGRESOWE
1. PZM TU przys∏uguje uprawnienie dochodzenia od kierowcy pojaz-
du mechanicznego zwrotu wyp∏aconego odszkodowania/Êwiadczenia, 
je˝eli kierujàcy:

1) wyrzàdzi∏ szkod´ umyÊlnie lub w stanie nietrzeêwoÊci lub w chwili
wypadku znajdowa∏ si´ pod wp∏ywem Êrodków odurzajàcych,
2) wszed∏ w posiadanie pojazdu wskutek pope∏nienia przest´pstwa,
3) nie posiada∏ wymaganych uprawnieƒ do kierowania pojazdem,
z wyjàtkiem przypadków, gdy chodzi∏o o ratowanie ˝ycia ludzkiego
lub mienia albo Êcigania przest´pcy.
2. Uprawnienie PZM TU do dochodzenia zwrotu wyp∏aconego od-
szkodowania/Êwiadczenia przys∏uguje równie˝ wówczas, gdy posiada-
czowi lub kierujàcemu pojazdem udowodniono sfa∏szowanie doku-
mentu ubezpieczenia.
3. Stan nietrzeêwoÊci kierujàcego pojazdem, fakt znajdowania si´
pod wp∏ywem Êrodków odurzajàcych oraz uprawnienia do kierowania
pojazdem ocenia si´ wg prawa paƒstwa w∏aÊciwego dla miejsca zda-
rzenia.

§ 12. POSTANOWIENIA KO¡COWE
1. Wszystkie zawiadomienia i oÊwiadczenia kierowane do PZM TU 
powinny byç sk∏adane na piÊmie za potwierdzeniem lub przes∏ane 
pismem poleconym.
2. Je˝eli Ubezpieczajàcy/Ubezpieczony zmieni∏ siedzib´ i nie zawiado-
mi∏ o tym PZM TU, pismo PZM TU skierowane do ostatniej znanej
siedziby Ubezpieczajàcego/Ubezpieczonego wywiera skutki prawne
od chwili, w której by∏oby dor´czone, gdyby Ubezpieczajàcy/Ubez-
pieczony nie zmieni∏ siedziby.
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogólnych warunkach
majà zastosowanie przepisy ustawy o dzia∏alnoÊci ubezpieczeniowej
i Kodeksu Cywilnego.
4. Niniejsze warunki ubezpieczenia zosta∏y zatwierdzone Uchwa∏à
Zarzàdu Polskiego Zwiàzku Motorowego Towarzystwo Ubezpieczeƒ
S.A. Vienna Insurance Group nr 64/2007 z dnia 2 paêdziernika 2007 r.
5. Niniejsze warunki ubezpieczenia majà zastosowanie do umów
ubezpieczenia zawieranych od dnia 3 paêdziernika 2007 r.

Artur Borowiƒski
Wiceprezes Zarzàdu

Klaus Eberhart
Prezes Zarzàdu
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