1.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
"CIGNA Bezpieczny DOM”

I. POSTANOWIENIA GENERALNE

Postanowienia ogélne
§1

Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia "CIGNA

Bezpieczny DOM", zwane dalej owu, maja zastosowanie

do umoéw ubezpieczenia zawieranych pomiedzy osobami

fizycznymi zwanymi dalej Ubezpieczajacymi,

a Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji CIGNA STU

S.A., zwanym dalej Ubezpieczycielem.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrzec takze na cudzy

rachunek, z tym, ze Ubezpieczony imiennie wskazany jest

w umowie (polisie). Zarzuty majace wptyw na

odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela moze on podniesc

takze przeciwko Ubezpieczonemu.

Na podstawie niniejszych owu, zawierane s nastepujace

ubezpieczenia:

1) w programie podstawowym:

a) ubezpieczenie mienia,

b) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym,

2) w programie rozszerzonym - ubezpieczenia okreslone
w ust. 3 pkt. 1 oraz dowolnie wybrane przez
Ubezpieczajacego wymienione nizej ubezpieczenia,
wprowadzone do umowy ubezpieczenia na
warunkach i zasadach okreslonych w Klauzulach
Umownych, stanowiacych zataczniki do niniejszych
owu:

a) ubezpieczenie szyb i innych przedmiotéw od
sttuczenia - Klauzula Umowna 01, stanowigca
zatacznik nr 2 do niniejszych owu,

b) ubezpieczenie kosztéw pomocy prawnej - Klauzula
Umowna 02, stanowigca zatgcznik nr 3 do
niniejszych owu,

c) ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw - Klauzula Umowna 03, stanowigca zatgcznik
nr4 do niniejszych owu,

d) ubezpieczenie pobytu w szpitalu - Klauzula
Umowna 04, stanowigca zatgcznik nr 5 do
niniejszych owu.

Program podstawowy, o ktérym mowa w ust. 3 pkt. 1

niniejszego paragrafu zawierany jest w wariancie

Ekonomicznym lub Indywidualnym zgodnie z posta-

nowieniami zatgcznika nr 6 do niniejszych owu.

. Program rozszerzony, o ktérym mowa w ust. 3 pkt. 2

niniejszego paragrafu zawierany jest w wariancie
Indywidualnym, zgodnie z postanowieniami zatacznika nr
6 do niniejszych owu.

Do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone, za
zgoda stron, postanowienia dodatkowe lub odmienne,
z tym, ze réznice miedzy niniejszymi owu, a trescig
umowy Ubezpieczyciel przedstawi Ubezpieczajacemu na
pismie przed zawarciem umowy.
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Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych w niniejszych owu musza by¢, pod rygorem ich
niewaznosci, sporzadzone na pismie w formie aneksu lub
zatacznika do umowy ubezpieczenia.

Wszystkie zmiany umowy ubezpieczenia musza by¢, pod
rygorem ich niewaznosci, sporzadzone na pismie w formie
aneksu do umowy ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych owu maja
zastosowanie obowiazujace przepisy prawa polskiego,
a w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego (Dz.U.
z 1964 r. Nr 16, poz. 93 z pdézZn. zm.) i Ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz.U. z 2003 r. Nr 124,
poz. 1151 zpdzn. zm.).

Definicje

§2

Jezeli w postanowieniach specjalnych lub Klauzulach
Umownych nie zostaty okreslone inne definicje, przez uzyte
w niniejszych owu, wniosku / polisie lub innym dokumencie
potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia, a takze

Y%

innych postanowieniach i oswiadczeniach sktadanych

w zwigzku z umowg ubezpieczenia okreslenia, rozumie sie:

1)

2)

akcja ratownicza - dziatania majace na celu ratowanie
ubezpieczonego mienia, w szczegdlnosci dziatania strazy
pozarnej i policji;

akty terroru - nielegalne dziatania i akcje organizowane
z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych lub
spotecznych, indywidualne i grupowe, prowadzone przez
osoby dziatajace samodzielnie lub na rzecz badz
z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub rzadu, skiero-
wane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczenstwu,
majace na celu wywarcie wptywu narzad, wprowadzenie
chaosu, zastraszenie ludnosci i dezorganizacje zycia
publicznego przy uzyciu przemocy lub grozby uzycia
przemocy;

budowla - obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem
nie bedacy budynkiem lub obiektem matej architektury,
wraz z instalacjami i urzadzeniami, stanowigcy catos¢
techniczna i uzytkows;

budynek mieszkalny - obiekt budowlany trwale zwigzany
z gruntem, stuzacy celom mieszkaniowym, posiadajacy
fundament i dach, wydzielony z przestrzeni za pomoca
przegréd budowlanych;

budynek wielomieszkaniowy - budynek mieszkalny
posiadajacy co najmniej dwa lokale mieszkalne;

budynek gospodarczy - samodzielny budynek wyko-
rzystywany do celéw innych niz mieszkaniowe, réwniez
garaz;

deszcz nawalny - opad deszczu, potwierdzony przez
Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW),
o wspotczynniku natezenia co najmniej 4 (cztery) wedtug
stosowanej przez IMiGW skali. W przypadku braku
mozliwosci uzyskania opinii IMiGW, bierze sie pod



uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ubezpie-

czenia, Swiadczace o dziataniu deszczu nawalnego;

8) dom jednorodzinny - samodzielny budynek mieszkalny,
a takze samodzielna czes¢ budynku blizniaczego lub
szeregowego wraz z zainstalowanymi statymi elementami
wyposazenia oraz z wbudowanym garazem, ktérego
podstawowym przeznaczeniem jest zaspokojenie potrzeb
mieszkaniowych, posiadajacy:

a) fundamenty, dach, sciany dziatlowe, parapety zew-
netrzne i wewnetrzne, tynki wewnetrzne, elewacje,
izolacje cieplne, przeciwwodne i dZwigkochtonne,
schodly, baterie stoneczne, instalacje odgromowa, rynny,

b) wszelkie instalacje podtynkowe wmurowane w $ciany,
sufity czy podtogi np. wodno-kanalizacyjna, elektry-
czna (na i podtynkowa), gazowa, olejowa, ogrzewania
pomieszczeri (w tym ogrzewanie podtogowe i klimaty-
zacja), wentylacyjna, kominowa, telefoniczna, kompu-
terowa, antenowa, przeciwpozarowa, przeciwwia-
maniowa,

c) inne instalacje, urzadzenia lub czesci sktadowe trwale
potaczone z budynkiem i niezbedne do korzystania
zbudynku;

9) dom letniskowy - zamieszkiwany sezonowo budynek
mieszkalny wraz ze statymi elementami wyposazenia,
znajdujacy sie na terenie dziatki rekreacyjnej, stuzacy
celom rekreacyjnym i wypoczynkowym;

10) dym i sadza - zawiesine czasteczek w powietrzu bedaca
bezposrednim skutkiem spalania, ktéra nagle wydobyta
sie ze znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia
urzadzen, eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem
i przepisami technicznymi, przy sprawnym funkcjo-
nowaniu urzadzen wentylacyjnych i oddymiajacych;

11) franszyza redukcyjna - ustalong w umowie ubezpieczenia
wartos¢ wyrazong procentowo lub kwotowo, pomniej-
szajaca taczne odszkodowania za wszystkie szkody
wynikte z jednego zdarzenia;

12) grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu.
Fakt wystapienia opadu gradu ustala sie w oparciu
o informacje uzyskane z Instytutu Meteorologii
i Gospodarki Wodnej (IMiGW). W przypadku braku
mozliwosci uzyskania opinii IMiGW, bierze sie pod
uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu
ubezpieczenia, Swiadczace o dziataniu gradu;

13) gotéwka - krajowe i zagraniczne znaki pieniezne;

14) grafitti - napisy lub rysunki wykonane na przedmiocie
ubezpieczenia bez zgody lub wiedzy Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego;

15) huk ponaddzwiekowy - bezposrednie dziatanie fali
uderzeniowej wywotanej przez samoloty podczas
przekraczania predkosci dZzwieku;

16) huragan - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz
24,5 m/s, wyrzadzajacego masowe szkody, potwierdzone
przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej
(IMiGW). W przypadku braku mozliwosci uzyskania
opinii IMiGW, bierze sie pod uwage stan faktyczny
i rozmiar szkéd w miejscu ubezpieczenia, Swiadczace
odziataniu huraganu;

17) instalacje elektryczne - urzadzenia, przewody i linie
elektryczne (elektroenergetyczne) wchodzace w sktad
réznych obiektéw budowlanych;

18) katastrofa budowlana - niezamierzone i gwattowne
zniszczenie obiektu budowlanego lub jego czesci
w rozumieniu prawa budowlanego;

19) koszty poszukiwania przyczyny szkody - koszty

wykonania czynnosci niezbednych dla znalezienia

elementéw, ktérych uszkodzenie badZz wada byty

bezposrednig przyczyna powstania zdarzenia objetego

zakresem ubezpieczenia z zastrzezeniem zapiséw § 19

ust. 3 niniejszych owu;

20) kradziez z wlamaniem - dokonanie albo usitowanie
zaboru mienia z zamknietego budynku mieszkalnego,
wielomieszkaniowego, domu jednorodzinnego, lokalu
mieszkalnego, budowli, pomieszczenia gospodarczego,
zabezpieczonego w sposéb uniemozliwiajacy dostep bez
uzyciasity oraz narzedzi:

a) po uprzednim usunieciu zabezpieczen przy uzyciu sity
i narzedzi, czego dowodami beda pozostawione slady
witamania lub wywazenia, lub otworzeniu zabez-
pieczeni oryginalnym kluczem, ktéry sprawca zdobyt
w wyniku kradziezy z wtamaniem do innego lokalu lub
w wyniku rozboju,

b) albo przez sprawce, ktéry ukryt sie w lokalu przed jego
zamknieciem, jezeli Ubezpieczajacy / Ubezpieczony
nie byt w stanie przy zachowaniu nalezytej starannosci
tego faktu odkry¢, a sprawca pozostawit $lady mogace
stanowi¢ dowdd jego ukryciasie;

21) lawina - gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas
$niegu, lodu, skat, kamieni, btota ze zboczy gérskich;

22) lokal mieszkalny - przestrzeri wydzielong w budynku
mieszkalnym / wielomieszkaniowym trwatymi Scianami,
wraz ze statymi elementami wyposazenia, sktadajaca sie
z jednego lub wigkszej liczby pomieszczen, uzytkowana
na podstawie tytutu prawnego, wykorzystywang w celu
zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych;

23) napdr $niegu:

1) bezposrednie dziatanie ciezaru $niegu lub lodu na
elementy konstrukcji dachéw lub elementy nosne
budynkéw lub budowli,

2) albo przewrdcenie sie mienia sasiedniego na
ubezpieczony budynek lub budowle wskutek
dziatania ciezaru $niegu lub lodu,

powodujace szkody w ubezpieczonym mieniu;

24) obiekty matej architektury - ogrodzenia, bramy, altany,
tarasy, lampy ogrodowe, studnie, posagi, wodotryski i inne
obiekty architektury ogrodowej potozone na terenie tej
samej nieruchomosci, na ktérej znajduje sie ubezpie-
czony dom jednorodzinny;

25) osoba bliska - matzonka, konkubine, konkubenta, dzieci,
rodzicow, rodzeristwo, dziadkéw, wnukoéw, tesciéw, zie-
ciéw, synowe, ojczyma, macoche, pasierba, pasierbice,
przysposabiajacego, przysposobionego, opiekuna posia-
dajacego tytut prawny, osoby pozostajace pod opieka;

26) osuniecie sie ziemi - nie spowodowany dziatalnoscia
cztowieka ruch ziemi na stokach;

27) pomieszczenie gospodarcze - pomieszczenie przyna-
lezne do ubezpieczonego lokalu mieszkalnego jako jego
czes¢ sktadowa, znajdujace sie w obrebie tego samego
budynku wielomieszkaniowego, tj. piwnica, strych, pral-
nia domowa, suszarnia;

28) Poszkodowany - kazdg osobe trzecig nie bedacg strong
umowy ubezpieczenia, wzgledem ktérej odpowie-
dzialnosc¢ za wyrzadzona szkode ponosi Ubezpieczony;

29) powddz - zalanie terenu w nastepstwie podniesienia sie
poziomu wody w korytach wéd ptynacych lub stojacych
wskutek naturalnych zjawisk, takich jak:

a) nadmierne opady atmosferyczne,

b) sptyw wdd po zboczach lub stokach na terenach
gorskich lub falistych,



c) topnienie kry lodowej,

d) tworzenie sig zatoréw lodowych.

Fakt wystapienia powodzi ustala sie w oparciu

o informacje uzyskane z Instytutu Meteorologii i Go-

spodarki Wodnej (IMiGW). W przypadku braku

mozliwosci uzyskania odpowiednich informacji z IMiGW,
bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd

w miejscu ubezpieczenia, Sswiadczace o wystapieniu

powodzi;

30) pozar - dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza
palenisko lub powstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie
o wtasnejsile;

31) przepiecie - napiecie przekraczajace wartosci dopusz-
czalne okreslone przez producenta dla przedmiotu
ubezpieczenia, bedace nastgpstwem wytadowan
atmosferycznych (posrednie uderzenie pioruna);

32) przewoznik - podmiot (przedsiebiorce) prowadzacego
dziatalnos¢ gospodarcza zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa w zakresie przewozu drogowego rzeczy
(mienia) w ruchu krajowym;

33) rabunek (rozbdj) - dokonanie albo usitowanie zaboru
mienia przez sprawce, ktéry w celu jego przywtaszczenia
zastosowat wobec Ubezpieczonego, oséb przez niego
zatrudnionych:

a) przemoc fizyczna
uzycia,

b) albo doprowadzit te osoby do stanu nieprzytomnosci
lub bezbronnosci;

34) ruchomosci domowe:

1) przedmioty, meble, sprzet i zapasy gospodarstwa
domowego, tj. artykuty spozywcze i przemystowe
o przedtuzonym terminie waznosci, w ilosciach
wskazujacych na ich przeznaczenie na uzytek wtasny,
przedmioty osobistego uzytku, odziez,

2) sprzet audiowizualny, fotograficzny, elektroniczny,
komputerowy i instrumenty muzyczne,

3) gotéwke,

4) wartosci pienigzne,

5) rowery, wézki inwalidzkie, sprzet turystyczny, sprzet
sportowy i rehabilitacyjny, drobne czesci do motoro-
weréw, motocykli i samochodoéw,

6) sprzetogrodniczy,

7) urzadzenia warsztatéw chatupniczych;

35) sie¢ elektroniczna - urzadzenia wraz z uktadami potaczen
miedzy nimi, stuzace do transmisji wszelkiego rodzaju
danych, gtosu, wizji oraz innych rodzajéw przekazu za
pomoca sygnatow elektronicznych (napiecia lub pradu
o amplitudzie statej, zmiennej lub nieciagtej);

36) sie¢ elektryczna (elektroenergetyczna) - czes¢ systemu
elektroenergetycznego obejmujaca linie przesytowe
napowietrzne i kablowe oraz stacje transformatorowo-
rozdzielcze;

37) state elementy wyposazenia - meble wbudowane,
antresole, kominki, piece, elementy urzadzeri wodno-
kanalizacyjnych (tzw. biaty montaz), okna, drzwi wraz
z zamknigeciami i urzadzeniami zabezpieczajacymi,
kuchnie gazowe i elektryczne, grzejniki przeptywowe
i podgrzewacze, powtoki malarskie, wszelkiego rodzaju
wyktadziny scian, poditég i sufitdw, instalacje sygna-
lizacyjne, osprzet i zabezpieczenie instalacji elektrycznej
na state podiaczone i zamontowane z wytgczeniem
przewoddw i osprzetu anten zbiorczych i satelitarnych;

38) szkoda - utrate, uszkodzenie lub zniszczenie ubezpie-
czonego mienia bezposrednio wskutek wystapienia co

lub groZbe jej natychmiastowego

najmniej jednego zdarzenia (przysztego i niepewnego)

objetego zakresem ubezpieczenia, wystepujacego

niespodziewanie i niezaleznie od woli Ubezpieczajacego

/ Ubezpieczonego;

39) trzesienie ziemi - nie wywotane dziatalnoscia cztowieka
zaburzenie systemu réwnowagi we wnetrzu ziemi,
ktéremu towarzysza wstrzasy i drgania gruntu;

40) Ubezpieczajacy - podmiot zawierajacy umowe
ubezpieczenia i zobowigzany do optacenia sktadki
ubezpieczeniowej;

41) Ubezpieczony - podmiot, bedacy osoba fizyczna, na
rzecz ktérego Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpie-
czenia;

42) uderzenie pioruna - bezposrednie odprowadzenie
tadunku elektrycznego z atmosfery do ziemi przez
ubezpieczone mienie;

43) uderzenie pojazdu - bezposrednie uderzenie pojazdu
mechanicznego w przedmiot ubezpieczenia. Niniejsza
definicja nie obejmuje szkéd wyrzadzonych przez
pojazdy bedace wtasnoscia, w posiadaniu lub
eksploatowane przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczo-
nego lub osoby bliskie Ubezpieczajacemu / Ubezpie-
czonemu stale z nim zamieszkujace i pozostajace we
wspdélnym gospodarstwie domowym, pomoc domowa
i/ lub opiekunke do dzieci oraz szkéd w pojazdach lubich
tadunkach;

44) upadek drzewa - nie bedace nastepstwem dziatalnosci
ludzkiej przewrdcenie sie drzew lub ich czesci na
ubezpieczone mienie;

45) upadek statku powietrznego - katastrofe badz przymu-
sowe lagdowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego
lub innego obiektu latajacego, a takze upadek jego czesci
lub przewozonego w nim tadunku;

46) Uprawniony - podmiot upowazniony pisemnie przez
Ubezpieczonego do otrzymania odszkodowania;

47) wandalizm - umyslne zniszczenie lub uszkodzenie
ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie (nie bedace
strong umowy ubezpieczenia);

48) wartosc:

a) odtworzeniowa (nowa) - warto$¢ odpowiadajaca
kosztom przywrécenia mienia do stanu nowego lecz
nie ulepszonego, tj.:

- w przypadku budynku lub budowli - wartos¢
odpowiadajacg kosztom remontu lub odbudowy
w tym samym miejscu, z uwzglednieniem dotych-
czasowych wymiaréw, materiatéw, technologii,
konstrukcji i standardu wykoriczenia,

- w przypadku ruchomosci domowych i statych
elementéw wyposazenia - wartos¢ odpowiadajaca
cenie nabycia, kosztom naprawy lub wytworzenia
nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu lub
mocy oraz o tych samych parametrach,

b) rzeczywista - odtworzeniowa (nowa) pomniejszong
o zuzycie techniczne;

49) wartos¢ rynkowa lokalu mieszkalnego - wartos¢
odpowiadajacg iloczynowi metrazu mieszkania i sredniej
ceny rynkowej za 1 m’ jego powierzchni uzytkowe;.
Srednia cene rynkowa ustala sie w oparciu o obowig-
zujace w danej miejscowosci lub okreslonej dzielnicy
miasta ceny sprzedazy 1m’ lokalu mieszkalnego
o podobnych parametrach i standardzie wykoriczenia;

50) wartosci pieniezne - wyroby ze ziota, srebra, platyny,
kamieni szlachetnych i peret oraz monety ztote i srebrne;

51) wybuch - gwattownag zmiane stanu réwnowagi uktadu



z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary,
wywotanym ich wiasciwoscia rozprzestrzeniania sie.
W odniesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego
rodzaju zbiornikéw, zdarzenie mozna uznac za wybuch
tylko wéwczas, gdy Sciany tych naczyn i zbiornikéw
ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia
gazow, pytéw, pary lub cieczy nastgpito nagte
wyréwnanie cisniei. Za wybuch uwaza sie réwniez
implozje polegajaca na uszkodzeniu zbiornika lub
aparatu prézniowego cisSnieniem zewnetrznym;

52) zalanie - szkode powstatg bezposrednio wskutek:

a) niezamierzonego i niekontrolowanego wydostania sie
wody, pary wodnej lub ptynéw z instalacji i urzadzen
sieci wodociggowej, kanalizacyjnej, grzewczej lub
technologicznej na skutek awarii tych instalacji
i urzadzen,

b) cofnigcia sie wody lub sciekéw z instalacji i urzadzen
publicznejsieci kanalizacyjnej,

) nieumysinego pozostawienia otwartych krandéw lub
innych zaworéw w urzadzeniach sieci okreslonych
w ppkt. a),

d) samoczynnego uruchomienia sie automatycznych
instalacji gasniczych (tryskaczowych lub zrasza-
czowych), z wytaczeniem przypadkéw bedacych
nastepstwem pozaru, préb, naprawy, przebudowy oraz
modernizacji instalacji lub budynku,

e) zalania wodg lub innym ptynem przez osoby trzecie,

f) zalania w wyniku awarii urzadzen domowych,
tj. pralki, wiréwki lub zmywarki do naczyn,

g) zalania woda pochodzgacg z opadéw atmosferycznych
w postaci deszczu, topniejacego sniegu badz gradu;

53) zapadanie si¢ ziemi - obnizenie terenu z powodu

zawalenia sie naturalnych podziemnych pustych
przestrzeni w gruncie;

54) zdarzenie - niezalezne od woli Ubezpieczajacego /

Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne
o charakterze nagtym i niespodziewanym, powodujace
szkode w ubezpieczonym mieniu, zaistniate w okresie
ubezpieczenia.

Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci

§3

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) powstate wskutek:

a) winy umyslnej (umyslnego dziatania lub zanie-
chania) albo razacego niedbalstwa Ubezpie-
czajacego / Ubezpieczonego, winy umysinej osoby,
z ktéra Ubezpieczajacy / Ubezpieczony pozostaje
we wspdélnym gospodarstwie domowym, nie doty-
czy to ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow oraz ubezpieczenia pobytu w szpitalu,

b) dziatania Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego
wyrzadzone osobom bliskim,

c) pozostawania Ubezpieczajagcego / Ubezpie-
czonego albo oséb, z ktérymi pozostaje we
wspélnym gospodarstwie domowym, pomocy
domowej i / lub opiekunki do dzieci pod wptywem
alkoholu, narkotykéw, srodkéw psychotropowych
lub innych srodkéw odurzajacych, z wytaczeniem
przypadkéw zazycia tych srodkéw zgodnie
z zaleceniem lekarza,

d) strajkéw, lokautéw i niepokojéw spotecznych,

e) dziatari wojennych, stanu wojennego, rozruchéw
i zamieszek, sabotazu, a takze aktéw terroru,

f) zajecia, konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji,
rekwizycji, zniszczenia, ktére nastapity na mocy
aktu prawnego, niezaleznie od jego formy, wyda-
nego przez prawomocne wiadze,

g) dziatania promieniowania jonizujacego Iub
skazenia radioaktywnego, bez wzgledu na Zrédto
jego pochodzenia, a w szczegélnosci pochodza-
cego z paliwa jadrowego lub jakichkolwiek
odpadéw promieniotwdrczych powstatych w wyni-
ku reakcji rozpadu albo syntezy jadrowej;

2) gdrnicze w rozumieniu prawa geologicznego i gérniczego

(ustawa Prawo geologiczne i gérnicze z dnia 04 lutego
1994 r, Dz. U. z 2005 r. Nr 228, poz. 1947 - jt
zpozn.zm.);

3) objete systemem ubezpieczeri obowigzkowych.

Suma ubezpieczenia / gwarancyjna i warunki jej zmiany

§4

. Wysokos¢ sumy ubezpieczenia / gwarancyjnej ustalana

jest na wniosek Ubezpieczajacego, ktéry proponuje ja
kierujac sie wartoscig ubezpieczanego mienia, zgodnie
z zasadami okreslonymi w niniejszym paragrafie, w § 23
i 31 niniejszych owu, a takze w odpowiednich paragrafach
Klauzul Umownych.

. Suma ubezpieczenia / gwarancyjna, okreslona w umowie

ubezpieczenia (polisie), stanowi gdérna granice odpo-
wiedzialnosci Ubezpieczyciela za wszystkie zdarzenia
zaistniate w okresie ubezpieczenia.

. Do umowy ubezpieczenia moga zosta¢ wprowadzone

odrebne limity lub podlimity, dotyczace ograniczenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela na jedno zdarzenie.

. Suma ubezpieczenia / gwarancyjna, jej limit lub podlimit

pomniejszana jest o kwote wyptaconego odszkodowania
(zasada konsumpcji sumy ubezpieczenia / gwarancyjnej),
z zastrzezeniem postanowieni ust. 5.

. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej

sktadki, suma ubezpieczenia / gwarancyjna, jej limit lub
podlimit moga zosta¢ uzupetnione do pierwotnej
wysokosci lub podwyzszone w okresie ubezpieczenia.
Uzupetniona lub podwyzszona suma ubezpieczenia /
gwarancyjna, jej limit lub podlimit stanowi gérna granice
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela od dnia nastepnego
po opfaceniu dodatkowej sktadki przez Ubezpiecza-

jacego.

. W przypadku ubezpieczen, zawieranych na mocy Klauzuli

Umownej 03 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych
wypadkow, stanowiacej zatacznik nr 4 do niniejszych owu
oraz Klauzuli Umownej 04 - Ubezpieczenie pobytu
w szpitalu, stanowiacej zatacznik nr 5 do niniejszych owu,
suma ubezpieczenia okreslona w umowie ubezpieczenia
stanowi goérng granice odpowiedzialnosci Ubez-
pieczyciela. Wyptacane $wiadczenie lub taczna kwota
wyptaconych $wiadczeri nie moga przekroczy¢ tacznie
sumy ubezpieczenia okreslonej dla Klauzuli Umownej.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

§5

. Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie

pisemnego wniosku Ubezpieczajacego.

. Whniosek ubezpieczeniowy powinien zawiera¢ co

najmniej nastepujace dane:

1) imig, nazwisko, adres Ubezpieczajacego,

2) imie, nazwisko, adres Ubezpieczonego (dotyczy
zawarcia umowy na cudzy rachunek),
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3) lokalizacja lub lokalizacje ubezpieczonego mienia

(miejsce/a ubezpieczenia),

zakres ubezpieczenia,

przedmiot ubezpieczenia,

wnioskowana sume ubezpieczenia/gwarancyjna,

okres ubezpieczenia,

informacje dotyczace zabezpieczer,

informacje na temat szkodowosci za ostatnie 3 lata

(ilos¢, rodzaj i wielkos¢ szkéd z rozbiciem na

poszczegdlne lata),

10) propozycje ustalenn dodatkowych lub odmiennych od
zapiséw niniejszych owu, o ile Ubezpieczajacy chce
je wprowadzi¢ do umowy ubezpieczenia.

moze uzalezni¢ zawarcie umowy

ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji,

majacych wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego,

o czym informuje Ubezpieczajacego na pismie.

Ll s

. Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych

w ust. 2 lub 3 albo zostat sporzadzony wadliwie lub
niezgodnie z warunkami ubezpieczenia, Ubezpieczajacy
zobowiazany jest na wezwanie Ubezpieczyciela
odpowiednio go uzupetni¢, wzglednie sporzadzi¢ nowy
wniosek, w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma
Ubezpieczyciela w tej sprawie. Niedotrzymanie
powyzszego terminu powoduje, ze umowa ubezpieczenia
nie zostaje zawarta.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres dwunastu
miesiecy, chyba ze strony uméwity sie inacze;j.

. Ochrona ubezpieczeniowa udzielona na okres dwunastu

miesiecy moze zosta¢ przedtuzona na nastepny okres
dwunastu miesiecy, pod warunkiem ze Ubezpieczajacy
optaci sktadke lub jej pierwsza rate w wysokosci okreslonej
przez Ubezpieczyciela w umowie ubezpieczenia (polisie)
na nastepny okres ubezpieczenia w nieprzekraczalnym
terminie 30 dni od daty uptywu dotychczasowego okresu
ubezpieczenia, z zastrzezeniem ze do dnia optacenia
sktadki lub jej pierwszej raty wigcznie Ubezpieczyciel
udziela ochrony ubezpieczeniowej na warunkach
dotychczasowej umowy ubezpieczenia.

. W przypadku wymienionym w ust. 6 nowa umowa

ubezpieczenia zawierana jest na okres dwunastu miesiecy
i rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zakoriczeniu
dotychczasowego okresu ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel potwierdza zawarcie umowy ubezpie-
czenia dokumentem ubezpieczenia (polisg).

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci
§6
W umowie ubezpieczenia okresla sie date poczatkowa
i koricowa okresu ubezpieczenia.
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu zawartej
umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wska-
zanego w umowie jako poczatek ochrony ubezpie-
czeniowej (okresu ubezpieczenia) jednak nie wczesniej
niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub pierwszej
raty sktadki, chyba ze uméwiono sie inacze;j.
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela ustaje zdniem:
1) uptywu okresu ubezpieczenia,
2) odstapienia przez Ubezpieczajacego lub Ubezpie-
czyciela od umowy ubezpieczenia,
3) uptywu okresu wypowiedzenia lub z dniem
wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym przez jedng ze stron,

4) bezskutecznego uptywu 7 dniowego terminu
wyznaczonego w wezwaniu skierowanym przez
Ubezpieczyciela do Ubezpieczajacego w przypadku
nieoptacenia kolejnej raty sktadki w terminie
ustalonym w umowie ubezpieczenia,

5) wyczerpania sumy ubezpieczenia / gwarancyjnej
wskutek wyptacenia odszkodowania / swiadczenia
lub odszkodowar / swiadczen o tacznej wysokosci
rownej sumie ubezpieczenia/gwarancyjnej,

6) przejscia prawa wtasnosci ubezpieczonego mienia na
inng osobe, jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie
zostaty przeniesione na nabywce tego mienia.

7) zgonu Ubezpieczonego, w przypadku ubezpieczen,
zawieranych na mocy Klauzuli Umownej 03 - ubez-
pieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw,
stanowiacej zatacznik nr 4 do niniejszych owu oraz

Klauzuli Umownej 04 - ubezpieczenie pobytu
w szpitalu, stanowiacej zatacznik nr 5 do niniejszych
owu.

4. Wznowienie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu

3.

zawartej umowy ubezpieczenia moze nastapi¢ nastep-
nego dnia po zaptacie dodatkowej sktadki za
doubezpieczenie, w przypadku gdy odpowiedzialnos¢
Ubezpieczyciela ustata wskutek wyczerpania sumy
ubezpieczenia / sumy gwarancyjnej. Wznowienie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu zawartej
umowy ubezpieczenia wymaga pisemnego potwier-
dzenia przez Ubezpieczyciela.

Rozwiazanie umowy ubezpieczenia
§7

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz
szes¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku,
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni,
od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za
sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa wypadku,
kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta
ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zadania druga strona moze w terminie
14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmias-
towym.
Jezeli Ubezpieczyciel ponosit odpowiedzialnos¢ jeszcze
przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka
lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona przez
Ubezpieczajacego w terminie, Ubezpieczyciel moze
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
i zada¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit
odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia
umowy ubezpieczenia wygasa ona z koricem okresu, za
ktéry przypadata nie zaptacona sktadka.
W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia, prawa
z umowy ubezpieczenia moga by¢ przeniesione na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia. Przeniesienie tych
praw wymaga zgody Ubezpieczyciela. Jezeli prawa
z umowy ubezpieczenia nie zostaly przeniesione na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia stosunek ubez-
pieczenia wygasa z chwilg przejscia przedmiotu
ubezpieczenia na nabywce.
Umowa ubezpieczenia wygasa z dniem bezskutecznego
uptywu terminu, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 pkt. 4 owu.
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Sktadka ubezpieczeniowa
§8

Wysokos¢ naleznej sktadki ubezpieczeniowej okreslona

jestw umowie ubezpieczenia.

Wysokos¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej

uzalezniona jest od czynnikéw oceny ryzyka, a w

szczegdlnosci:

1) przedmiotu ubezpieczenia,

2) zadeklarowanych przez Ubezpieczajacego wysokosci
sum ubezpieczenia/gwarancyjnych,

3) zakresu ubezpieczenia,

4) okresu ubezpieczenia,

5) sposobu zabezpieczenia mienia,

6) informacji o szkodowosci.

Ponadto, w ustaleniu wysokosci podstawowej sktadki

ubezpieczeniowej uwzglednia sie koszty zwigzane

z zawarciem umowy ubezpieczenia, z jej wykonywaniem

oraz koszty reasekuracji ryzyka.

Podstawowa sktadke ubezpieczeniowag oblicza sie

mnozac okreslong we wniosku ubezpieczeniowym sume

ubezpieczenia / gwarancyjng przez wtasciwg dla danego
ryzyka stawke okreslong w procentach (%), uzalezniong
od czynnikéw okreslonych w ust. 2 niniejszego paragrafu.

Wysokos¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej

obliczana jest wedtug taryfy obowiazujacej w dniu

zawarcia (lub zmiany) umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel moze zastosowac znizki i / lub zwyzki

podstawowej sktadki ubezpieczeniowej.

Wysokosc¢ ostatecznej sktadki ubezpieczeniowej oblicza

sie stosujac znizki i zwyzki w sktadce podstawowe;.

Ubezpieczyciel moze zastosowac zwyzki sktadki

w szczegdlnosci z tytutu:

1) wykupieniafranszyzy redukcyjnej/udziatu wtasnego,

2) roztozenia ptatnosci sktadkina raty,

3) szkodowosci wystepujacej w majatku  Ubezpie-
czajacego lub Ubezpieczonego w przypadku umowy
ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachunek.

Ubezpieczyciel moze zastosowad znizki

w szczegdblnosci z tytutu:

1) wprowadzenia do umowy ubezpieczenia wyzszej niz
okreslona w niniejszych owu franszyzy redukcyjnej /
udziatu wiasnego,

2) bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia,

Sktadka ubezpieczeniowa, na wniosek Ubezpiecza-

jacego, moze zostac roztozona na raty.

Wysokosc sktadki lub rat sktadki z tytutu udzielonej przez

Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej, jak rowniez

terminy ptatnosci okreslone sa w dokumencie potwierdza-

jacym zawarcie umowy ubezpieczenia.

Sktadka za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona w dniu

zawarcia umowy, chyba ze strony umowy ustality

w umowie ubezpieczenia (polisie) pdZniejszy termin

ptatnosci. W przypadku ptatnosci ratalnej, pierwsza rata

sktadki jest ptatna w dniu zawierania umowy ubez-
pieczenia, natomiast kolejne raty sktadki ubezpie-
czeniowej ptatne sa w terminach ptatnosci okreslonych

w umowie ubezpieczenia (polisie), z zastrzezeniem

postanowien § 5 ust.6.

Z chwila podjecia przez Ubezpieczyciela decyzji

o wyptacie odszkodowania, pozostate do zaptaty raty

sktadki staja sie wymagalne. Nie dotyczy to ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

W  przypadku, gdy sktadka lub rata sktadki za

ubezpieczenie ptatna jest w formie przelewu bankowego

sktadki

15.

16.

lub przekazu pocztowego za dzieri optacenia sktadki lub
raty sktadki uwaza sie date obcigzenia rachunku
bankowego Ubezpieczajgcego lub date stempla
pocztowego na przekazie pocztowym, pod warunkiem,
ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowaty sie
wystarczajace srodki finansowe.

W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub
wypowiedzenia umowy przez ktérgkolwiek ze stron,
Ubezpieczycielowi nalezy sie sktadka za okres, w ktérym
udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed
uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta Ubezpie-
czajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewyko-
rzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Prawa i obowiazki stron umowy
§9

Ubezpieczyciel zobowigzany jest do zachowania
nalezytej starannosci przy zawieraniu i wykonywaniu
umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel przekazuje Ubezpieczajacemu wszelkie
informacje niezbedne do zawarcia i wykonania umowy
ubezpieczenia, a w razie powstania szkody zobowigzany
jestdo terminowej jej likwidacji.
Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel ma
obowiazek doreczy¢ Ubezpieczajacemu tekst owu. Na za-
danie Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel udzieli informagji
0 postanowieniach zawartej umowy oraz owu w zakresie
w jakim dotycza praw i obowiazkéw Ubezpieczonego.
Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu, Poszkodowane-
mu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przy-
stuguje prawo sktadania skarg i zazalen do Zarzadu
Ubezpieczyciela za posrednictwem Oddziatu lub
Przedstawicielstwa Ubezpieczyciela, w ktérym zawarto
lub w imieniu ktérego zawarto umowe ubezpieczenia.
Skargi i zazalenia sg rozpatrywane niezwtocznie po ich
przestaniu droga pisemna do Zarzadu Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepni¢ Ubezpiecza-
jacemu, Ubezpieczonemu, Poszkodowanemu lub
Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia informacje
i dokumenty, gromadzone w celu ustalenia odpowie-
dzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodo-
wania. W/w osoby moga zadac pisemnego potwierdzenia
przez Ubezpieczyciela udostepnionych informacji,
a takze sporzadzenia na swdj koszt kserokopii
dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przez Ubezpieczyciela.
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Poszkodowany lub
Uprawniony majg prawo wgladu do akt szkodowych
w jednostce organizacyjnej Ubezpieczyciela lub
uzgodnionej z Ubezpieczycielem i sporzadzania na swgj
koszt odpiséw lub kserokopii dokumentéw z akt
szkodowych. Optata za wydanie odpiséw lub kserokopii
jest pobierana w oparciu o cennik dostepny w jednostkach
organizacyjnych Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo wgladu do
dokumentéw Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego
zwigzanych z zawarta umowg ubezpieczenia oraz
sporzadzenia z nich kopii w zakresie niezbednym do
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela oraz
wysokosci odszkodowania.
Ubezpieczyciel moze natozy¢ na Ubezpieczaja-
cego/Ubezpieczonego dodatkowe obowiazki dotyczace
zabezpieczenia ubezpieczonych przedmiotéw.



Ubezpieczyciel zobowiazany jest do udostepnienia Tabeli
Norm Uszczerbku na Zdrowiu Ubezpieczyciela we
wszystkich jednostkach organizacyjnych Ubezpieczy-
ciela, w taki sposéb, aby Ubezpieczajacy mégt zapoznac
sie z nig przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Na
whniosek Ubezpieczajacego tekst Tabeli Norm Uszczerbku
na Zdrowiu Ubezpieczyciela dostarczany jest Ubez-
pieczajacemu.

§10

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy

zobowiazany jest udzieli¢ Ubezpieczycielowi odpo-

wiedzi na wszystkie pytania zamieszczone w formularzu
whniosku lub skierowane do niego w formie pisemnej.

W okresie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy

zobowiazany jest zgtaszac¢ pisemnie Ubezpieczycielowi

wszelkie zmiany okolicznosci wymienionych w ust. 1,

niezwtocznie po powzieciu o nich wiadomosci.

Jezeli Ubezpieczajacy nie podat do wiadomosci

Ubezpieczyciela znanych sobie okolicznosci, o ktérych

mowa w ust. 1 i ust. 2, Ubezpieczyciel nie ponosi

odpowiedzialnosci za skutki tych okolicznosci.

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia jest zawierana

na cudzy rachunek, Ubezpieczajacy zobowigzany jest do

powiadomienia w formie pisemnej Ubezpieczonego

o zakresie i sposobie wykonania obowigzkéw wynika-

jacych dla Ubezpieczonego z niniejszych owu.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

1) zaptaci¢ sktadke ubezpieczeniowa lub jej raty
w ustalonym terminie,

2) informowac na pismie Ubezpieczyciela o zmianach
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu, niezwlocznie po powzieciu o nich
wiadomosci,

3) podjac srodki ostroznosci i zastosowac sie do zalecer
Ubezpieczyciela, jakie stosownie do stanu rzeczy
wskazat w celu zapobiezenia powstaniu szkody,

4) podja¢ stosowne dziatania zapobiegawcze oraz
uzasadnione srodki ostroznosci w celu zapobiezenia
powstaniu szkody,

5) przestrzegaé powszechnie obowigzujacych prze-
piséw majacych na celu zapobieganie powstaniu
szkody, a w szczegdlnosci przepiséw prawa budowla-
nego, przepiséw o ochronie przeciwpozarowe;j,
odgromowej, o ochronie $rodowiska, o budowie
i eksploatacji urzadzen technicznych oraz o wykona-
niu dozoru technicznego nad tymi urzadzeniami, jak
rowniez zalecen producenta lub dostawcy w zakresie
montazu, zabezpieczeri, warunkéw eksploatacji
i sposobu uzytkowania ubezpieczonych przedmiotéw
oraz utrzymania ich w dobrym stanie, a takze stosowac
sie do wymogéw zawartych w umowie ubezpieczenia
lub powstatych w zwiazku z wykonaniem umowy
ubezpieczenia,

6) dba¢ o konserwacje przewodoéw i urzadzen
doprowadzajacych i odprowadzajacych wode, pare
wodng i inne ciecze oraz zastosowadé w terminie
odpowiednie srodki ochronne w celu zabezpieczenia
przed mrozem wiasciwych przewoddéw i urzadzeri,

7) zapewni¢ prawidtowe zabezpieczenie, utrzymanie,
konserwacje przedmiotu ubezpieczenia,

8) eksploatowac przedmiot ubezpieczenia zgodnie
Zjego przeznaczeniem,

9) przestrzega¢ uzgodnionych z Ubezpieczycielem

zalecen dodatkowych oraz terminéw ich realizacji,
ktére byly warunkiem zawarcia lub kontynuacji
umowy ubezpieczenia, a w szczegdlnosci usunaé
zagrozenia, zwtlaszcza bedace przyczyna powstatej
w okresie wczesniejszym szkody,

10) przestrzega¢ minimalnych wymogéw zabezpieczenia
mienia, okreslonych w zatgczniku nr 1 do niniejszych
owu oraz powszechnie przyjetych srodkéw
ostroznosci, a takze obowigzujacych przepiséw
dotyczacych ochrony mienia,

11) utrzymywac we wiasnym zakresie i na wtasny koszt
zajmowane i uzytkowane domy jednorodzinne, lokale
mieszkalne, budowle, budynki gospodarcze, domy
letniskowe, state elementy wyposazenia i ruchomosci
domowe wraz z ich zabezpieczeniami w nalezytym
stanie technicznym,

12) przestrzega¢ obowigzkéw okreslonych w niniejszych
owu oraz w dokumencie potwierdzajacym zawarcie
umowy ubezpieczenia (polisie).

Ubezpieczajacy zobowiazany jest umozliwi¢ przed-
stawicielowi Ubezpieczycielowi dokonanie lustracji
ubezpieczonego mienia przed zawarciem umowy ubez-
pieczenia i w trakcie jej trwania, a w tym celu utatwié
mu dostep do przedmiotu ubezpieczenia.
W przypadku stwierdzenia, ze szkoda powstata lub jej
rozmiar ulegt zwiekszeniu wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania przez Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub osobe, z ktéra Ubezpieczajacy /
Ubezpieczony pozostaje we wspélnym gospodarstwie
domowym, ktéregokolwiek z obowiazkéw wymie-
nionych w ust. 5 pkt. 2-11, ust. 6 niniejszego paragrafu
albo gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie tych
obowiazkéw miato wptyw na ustalenie przyczyny,
okolicznosci lub rozmiaru szkody, Ubezpieczyciel moze
odmowic wyptaty odszkodowania w catosci lub w odpo-
wiedniej czesci.

§11

W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy zobo-

wiazany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szko-
dzie w mieniu bezposrednio zagrozonym lub
zmniejszenia rozmiaréw szkody, z zastrzezeniem, ze
w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym, Ubezpieczajacy zobo-
wigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu jej
zapobiezenia lub zmniejszenia jej rozmiarow,

2) w sytuacji, kiedy istnieje podejrzenie, ze popetniono
przestepstwo, niezwtocznie powiadomic¢ o szkodzie
najblizszg terytorialnie jednostke policji,

3) niezwtocznie po uzyskaniu informacji o szkodzie,
jednak nie p6zniej niz w ciagu 7 dni, zawiadomic na
pismie o jej wystapieniu Ubezpieczyciela (najlepiej
jednostke organizacyjna Ubezpieczyciela, w ktdrej
zawarto umowe ubezpieczenia). Zawiadomienie
o szkodzie powinno zawiera¢ w szczegélnosci:
informacje o terminie zdarzenia, okolicznosciach
i miejscu powstania szkody, o przyczynie i rozmiarach
szkody, numer polisy i dane Ubezpieczajacego,
rodzaj, przedmiot i szacunkowa wysokosc szkody,

4) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci
niezbednych do ustalenia okolicznosci i wysokosci
szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia, udzieli¢



wszelkiej niezbednej pomocy, jak réwniez udzieli¢
Ubezpieczycielowi potrzebnych w tym celu doda-
tkowych wyjasnieri i informacji oraz przedstawic
dowody i dokumenty, jakie odpowiednio do stanu
rzeczy sq wymagane,

5) sporzadzi¢ na podstawie posiadanych dokumentéw,
szczeg6towy rachunek strat oraz dostarczy¢ go
Ubezpieczycielowi, o ile to jest mozliwe w terminie
14 dni od daty zgtoszenia szkody,

6) zachowac wszystkie uszkodzone czesci i udostepnic
je przedstawicielowi lub rzeczoznawcy Ubezpie-
czycielaw celu przeprowadzenia ogledzin.

Ubezpieczajacy nie moze zmienia¢ bez zezwolenia
Ubezpieczyciela zastanego w miejscu szkody stanu
faktycznego, z zastrzezeniem postanowien ust. 3, do
czasu przybycia przedstawiciela Ubezpieczyciela
i przeprowadzenia ogledzin, chyba ze zmiana jest
niezbedna w celu zabezpieczenia mienia pozostatego po
szkodzie lub w celu zmniejszenia szkody. Nie dotyczy to
sytuacji, w ktérej Ubezpieczyciel nie podjat czynnosci
likwidacyjnych w terminie 7 dni od daty powiadomienia
o powstaniu szkody.
Ubezpieczajacy moze przystapi¢ do usuwania skutkéw
szkody pod warunkiem, ze Ubezpieczyciel wyrazi na
takie dziatania pisemna zgode. We wszystkich innych
przypadkach Ubezpieczajacy zobowigzany jest umo-
zliwi¢ przedstawicielowi Ubezpieczyciela wykonanie
szczegotowych ogledzin miejsca szkody i przedmiotéw
objetych szkoda przed przystapieniem do ich odbudowy,
remontu lub naprawy.

Z zastrzezeniem postanowieni ust. 2 i 3, Ubezpieczajacy

powinien podjac¢ bez nieuzasadnionej zwtoki dziatania

w celu naprawy zniszczonych zabezpieczen badz

odbudowy, remontu lub naprawy uszkodzonego,

zniszczonego lub utraconego mienia.

Na wniosek Ubezpieczyciela Ubezpieczajacy / Ubezpie-

czony zobowigzany jest dostarczy¢ postanowienie

o umorzeniu dochodzenia wszczetego w sprawie

zgtoszonej szkody, badZ odpis prawomocnego wyroku

sadowego, o ile dokumenty te sg w jego posiadaniu.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest zabezpieczyc

mozno$¢ dochodzenia roszczenn odszkodowawczych

wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode.

Jezeli Ubezpieczajacy umyslnie lub wskutek razacego

niedbalstwa nie zastosowat Srodkéw, o ktérych mowa

w ust.1 pkt.1, Ubezpieczyciel jest wolny od odpo-

wiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

W przypadku naruszenia z winy umyslnej lub razacego

niedbalstwa obowiazkéw okreslonych w ust.1 pkt. 2-4i6

oraz w ust. 2 - 4 niniejszego paragrafu przez Ubezpiecza-
jacego, Ubezpieczyciel nie jest odpowiedzialny za szkody
powstate z tego powodu. Sankcja ta nie ma zastosowania

w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu

prywatnym.

W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

w zyciu prywatnym, przyjecie na siebie odpowie-

dzialnosci za szkode lub zaspokojenie roszczen osob

trzecich przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego, bez
pisemnej zgody Ubezpieczyciela nie rodzi skutkéw dla

Ubezpieczyciela.

Zgloszenie szkody. Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci

3.

4.

odszkodowania / swiadczenia
§12

Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpiecza-

jacy/Ubezpieczony moze ztozy¢ w kazdej jednostce

organizacyjnej Ubezpieczyciela.

Do zgloszenia szkody Ubezpieczajacy/Ubezpieczony

zobowiazany jest dotaczy¢é ponizsze podstawowe

dokumenty:

1) kopie zgtoszenia zdarzenia policji, strazy pozarnej
i innym podmiotom, ktére zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa lub postanowieniami owu nalezato
powiadomi¢ (m.in. nalezy zataczy¢ informacje
o wszczeciu lub umorzeniu dochodzenia, o ile doku-
menty te sa w jego posiadaniu),

2) pisemne roszczenie Ubezpieczajacego, Ubezpie-
czonego, Poszkodowanego, Uprawnionego, o ile
zostato ztozone (w przypadku szkody z ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym),

3) opis okolicznosci i przebiegu zdarzenia sporzadzony
przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Poszko-
dowanego, Uprawnionego,

4) informacje, czy uszkodzone mienie nadaje sie do
dalszego wykorzystania / uzytkowania przez Ubez-
pieczajacego/Ubezpieczonego,

5) rachunki, faktury zakupu i inne dokumenty, znajdu-
jace sie w posiadaniu Ubezpieczajacego / Ubezpie-
czonego, ktére dotycza przedmiotéw ubezpieczenia
objetych szkoda,

6) kopie umowy najmu, uzyczenia lub innych uméw lub
tytutéw prawnych, na podstawie ktérych przedmioty
ubezpieczenia objete szkodg znajduja sie¢ w posia-
daniu Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,

7) rachunek wysokosci strat wraz z podaniem na
podstawie jakich dokumentéw zostat wykonany
(nalezy zataczy¢ kopie tych dokumentéw) oraz ze
szczeg6towym opisem uszkodzonego, zniszczonego
lub utraconego mienia (w tym: nazwe, rodzaj, typ,
model, numer fabryczny, przeznaczenie, rok pro-
dukcji/ zakupu i inne parametry techniczne charakte-
ryzujace przedmiot ubezpieczenia),

8) rachunek kosztéw ratowania ubezpieczonego mienia,
kosztéw usunigcia pozostatosci po szkodzie lub
innych poniesionych kosztéw objetych ochrong
ubezpieczeniowa,

9) dane swiadkéw zdarzenia, o ile s3 w posiadaniu
Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego,

10) zeznania swiadkéw w sprawie zaistniatego zdarzenia
(w formie pisemnego oswiadczenia),

11) stanowisko Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego co
do istnienia lub braku jego odpowiedzialnosci za
powstata szkode,

12) protokdt zdarzenia sporzadzony z udziatem zarzadcy
/ administratora budynku / lokalu mieszkalnego lub
instytucji odpowiedzialnej za zaopatrzenie budynku
w wode, w przypadku wystgpienia szkody spowodo-
wanej zalaniem.

Wykaz podstawowych dokumentéw moze zostaé

zmieniony w zawiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 4.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia

objetego ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczyciel

w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,

informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,

jezeli nie sq oni osobami wystepujacymi z tym zawiado-



mieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczace
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczenn i wysokosci odszkodowania /
Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca
z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba
ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do
ustalenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub
wysokosci odszkodowania / Swiadczenia, jezeli jest to
niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

W przypadku powziecia przez Ubezpieczyciela nowych
informacji majacych zwigzek z ustaleniem zasadnosci
zgtaszanych roszczer lub wysokosci odszkodowania /
Swiadczenia, Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od daty
powziecia dodatkowych informacji, pisemnie lub droga
elektroniczng informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczo-
nego, Poszkodowanego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, jakie dodatkowe dokumenty sa potrzebne
do ustalenia odszkodowania/$wiadczenia.

Wyplata odszkodowania / swiadczenia
§13

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie / Swiadczenie
na podstawie uznania roszczenia Uprawnionego
z umowy ubezpieczenia (Ubezpieczajacego, Ubezpie-
czonego lub Poszkodowanego) w wyniku wtasnych
ustalern dokonanych w postepowaniu dotyczacym
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania,
zawartej z Uprawnionym ugody lub prawomocnego
orzeczenia sagdowego.
Odszkodowanie / $wiadczenie moze by¢ wyptacone:
przelewem, czekiem, gotéwka z kasy lub przekazem
pocztowym po potraceniu kosztow wysyiki.
Odszkodowanie / Swiadczenie wyptacane jest na
terytorium RP w ztotych polskich.
Odszkodowanie / swiadczenie jest wyptacane w terminie
30 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczyciela
zawiadomienia o powstaniu szkody, pod warunkiem
ztozenia wszystkich dokumentéw, o ktére Ubezpieczyciel
wystepowat w pismach, o ktérychmowaw § 12 ust. 4 5.
Jezeli w terminie okreSlonym w ust. 4 wyjasnienie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzial-
nosci Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania /
$wiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie /
Swiadczenie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporng czes¢ odszkodowania / Swiadczenia
Ubezpieczyciel wyptaca w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o szkodzie.
Jezeli w termie okreslonym w ust. 4 lub 5 Ubezpieczyciel
nie wyptaci odszkodowania / swiadczenie, zawiadamia
pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub
czesSci w powyzszym terminie.
Jezeli w sprawie zaistniatego zdarzenia zostato wdrozone
postepowanie karne lub cywilne, ktérego wynik ma
istotne znaczenie dla ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela za szkode, a ustalenia te nie moga by¢
dokonane samodzielnie w postepowaniu likwidacyjnym,
odszkodowanie / Swiadczenie jest wyptacane w terminie
14 dni od uprawomocnienia sie orzeczenia wydanego
w tym postepowaniu.
Jezeli odszkodowanie / $wiadczenie nie przystuguje lub

10.

11.

przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgto-
szonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym
pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, w terminie
okreslonym w ust. 4 lub 5, wskazujac na okolicznosci oraz
na podstawe prawna uzasadniajaca catkowita lub
czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania / $wiad-
czenia oraz poucza o mozliwosci ztozenia wniosku
0 ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzad Ubez-
pieczyciela albo dochodzenia roszczern na drodze
sadowe;j.

Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony lub
Poszkodowany nie zgadza sie z decyzja Ubezpieczyciela
o odmowie wyptaty odszkodowania / swiadczenia lub
z wysokoscia przyznanego odszkodowania / swiadcze-
nia, moze w terminie 30 dni od daty otrzymania decyzji
w sprawie szkody zgtosi¢ na pismie, wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez Zarzad Ubezpieczyciela.

Poza trybem odwotawczym przewidzianym w ust. 8 i 9
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony lub
Poszkodowany moze zgtasza¢ skargi do Rzecznika
Ubezpieczonych, jako podmiotu posiadajacego
ustawowe kompetencje w zakresie ich rozpatrywania.
Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony lub
Poszkodowany nie zgadza sie z decyzja Ubezpieczyciela
o odmowie wyptaty odszkodowania / swiadczenia lub
z wysokoscia przyznanego odszkodowania / $wiadczenia
moze dochodzi¢ roszczen na drodze sadowej, bez
zachowaniatrybu okreslonegow ust. 9i 10.

Roszczenia regresowe
§14

Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenie Ubezpie-
czajacego / Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej,
odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z mocy prawa na
Ubezpieczyciela do wysokosci wyptaconego odszko-
dowania. Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko czesc szkody,
Ubezpieczajacemu / Ubezpieczonemu przystuguje co do
pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniem Ubezpieczyciela.
Roszczenia, o ktérych mowa w ust. 1, nie przechodza na
Ubezpieczyciela, jezeli sprawcg szkody jest osoba,
z ktérg Ubezpieczajgcy pozostaje we wspélnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit
szkode umyslnie.
Ubezpieczajacy / Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢
Ubezpieczycielowi informacji i pomocy, dostarczyc
dokumenty, o ktére Ubezpieczyciel poprosit, a znajduja
sie one w jego posiadaniu, a takze umozliwic¢
prowadzenie czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczer regresowych przeciw osobom
trzecim odpowiedzialnym za szkode.
Jezeli Ubezpieczajacy / Ubezpieczony skutecznie zrzekt
sie, w catosci lub czesci, bez zgody Ubezpieczyciela,
praw do roszczenia odszkodowawczego, przystugu-
jacych mu w stosunku do osoby odpowiedzialnej za
szkode, Ubezpieczyciel moze odmowi¢ wyptaty
odszkodowania odpowiednio w catosci lub w czesci.
Jezeli fakt ten zostanie ujawniony juz po wyptacie
odszkodowania, Ubezpieczyciel moze zada¢ zwrotu
catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania. Sankcja
ta nie ma zastosowania w przypadku ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.



Il. POSTANOWIENIA SPECJALNE

UBEZPIECZENIE MIENIA
Przedmiot ubezpieczenia
§15
. Przedmiot ubezpieczenia moga stanowic:

1) domy jednorodzinne,

2) budynkigospodarcze,

) obiekty matej architektury,

) budowle,

) lokale mieszkalne,

) ruchomosci domowe i state elementy wyposazenia,

) anteny satelitarne wraz z osprzetem,

) domy letniskowe i ruchomosci domowe znajdujace sie

w tych domach.

. Na wniosek Ubezpieczajacego i za zgoda Ubezpieczy-

ciela przedmiot ubezpieczenia moga stanowic réwniez:

1) znajdujace sie w trakcie budowy lub przebudowy:

a) domy jednorodzinne,
b) budynkigospodarcze,

2) ruchomosci domowe i state elementy wyposazenia,
nalezace do Ubezpieczajacego i znajdujace sie
w ubezpieczonym domu wymienionym w pkt. 1 lit. a)
niniejszego ustepu.

. Umowa ubezpieczenia objete sg réwniez ruchomosci

domowe czasowo znajdujace sie w posiadaniu

Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego, jezeli zostaty mu

powierzone do uzywania albo wypozyczone przez

organizacje spoteczng, klub, wypozyczalnie lub inng
jednostke pod warunkiem, iz fakt powierzenia

(wypozyczenia) do uzytkowania zostat udokumentowany,

z wytgczeniem ruchomosci domowych uzyczonych lub

wypozyczonych w ramach dziatalnosci gospodarczej

prowadzonej przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego
lub osobe mu bliska.

. W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych

znajdujacych sie w domu jednorodzinnym, budynku

gospodarczym, budowli, lokalu mieszkalnym, pomie-
szczeniu gospodarczym ochrona ubezpieczeniowa obej-
muje:

1) przedmioty, meble, sprzet i zapasy gospodarstwa
domowego, tj. artykuty spozywcze i przemystowe
o przedtuzonym terminie waznosci w ilosciach
wskazujgcych na ich przeznaczenie na uzytek wtasny,
przedmioty osobistego uzytku, odziez,

2) rowery, wézki inwalidzkie, sprzet turystyczny, sprzet
sportowy i rehabilitacyjny, drobne czesci do pojazdow
mechanicznych,

3) sprzetogrodniczy,

4) urzadzenia warsztatéw chatupniczych.

. W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych

znajdujacych sie w domu jednorodzinnym lub lokalu

mieszkalnym, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
rowniez:

1) sprzet audiowizualny, fotograficzny, elektroniczny,
komputerowy i instrumenty muzyczne,

2) gotowke,

3) wartoscipieniezne,

4) przedmioty czasowo znajdujace sie w posiadaniu
Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego, zgodnie z posta-
nowieniami ust. 3 niniejszego paragrafu.

. W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych

i statych elementéw wyposazenia, jesli wartosc

pojedynczego przedmiotu przekracza kwote 5.000 PLN,
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Ubezpieczajacy / Ubezpieczony zobowiazany jest
sporzadzi¢ wykaz tych przedmiotéw, ktéry bedzie
stanowit zatgcznik do umowy ubezpieczenia (polisy).

7. Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowa domu

letniskowego i ruchomosci domowych znajdujacych sie

w tym domu jest ubezpieczenie:

1) domu jednorodzinnego oraz ruchomosci domowych
i statych elementéw wyposazenia lub

2) lokalu mieszkalnego oraz ruchomosci domowych
i statych elementéw wyposazenia lub

3) ruchomosci domowych i statych elementéw wyposaze-
nia, jezeli Ubezpieczony zajmuje dom jednorodzinny
lub lokal mieszkalny na podstawie umowy najmu.

. Umowa ubezpieczenia moze byc¢ objete mienie

uzytkowane na podstawie tytutu prawnego przez osobe
zagraniczna, przy czym odszkodowanie wyptacane jest
wytacznie w ztotych polskich i naterytorium RP.

Zakres ubezpieczenia
§16

. Ubezpieczyciel obejmuje ochrong ubezpieczeniowa

w przypadku:

1) domu jednorodzinnego, budynku gospodarczego,
obiektéw matej architektury, budowli i lokalu
mieszkalnego - szkody powstate wskutek:

a) pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, upadku
statku powietrznego, huraganu, gradu, lawiny,
deszczu nawalnego, zapadania lub osuniecia sie
ziemi, naporu s$niegu, dymu i sadzy, zalania,
trzesienia ziemi, uderzenia pojazdu w budynek,
huku ponaddzwiekowego, upadku drzew,

b) wandalizmu;

2) ruchomosci domowych i statych elementéw wyposa-
zenia - szkody powstate wskutek:

a) pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, upadku
statku powietrznego, huraganu, gradu, lawiny,
deszczu nawalnego, zapadania lub osuniecia sie
ziemi, naporu $niegu, dymu i sadzy, zalania,
trzesienia ziemi, huku ponaddzwigkowego, upadku
drzew,

b) przepiecia,

c) wandalizmu,

d) kradziezy z wtamaniem i rabunku;

3) domu jednorodzinnego, budynku gospodarczego
bedacych w trakcie budowy lub przebudowy oraz
ruchomosci domowych i statych elementéw wypo-
sazenia znajdujacych sie w ubezpieczonym domu
jednorodzinnym - szkody powstate wskutek: pozaru,
uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku powietrz-
nego, lawiny, zapadania lub osuniecia sie ziemi, huku
ponaddzwiekowego;

4) anten satelitarnych wraz z osprzetem - szkody powstate
wskutek:

a) pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku
powietrznego, lawiny, zapadania lub osunigcia sie
ziemi, naporu $niegu, dymu i sadzy, trzesienia sie
ziemi, huku ponaddzwigkowego, upadku drzew,

b) wandalizmu;

5) domku letniskowego i ruchomosciach domowych
w nim znajdujacych sie - szkody powstate wskutek:
pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku
powietrznego.

2. W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych

i statych elementéw wyposazenia, wymienionych w § 15



ust.1 pkt. 6, na wniosek Ubezpieczajacego, z zakresu
ubezpieczenia, okreslonego w ust. 1 pkt. 2 niniejszego
paragrafu, moze zosta¢ wytgczone lub ograniczone ubez-
pieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku.

. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej
sktadki, w przypadku ubezpieczenia przedmiotéw
wymienionychw § 15 ust.1 pkt. 1-6 zakres ubezpieczenia
okreslony w ust. 1 pkt. 1 i 2 niniejszego paragrafu, moze
zostac rozszerzony o ryzyko powodzi.

§17

. Ponadto, Ubezpieczyciel obejmuje ochrong ubezpie-

czeniowa szkody polegajace na zniszczeniu, utracie lub

uszkodzeniu ruchomosci domowych podczas transportu,
ktére powstaty wskutek:

1) pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, huraganu,
powodzi, deszczu nawalnego, lawiny, osuniecia sie
ziemi, upadku statku powietrznego na srodek
transportu,

2) wypadku jakiemu ulegt srodek transportu,

3) rabunku, pod warunkiem, ze przewéz wykonywany
jestodptatnie przez przewoznika.

. Ochrong ubezpieczeniowa objete sa ruchomosci domowe

we wszystkich fazach transportu, z wytaczeniem zata-

dunku i wytadunku.

. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje:

1) przy przewozie mienia srodkiem transportu stanowia-
cym wtasnosé¢ Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego
okres od chwili zakoriczenia zatadunku mienia na
srodek transportu do chwili rozpoczecia wytadunku,

2) przy przewozie mienia wykonywanym odpfatnie przez
przewoznika - okres od chwili przyjecia przez
przewoznika mienia do przewozu do chwili wydania
przewozonego mienia odbiorcy, z uwzglednieniem
postanowien ust. 2 niniejszego paragrafu.

§18

. Ubezpieczyciel zapewnia Ubezpieczajacemu / Ubezpie-

czonemu pokrycie kosztéw wskazanych w pkt. 1 i 2

udokumentowanych rachunkami, zwigzanych z usu-

nigciem awarii instalacji i urzadzen stanowiagcych catos¢
techniczng i uzytkowa budynkéw mieszkalnych lub
statych elementéw wyposazenia budynkéw mieszkalnych
oraz lokali mieszkalnych pod warunkiem, ze konserwacja
tych instalacji i urzadzen nalezata do obowigzkéw

Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego oraz ze Ubezpie-

czajacy / Ubezpieczony podjat dziatania zmierzajace do

usuniecia awarii w ciggu 24 godzin od chwili jej
wystapienia.

Ubezpieczyciel zapewnia Ubezpieczajagcemu / Ubezpie-

czonemu pokrycie kosztow:

1) dojazdu specjalisty (Slusarza, hydraulika, elektryka,
dekarza lub technika urzadzern grzewczych) odpo-
wiedniego ze wzgledu na rodzaj szkody oraz koszty
jego robocizny,

2) przejazdu Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego do
miejsca zamieszkania, srodkiem komunikacji miejskiej
autobusowej lub pociagiem pospiesznym w Il klasie,
pod warunkiem, ze Ubezpieczajacy / Ubezpieczony
znajduje sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w odlegtosci nie wiekszej niz 50 km od miejsca
zamieszkania i ze wzgledu na charakter lub rozmiar
szkody musi znalez¢ sie niezwtocznie w miejscu
zamieszkania oraz pod warunkiem, ze planowany
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powrét Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego do
miejsca zamieszkania miat nastapi¢ w terminie
péZniejszym niz 24 godz. od momentu wystgpienia
awarii.

2. Ponadto, w przypadku, gdy charakter lub rozmiar szkody,

ktéra powstata w miejscu zamieszkania Ubezpiecza-

jacego / Ubezpieczonego w wyniku zdarzeri objetych

ochrong ubezpieczeniowa w ramach niniejszych owu,
wylacza mozliwos¢ zamieszkiwania w nim Ubez-
pieczajacego / Ubezpieczonego oraz oséb bliskich

Ubezpieczyciel zapewnia Ubezpieczajacemu / Ubez-

pieczonemu pokrycie udokumentowanych rachunkami

kosztow:

1) pobytu Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego oraz
oséb  bliskich  wspdlnie z nim zamieszkujacych
w hotelu przez okres usuwania awarii, jednak nie
dtuzszy niz 3 doby hotelowe,

2) czynszu za wynajem lokalu mieszkalnego zastepczego
(lokalu mieszkalnego o takim samym lub poréw-
nywalnym standardzie jak lokal mieszkalny dotkniety
szkoda), o ile taka optata spoczywa na Ubez-
pieczajacym/Ubezpieczonym,

3) transportu Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego oraz
0s6b bliskich wspdlnie z nim zamieszkujacych wraz
z podrecznym bagazem do najblizszego hotelu lub
lokalu mieszkalnego zastepczego,

4) transportu ruchomosci domowych Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego oraz oséb bliskich wspélnie z nim
zamieszkujacych do lokalu mieszkalnego zastepczego,
badZ innego wskazanego przez Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego miejsca potozonego nie dalej niz
30 km od miejsca zamieszkania, jak réwniez transportu
powrotnego do miejsca zamieszkania.

Koszty wymienione w ust. 1 i 2 dotycza szkéd powstatych

wskutek zdarzeri objetych zakresem ubezpieczenia

okreslonym w § 16 w ubezpieczonych przedmiotach

wymienionychw § 15 ust. 1 pkt. 1,5, 6.

4. Z uwzglednieniem wytaczern okreslonych w § 3

1.

niniejszych owu, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje

kosztéw:

1) pokrywanych z innych uméw ubezpieczenia,

2) zwiazanych z zakupem czesci zamiennych i ma-
teriatéw koniecznych do usuniecia awarii,

3) zwiazanych z konserwacjqa instalacji i urzadzer, jesli
nie nalezata ona do obowiazkéw Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego.

. Gérna granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciel za

koszty okreslone w ust. 1 2 stanowi limit w wysokosci:
1) 5.000 PLN za wszystkie zdarzenia objete zakresem
ubezpieczeniai zaistniate w okresie ubezpieczenia,

2) 1.000 PLN za jedno zdarzenie objete zakresem
ubezpieczeniai zaistniate w okresie ubezpieczenia.
Limit odpowiedzialnosci okreslony w ust. 5 pomniejszany
jest o kwote wyptaconego odszkodowania (zasada kon-

sumpgji).

§19

W granicach sum ubezpieczenia okreslonych w umowie
ubezpieczenia dla poszczegdlnych przedmiotéw ubez-
pieczenia, ubezpieczone mienie objete jest takze ochrong
od szkéd powstatych wskutek akcji ratowniczej,
prowadzonej w zwiazku z wystapieniem zdarzen objetych
zakresem ubezpieczenia okreslonym w umowie ubez-
pieczenia (polisie).



2.

3.

4.

W  przypadku zajscia zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia okreslonym w umowie ubezpieczenia
(polisie), w granicach sum ubezpieczenia okreslonych dla
poszczegdlnych przedmiotéw ubezpieczenia, Ubezpie-
czyciel zwraca Ubezpieczajacemu / Ubezpieczonemu
faktycznie poniesione i udokumentowane koszty
zastosowania dostepnych mu srodkéw w celu ratowania
ubezpieczonego mienia, zmniejszenia szkody w ubez-
pieczonym mieniu oraz w celu zabezpieczenia bezpo-
srednio zagrozonego ubezpieczonego mienia przed
szkoda, jesli zastosowanie tych srodkéw byto celowe,
chociazby okazato sie bezskuteczne.

W  przypadku zajscia zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia okreslonym w umowie ubezpieczenia
(polisie), Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajagcemu /
Ubezpieczonemu faktycznie poniesione i udoku-
mentowane koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie
w granicach sum ubezpieczenia w wysokosci nie
przekraczajacej 5% ustalonej wysokosci szkody objete]
zakresem ubezpieczenia. W przypadku zajscia naste-
pujacych zdarzen: pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu,
upadku statku powietrznego lub zalania objetych zakre-
sem ubezpieczenia okreslonym w umowie ubezpieczenia
(polisie), Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajacemu /
Ubezpieczonemu faktycznie poniesione i udoku-
mentowane koszty poszukiwania przyczyny szkody
w granicach sum ubezpieczenia w wysokosci nie przekra-
czajacej 5% sumy ubezpieczenia ustalonej dla domu
jednorodzinnego / lokalu mieszkalnego lub ruchomosci
domowych i statych elementéw wyposazenia, jesli umowa
ubezpieczenia nie obejmowata domu jednorodzinnego /
lokalu mieszkalnego, jednak nie wiecej niz 1.000 PLN.

W  przypadku ubezpieczenia w zakresie kradziezy
z witamaniem i rabunku Ubezpieczyciel zwraca Ubez-
pieczajagcemu / Ubezpieczonemu faktycznie poniesione
koszty naprawy zniszczonych lub uszkodzonych zabez-
pieczen mienia w granicy sumy ubezpieczenia rucho-
mosci domowych i statych elementéw wyposazenia
w wysokosci nie przekraczajacej 10 % sumy ubez-
pieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw
wyposazenia, jednak nie wigcejniz 3.000 PLN.

Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci
§ 20

W ramach sum ubezpieczenia, okreslonych w umowie
ubezpieczenia (polisie), gérna granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela za szkode:

1)

4)

spowodowang przepieciem - stanowi kwota 40.000 PLN
na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie
ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz suma ubezpieczenia
ruchomosci domowych i statych elementéw wyposazenia,
spowodowang wandalizmem - stanowi kwota 10.000 PLN
na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie
ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz suma ubezpieczenia
mienia dotknietego szkoda,

spowodowang upadkiem drzew - stanowi kwota 10.000 PLN
na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie ubezpie-
czenia, jednak nie wiecej niz suma ubezpieczenia mienia
dotknietego szkodg,

w ruchomosciach domowych podczas transportu - stanowi
kwota 5.000 PLN na jedno zdarzenie i 10.000 PLN na
wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia,
jednak nie wiecej niz suma ubezpieczenia ruchomosci
domowych i statych elementéw wyposazenia,

5)

w sprzecie audiowizualnym, fotograficznym, elektro-
nicznym, komputerowym i instrumentach muzycznych -
stanowi kwota 40.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia
zaistniate w okresie ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz
suma ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych
elementéw wyposazenia,

w gotéwce - stanowi kwota 2.000 PLN na jedno i wszystkie
zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia, jednak nie
wiecej niz suma ubezpieczenia ruchomosci domowych
i statych elementéw wyposazenia,

w wartosciach pienieznych - stanowi kwota 5.000 PLN
na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie
ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz suma ubezpieczenia
ruchomosci domowych i statych elementéw wyposazenia,
w ruchomosciach domowych znajdujacych sie w domu
letniskowym - stanowi kwota 3.000 PLN na jedno i wszys-
tkie zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia, jednak
nie wiecej niz suma ubezpieczenia domu letniskowego
i ruchomosci domowych znajdujacych sie w tym domu,

w ruchomosciach domowych znajdujacych sie w ubez-
pieczonych budynkach gospodarczych, budowlach
oraz pomieszczeniach gospodarczych - stanowi kwota
5.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate
w okresie ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz suma
ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elemen-
téw wyposazenia.

§ 21

Ochrong ubezpieczeniowa nie s3a objete nastepujace
ruchomosci domowe:

1)
2)

3)
4)

9)

akta, dokumenty, rekopisy,

mienie o charakterze zabytkowym, artystycznym i unikato-
wym, a takze dzieta sztuki, antyki, zbiory kolekcjonerskie,
pojazdy mechaniczne oraz paliwa napedowe,

urzadzenia wszelkich warsztatéw, pracowni, zaktadéw
produkcyjnych lub ustugowych oraz mienie zwigzane
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, za wyjatkiem
urzadzen warsztatéw chatupniczych,

przedmioty, ktérych ilos¢ wskazuje na ich przeznaczenie
handlowe lub ustugowe,

programy komputerowe i dane na nosnikach wszelkiego

rodzaju,
ztoto, srebro i platyna w ztomie lub w sztabach,
nieoprawione kamienie szlachetne i podtszlachetne,

syntetyczne i szlachetne substancje organiczne, bursztyny,
perty, korale, nie stanowigce przedmiotu uzytkowego,
papiery wartosciowe, czeki, weksle i karty ptatnicze
wszelkiego rodzaju,

10)bror wszelkiego rodzaju, poza bronig biatg sportowg oraz

1.

trofea mysliwskie.

§22

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) przeznaczonych do rozbiérki doméw jednorodzin-
nych, budynkéw gospodarczych, budowli, doméw
letniskowych i lokali mieszkalnych znajdujacych sie
w budynkach wielomieszkaniowych oraz znajduja-
cych sie w nich ruchomosci domowych i statych ele-
mentoéw wyposazenia,

2) gruntéw (tacznie z systemem melioracji lub kanatéw
przepustowych), zbiornikéw wodnych (naturalnych
i sztucznych), mienia znajdujacego sie pod ziemig,
podjazdéw, chodnikéw, drég, kabli, kanatéw, rowdw,

3) mienia, ktérego zakup potwierdzony jest fatszywymi



dowodami zakupu lub dowodami wystawionymi przez
nieistniejace w chwili wystawienia podmioty gospodarcze
oraz nielegalnie wprowadzonego na polski obszar celny,

4) mienia przewozonego przez firmy kurierskie,

5) gotéwki i wartosci pienieznych podczas transportu,

6) szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia, z zastrzeze-
niem postanowien § 1 ust. 3 pkt. 2 lit. a).

. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody,

o ktérych mowa § 3 oraz za szkody:

1) powstate z zwigzku z prowadzonymi robotami ziemny-
mi oraz polegajace na zapadaniu lub osuwaniu sie
ziemi, powstate w wyniku dziatalnosci cztowieka,

2) zwiazane z prowadzonymi w miejscu ubezpieczenia
pracami budowlanymi, montazowymi lub instala-
cyjnymi (w rozumieniu w rozumieniu ustawy Prawo
Budowlane z dnia 7 lipca 1994 ., tekst jednolity Dz. U.
22003 r. Nr 207, poz. 2016 z p6zn. zm.), chyba ze fakt
prowadzenia takich robét zostat uprzednio pisemnie
zgtoszony przez Ubezpieczajacego Ubezpieczy-
cielowi i Ubezpieczyciel pisemnie potwierdzit kon-
tynuacje ochrony ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem
zapisow § 16 ust. 1 pkt. 3,

3) spowodowane katastrofag budowlang, deformowaniem
(np. wyginaniem), osiadaniem, pekaniem lub zawale-
niem sie budynku, budowli lub ich czesci, zapadnie-
ciem sie, wyniesieniem, spekaniem, skurczeniem lub
ekspansja elementéw konstrukcji (takich jak: funda-
menty, sciany, stropy, podtogi, sufity) domoéw jednoro-
dzinnych, budynkéw gospodarczych, budowli, do-
mow letniskowych i lokali mieszkalnych znajdujacych
sie w budynkach wielomieszkaniowych, chyba ze
nastapity jako rezultat wczesniejszego zaistnienia
innego zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia,

4) bedace nastepstwem nieprzestrzegania ogdlnie
obowiazujacych lub zastrzezonych w niniejszych
owu lub umowie ubezpieczenia (polisie) przepiséw
bezpieczeristwa, a w szczegdélnosci przepisow
przeciwpozarowych, o budowie i eksploatacji
urzadzen technicznych oraz o wykonywaniu dozoru
technicznego nad tymi urzadzeniami, o ile obowiazki
te nalezaty do Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,

5) spowodowane zaniechaniem obowigzkowych okreso-
wych przegladéw konserwacyjnych i remontéw,
a takze powstate wskutek braku konserwacji budynkéw
i (lub) wynikajace z faktu, ze ich konstrukcja nie
odpowiada normom obowigzujacym w budownictwie,
o ile obowiazki te nalezalty do Ubezpieczajacego
/Ubezpieczonego,

6) powstate w ubezpieczonym mieniu z powodu
zaktécen lub przerw w dostawie wody, gazu, energii
elektrycznej lub cieplnej, paliwa oraz w $wiadczeniu
ustug telekomunikacyjnych, a takze zasilaniu pradem
elektrycznym urzadzen wszelkiego rodzaju, bez
wzgledu na ich przyczyne, z wytaczeniem szkéd
powstatych wskutek przepiecia,

7) w instalacjach i sieciach elektrycznych (elektro-
energetycznych) lub elektronicznych spowodowane
uderzeniem pioruna,

8) powstate wskutek awarii elektrycznej, chyba ze w jej
nastepstwie powstat pozar; wéwczas Ubezpieczyciel
ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie za skutki pozaru,

9) wynikajace z korozji, erozji, kawitacji, procesow
oksydacyjnych, osadzania sie kamienia kottowego,

10)wynikajace z normalnego zuzycia lub starzenia sie

ubezpieczonego mienia w zwiazku z jego uzytkowa-

niem lub eksploatacja, a takze szkody o charakterze

wytacznie estetycznym (np. zarysowania, pomalowa-
nie powierzchni, graffiti), ktére nie ograniczaja jego
funkcjonalnosci,

11)zwiazane ze stopniowo postepujagcym pogarszaniem
wiasciwosci, odksztatcaniem lub deformacja, powol-
nym dziataniem czynnikéw termicznych i biolo-
gicznych (m.in. plesni, porostéw, grzybéw, mokrego

i suchego rozktadu, insektéw, bakterii),

12)powstate wskutek powolnego lub systematycznego
niszczenia przedmiotu ubezpieczenia z powodu
nieszczelnosci urzadzen wodno-kanalizacyjnych,
instalacji grzewczej, pocenia sie rur, podsigkania
fundamentéw lub muréw wskutek dziatania wéd
gruntowych i opadowych, a takze oddziatywania
wilgotnego i suchego powietrza, gwattownych zmian
temperatury lub wilgotnosci powietrza, gnicia, ubytku
lub utraty wagi,

13)powstate wskutek kurczenia, rozszerzania, wyparo-
wania, dziatania swiatta, zmian w kolorze, fakturze,
strukturze, wykonczeniu lub zapachu, zmian poziomu
wody gruntowej oraz przemarzaniascian,

14)powstate wskutek dtugotrwatego, naturalnego osu-
wania sie, osiadania i przemieszczania si¢ gruntu,
erozji morskiej albo rzecznej,

15) powstate wskutek powodzi, z zastrzezeniem § 16 ust. 3
niniejszych owu,

16)powstate w nastepstwie ztego stanu technicznego
dachu, rur spustowych lub rynien, stolarki okiennej lub
drzwiowej, jezeli obowiazek konserwacji i utrzymania
stanu technicznego tych urzadzen nalezy do Ubezpie-
czajacego/ Ubezpieczonego, a Ubezpieczajacy/ Ubez-
pieczony przy zachowaniu zwyktej starannosci powi-
nien byt wiedzie¢ o powstatych nieszczelnosciach, lub
jezeli wiedzac o istniejacych zaniedbaniach w tym
zakresie nie wystepowat pisemnie do wtasciciela lub
administratora budynku z zadaniem ich usuniecia,

17)powstate wskutek zatamania sie¢ dachu pod ciezarem
$niegu lub lodu w przypadku, gdy konstrukcja dachu
lub budynku byta wykonana niezgodnie z normami
budowlanymi lub wytrzymatos¢ konstrukcji byta
obnizona przez brak remontéw i konserwacji,

18)powstate z powodu nie zabezpieczenia lub niedom-
knigcia otworéw okiennych, dachowych lub innych
elementéw,

19)powstate wskutek nie ogrzewania w sezonie grzew-
czym,

20)zwigzane z naprawg lub rozruchem instalacji uzytko-
wych,

21)w ruchomosciach domowych i statych elementach
wyposazenia:

a) jezeli dom jednorodzinny lub lokal mieszkalny byt
niezamieszkaty nieprzerwanie dtuzej niz 30 dni,

b) powstate w czasie prowadzonej akcji ratowniczej
polegajace na zaginieciu gotéwki i wartosci
pienieznych,

22)spowodowane rozlaniem wody / zalaniem woda, nie
bedacym zalaniem w rozumieniu definicji okreslonej

w§ 2 pkt. 52,

23)w ruchomosciach domowych znajdujacych sie na
balkonie, tarasie, loggii,

24)spowodowane materiatami wybuchowymi,

25)powstate w wyniku niewtasciwego zatadowania lub



niedostatecznego opakowania mienia badZ uzycia
srodka transportu nieprzystosowanego do przewozu
tego rodzaju mienia (dotyczy szkéd powstatych
podczas transportu ruchomosci domowych).

Suma ubezpieczenia i warunki jej zmiany
§23

. Wysokos¢ sumy ubezpieczenia mienia ustalana jest na

whniosek Ubezpieczajacego, odrebnie dla poszczegélnych

rodzajéw przedmiotéw ubezpieczenia i stanowi goérna
granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za wszystkie
zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia.

. Sume ubezpieczenia dla domu jednorodzinnego oraz

budynkéw gospodarczych, budowli i obiektéw matej

architektury ustalana jest wedtug nastepujacych wartosci:

1) odtworzeniowej (nowej), pod warunkiem, ze stopienrt
zuzyciatechnicznego nie przekracza 50%,

2) rzeczywistej, w pozostatych przypadkach.

. Sume ubezpieczenia dla lokalu mieszkalnego ustalana jest

wedtug wartosci rynkowej z dnia zawarcia umowy

ubezpieczenia.

. Sume ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych

elementéw wyposazenia oraz anten satelitarnych wraz

z osprzetem ustalana jest wedtug nastepujacych wartosci:

1) odtworzeniowej (nowej), pod warunkiem, ze okres
eksploatacji tego mienia nie przekracza 5 lat,

2) rzeczywistej, w pozostatych przypadkach.

. Sume ubezpieczenia dla domu jednorodzinnego oraz

budynkéw gospodarczych w trakcie budowy Iub

przebudowy ustalana jest wedtug wartosci odtwo-
rzeniowej (nowej).

. Sume ubezpieczenia dla ruchomosci domowych i statych

elementéw wyposazenia znajdujacych sie w domu

jednorodzinnym w trakcie budowy lub przebudowy
ustalana jest wedtug wartosci rzeczywiste;j.

. Sume ubezpieczenia dla domu letniskowego i ruchomosci

domowych znajdujacych sie w tym domu ustalana jest

wedtug wartosci rzeczywistej.

. Nawniosek Ubezpieczajacego, za zgoda Ubezpieczyciela

oraz za optata dodatkowej sktadki, suma ubezpieczenia

moze zosta¢ podwyzszona ponad ograniczenia okreslone
w§20pkt.5i7:

1) dla sprzetu audiowizualnego, fotograficznego, elektro-
nicznego, komputerowego i instrumentéw muzy-
cznych - po dostarczeniu wykazu sprzetu wraz
z cenami zakupu udokumentowanymi dowodami
zakupu,

2) dla wartosci pienieznych - po przedtozeniu wyceny
rzeczoznawcy i dostarczeniu dokumentacji zdje-
ciowej.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania
§24

. Wysokos¢ odszkodowania dla domu jednorodzinnego,
budowli, budynku gospodarczego i obiektéw matej
architektury okresla sie w granicach sum ubezpieczenia,
na podstawie cen z dnia ustalenia odszkodowania wedtug
wartosci kosztéw remontu lub odbudowy w tym samym
miejscu, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw,
materiatéw, technologii, konstrukcji i standardu wykon-
czenia, udokumentowanych rachunkiem wykonawcy lub
kosztorysem przedtozonym przez Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego, okreslonych zgodnie z zasadami
kalkulacji i ustalania cen robét budowlanych obowia-

zujacymi w budownictwie, przy ubezpieczeniu wedtug

wartosci:

1) odtworzeniowe]j (nowej) - w petnej wysokosci realnie
poniesionych wyzej wymienionych kosztéw,

2) rzeczywistej - po potraceniu faktycznego zuzycia
technicznego.

2. W przypadku, gdy suma ubezpieczenia nie zostata

okreslona zgodnie z postanowieniami § 23 ust. 2 pkt. 1
niniejszych owu, wysokos¢ odszkodowania dla domu
jednorodzinnego, budowli, budynku gospodarczego
i obiektéw matej architektury ustalana jest wedtug wartosci
rzeczywistej.

3. Wysokos¢ odszkodowania dla lokalu mieszkalnego ustala

sie w granicach sumy ubezpieczenia na podstawie cen

zdniaustalenia odszkodowania:

1) w przypadku szkéd czesciowych - wedtug faktycznych
kosztéw naprawy z uwzglednieniem dotychcza-
sowych wymiaréw, materiatéw, technologii, kon-
strukcji i standardu wykoriczenia, udokumen-
towanych rachunkiem wykonawcy lub kosztorysem
przedtozonym przez Ubezpieczajacego / Ubez-
pieczonego, okreslonych zgodnie z zasadami kal-
kulacji i ustalania cen robét budowlanych obowia-
zujacymiw budownictwie,

2) w przypadku catkowitego zniszczenia lokalu mieszkal-
nego - wedtug ceny nabycia poréwnywalnego lokalu
mieszkalnego na tym samym terenie z uwzglednieniem
dotychczasowych wymiaréw, materiatéw, technologii,
konstrukcji i standardu wykoriczenia. Catkowite
zniszczenie lokalu mieszkalnego zachodzi wéwczas,
gdy w wyniku okreslonego w umowie ubezpieczenia
(polisie) zdarzenia doszto do uszkodzenia budynku lub
jego elementéw konstrukcyjnych w sposéb uniemozli-
wiajacy jego odbudowe.

4. Wysokos¢ odszkodowania dla ruchomosci domowych

i statych elementéw wyposazenia oraz anten satelitarnych
wraz z osprzetem ustala si¢ w granicach sum ubezpie-
czenia, na podstawie cen z dnia ustalenia odszkodowania,
wedtug ceny nabycia na tym samym terenie tego samego
lub podobnego rodzaju ruchomosci domowych, statych
elementéw wyposazenia lub anten satelitarnych wraz
z osprzetem lub wedtug kosztéw naprawy odpowiednio do
zakresu rzeczywistych uszkodzeri, na podstawie udoku-
mentowanych kosztéw naprawy lub wedtug srednich cen
zaktadéw ustugowych, przy ubezpieczeniu wedtug
wartosci:
1) odtworzeniowej (nowej) - w petnej wysokosci realnie
poniesionych wyzej wymienionych kosztéw,
2) rzeczywistej - po potraceniu faktycznego zuzycia
technicznego.
Wysokos¢ odszkodowania ustalona wedtug kosztéw
naprawy nie moze przekroczy¢ odpowiednio odtworze-
niowej lub rzeczywistej wartosci przedmiotu.

5. W przypadku, gdy suma ubezpieczenia nie zostata

okreslona zgodnie z postanowieniami § 23 ust. 4 pkt. 1
niniejszych owu, wysokos¢ odszkodowania dla rucho-
mosci domowych i statych elementéw wyposazenia oraz
anten satelitarnych wraz z osprzetem ustalana jest wedtug
wartosci rzeczywistej.

6. Wysokos¢ odszkodowania dla domu jednorodzinnego

i budynku gospodarczego w trakcie budowy lub
przebudowy ustala sie w granicach sum ubezpieczenia, na
podstawie cen z dnia ustalenia odszkodowania wedtug
kosztéw wykonanych robét budowlanych, w tym samym



miejscu oraz z uwzglednieniem dotychczasowych wymia-
row, materiatéw, technologii, konstrukcji i standardu
wykoriczenia, udokumentowanych rachunkiem wyko-
nawcy lub kosztorysem przedtozonym przez Ubezpiecza-
jacego / Ubezpieczonego, okreslonych zgodnie z zasa-
dami kalkulacji i ustalania cen robét budowlanych
obowiazujagcymi w budownictwie, bez potracenia
faktycznego zuzycia technicznego.

7. Wysokos$¢ odszkodowania dla ruchomosci domowych
i statych elementéw wyposazenia znajdujacych sie
w domu jednorodzinnym w trakcie budowy lub
przebudowy ustala sie wedlug wartosci rzeczywistej
zgodnie z postanowieniami ust. 4 pkt. 2 niniejszego
paragrafu.

8. Wysokos¢ odszkodowania dla domu letniskowego
i ruchomosci domowych znajdujacych sie w tym domu
ustala sie wedtug wartosci rzeczywistej zgodnie
z postanowieniami ust. 1 pkt. 2 lub odpowiednio zgodnie
z postanowieniami ust. 4 pkt. 2 niniejszego paragrafu.

9. Wysokos¢ odszkodowania dla gotéwki ustala sie
w granicach sum ubezpieczenia wedtug wartosci
nominalnej (wartos¢ nominalna waluty obcej przelicza sie
na ztote wedtug sredniego kursu NBP, obowigzujacego
w dniu powstania szkody).

10.Wysokos¢ odszkodowania dla monet srebrnych i ztotych
okresla sie w granicach sum ubezpieczenia wedtug ceny
ztomu w skupie z dnia ustalenia odszkodowania, chyba ze
stanowig one prawny srodek ptatniczy, a ich nominalna
wartos¢ jest wyzsza niz wartos¢ ztomu; wysokosc
odszkodowania ustala sie wéwczas w wartosci nominalnej
tych monet.

11.Wysokos¢ odszkodowania dla innych wartosci pienie-
znych niz wymienione w ust. 10 niniejszego paragrafu
ustala sie w granicach sum ubezpieczenia wedtug cen
ztomu z dnia ustalenia odszkodowania.

12.Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji
przedtozonych przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczo-
nego rachunkéw, kosztoryséw i innych dokumentéw
zwigzanych z ustaleniem rozmiaru szkody i wysokosci
odszkodowania, na podstawie publikacji cenowych
o zasiegu ogdlnopolskim stuzacych do szacowania
kosztéw roboét budowlano-remontowych wedtug srednich
cen stosowanych w robotach budowlanych w danym
regionie.

13.Wysokos¢ odszkodowania zmniejsza sie o wartosé
pozostatosci, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego
uzytku, przerébki lub sprzedazy.

14.Ubezpieczyciel moze zmniejszy¢ wysokos¢ przyznanego
odszkodowania o procent udzielonej znizki w sktadce za
zastosowanie srodkéw zabezpieczenia mienia, jezeli juz
przed zajsciem zdarzenia, ktére spowodowato szkode, nie
funkcjonowaty (byty niesprawne lub zostaty zdemon-
towane) lub w chwili zdarzenia nie byty wiaczone.

§ 25

W granicach sum ubezpieczenia odszkodowanie obejmuje

ponadto:

1) faktycznie poniesione i udokumentowane koszty
zastosowania dostepnych Ubezpieczajgcemu / Ubez-
pieczonemu srodkéw w celu ratowania ubezpieczonego
mienia, zmniejszenia szkody w ubezpieczonym mieniu
oraz w celu zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego
ubezpieczonego mienia przed szkoda, jesli srodki te byty
celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,

2)

3)

faktycznie poniesione i udokumentowane koszty usunigcia
pozostatosci po szkodzie, w wysokosci nie przekracza-
jacej 5% ustalonej wysokosci szkody objetej zakresem
ubezpieczenia, faktycznie poniesione i udokumentowane
koszty poszukiwania przyczyny szkody w granicach sum
ubezpieczenia w wysokosci nie przekraczajacej 5% sumy
ubezpieczenia ustalonej dla domu jednorodzinnego /
lokalu mieszkalnego lub ruchomosci domowych i statych
elementéw wyposazenia, jesli umowa ubezpieczenia nie
obejmowata domu jednorodzinnego / lokalu mieszkal-
nego, jednak nie wiecejniz 1.000 PLN,

faktycznie poniesione koszty naprawy zniszczonych lub
uszkodzonych zabezpieczeri mienia, powstatych w wy-
niku wtamania lub préby wtamania (w granicy sumy
ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych ele-
mentéw wyposazenia) w wysokosci nie przekraczajacej
10 % sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych
i statych elementéw wyposazenia, jednak nie wiecej
niz 3.000 PLN.

§ 26

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie:

1)

2)

wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej,
artystycznej, pamigtkowej lub sentymentalnej przedmiotu
ubezpieczenia,

kosztéw zwigzanych z wszelkimi zmianami lub
ulepszeniami dokonanymi w przedmiocie ubezpieczenia
po zawarciu umowy ubezpieczenia,

kosztéw powstatych w zwigzku ze zmianami przepiséw
prawa, ktére weszto w zycie w okresie obowigzywania
umowy ubezpieczenia,

kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub
materiatéw potrzebnych do przywrécenia stanu istnie-
jacego przed szkoda,

kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po
szkodzie, usuniecie zanieczyszczeri Srodowiska natu-
ralnego oraz rekultywacje gruntéw.

§ 27

. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji

przedtozonych przez Ubezpieczajacego / Ubezpie-
czonego rachunkéw, kosztoryséw i innych dokumentéw
zwiagzanych z ustaleniem rozmiaru szkody i wysokosci
odszkodowania.

. Postepowanie likwidacyjne w zakresie przyczyny

powstania i rozmiaru szkody przeprowadza Ubez-
pieczyciel przy wspétudziale Ubezpieczajacego / Ubez-
pieczonego lub 0s6b przez niego upowaznionych. Koszty
zwigzane z ustaleniem przyczyny powstania i rozmiaru
szkody kazda ze stron ponosi we wtasnym zakresie.

. W celu ustalenia przyczyny powstania i rozmiaru szkody

oraz wysokosci odszkodowania, kazda ze stron moze na
wiasny koszt powotac rzeczoznawce.

Ubezpieczyciel ma prawo wyznaczyé na wiasny koszt
niezaleznego rzeczoznawce w celu udzielenia Ubezpie-
czajagcemu / Ubezpieczonemu instrukcji i wskazéwek
dotyczacych postepowania zmierzajacego do ztagodzenia
skutkéw wypadku lub zminimalizowania rozmiaréw
szkody.

. Odszkodowanie stanowi kwote ustalong zgodnie

z postanowieniami § 24-26, pomniejszong o franszyze
redukcyjna ustalona w umowie ubezpieczenia (polisie).
Jesli w umowie ubezpieczenia (polisie) nie ustalono innej
wysokosci franszyzy redukcyjnej, to wynosi ona 200 PLN.



7. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym

czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwoéch
lub wigcej Ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie
przewyzszaja jego wartos¢ ubezpieczeniowa, Ubez-
pieczajacy nie moze zadac $wiadczenia przenoszacego
wysokos¢ szkody. Miedzy Ubezpieczycielami kazdy
z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta
przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tacznych
sum wynikajacych z podwdjnego lub wielokrotnego
ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE)
W ZYCIU PRYWATNYM

Definicje
§ 28

Przez uzyte w tresci niniejszych postanowieri specjalnych
okreslenia, nalezy rozumiec:

1) szkoda osobowa - S$mieré, uszkodzenie ciata lub
rozstréj zdrowia oraz straty pozostajace w normalnym
zwigzku przyczynowym ze $miercig, uszkodzeniem
ciata lub rozstrojem zdrowia;

szkoda rzeczowa - uszkodzenie lub  zniszczenie
rzeczy oraz straty pozostajace w normalnym zwiazku
przyczynowym z uszkodzeniem lub zniszczeniem
rzeczy;

udziat whasny - procentowo i/ lub kwotowo okreslong
wartos¢ szkody, w jakiej odpowiedzialnos¢ z tytutu
kazdej szkody rzeczowej, ponoszona jest przez
Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego;

Uprawniony - osoba imiennie upowazniona przez
Poszkodowanego do otrzymania odszkodowania.
W przypadku nie wyznaczenia osoby uprawnionej,
w razie $mierci Poszkodowanego, za osobe upra-
wniong uwaza sie cztonkéw rodziny Poszkodowa-
nego, wedtug nastepujacej kolejnosci: matzonek,
dzieci, rodzice i pozostali spadkobiercy ustawowi;
zdarzenie - wypadek ubezpieczeniowy zaistniaty
w okresie ubezpieczenia, bedacy bezposrednia
przyczyng powstania szkody osobowej lub rzeczowe;j,
rodzacy odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego
i pozostajacy w zwiazku z wykonywaniem czynnosci
zycia prywatnego. Wszystkie szkody wynikte z serii
zdarzen powstatych z tej samej przyczyny traktuje sie
jakby szkody te wynikty z pierwszego zdarzenia z tej
serii zdarzen.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§29
. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowie-
dzialnos¢ cywilna Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego
za szkode osobowa lub rzeczowa wyrzadzong przez niego
Poszkodowanemu czynem niedozwolonym (odpowie-
dzialnos¢ deliktowa) w zwiazku z wykonywaniem czyn-
nosci zycia prywatnego, bedaca nastepstwem wypadku
ubezpieczeniowego zaistniatego w okresie ubezpieczenia.
. Pod pojeciem czynnosci zycia prywatnego rozumie sie
€zynnosci zwigzane z:
1) opieka nad matoletnimi dzie¢mi lub osobami
uposledzonymi umystowo bedacymi osobami bliskimi
Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego i zamieszkatymi
zZnim,
posiadaniem przez Ubezpieczajacego / Ubezpie-
czonego zwierzat domowych i pasiek, z wyjatkiem

zwierzat utrzymywanych w celach handlowych lub
hodowlanych,

uzytkowaniem lokalu mieszkalnego, domu jednoro-
dzinnego, budowli, budynku gospodarczego lub
obiektéw matej architektury oraz anten satelitarnych
wraz z osprzetem, okreslonych w umowie ubezpie-
czenia (polisie), w tym szkody powstate w zwiazku
z eksploatacja urzadzen i instalacji wodociagowych,
kanalizacyjnych i centralnego ogrzewania,
uzytkowaniem ruchomosci domowych i urzadzen
gospodarstwa domowego,

uzytkowaniem roweréw i wozkéw inwalidzkich bez
napedu mechanicznego.

Ubezpieczyciel obejmuje ochrong ubezpieczeniowa
odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczajacego / Ubez-
pieczonego oraz:

1) o0s6b bliskich Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,
stale z nim zamieszkujacych i prowadzacych wspélne
gospodarstwo domowe,

pomocy domowej i / lub opiekunki do dzieci
zatrudnionej przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczo-
nego na podstawie umowy o prace, jezeli szkoda
powstata bezposrednio w zwiagzku z wykonywaniem
czynnosci mieszczacych sie w zakresie obowigzkow
wchodzacych w zakres podpisanej umowy.
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela obejmuje szkody
wyrzadzone na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4)

5)

2)

Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci
§30

Zachowujac wytaczenia zawarte w § 3 niniejszych owu,

w

ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w  zyciu

prywatnym z odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wytaczone
sa ponadto szkody:

1)
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wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
pomocy domowej i / lub opiekunki do dzieci podczas
wykonywania powierzonych czynnosci w gospodarstwie
domowym,

wyrzadzone przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,
osoby bliskie Ubezpieczajacemu / Ubezpieczonemu stale
z nim zamieszkujace i pozostajace we wspolnym
gospodarstwie domowym, pomoc domowa i / lub
opiekunke do dzieci, bedacych pod wptywem alkoholu,
narkotykéw, srodkéw psychotropowych lub innych
srodkéw odurzajgcych,

wyrzadzone wzajemnie pomiedzy: Ubezpieczajacym /
Ubezpieczonym, osobami bliskimi, pomoca domowa lub
opiekunka do dzieci,

wynikajace z wykonywania zawodu lub prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,

wyrzadzone w zwiazku z wyczynowym uprawianiem
sportu, jak réwniez amatorskim uprawianiem sportéw
ekstremalnych lub niebezpiecznych, a w szczegdlnosci:
spadochroniarstwa, lotniarstwa, paralotniarstwa, skokéw
na bungy, sptywow rzekami gérskimi, wspinaczek
gorskich,

powstate w zwiazku z korzystaniem ze sprzetu wodnego,
powstate w zwiazku z posiadaniem broni palnej lub
uczestnictwem w polowaniach,

w ruchomosciach lub nieruchomosciach, z ktérych
Ubezpieczajacy / Ubezpieczony lub osoby jemu bliskie
korzystaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzy-
wania, przechowania lub innej umowy cywilno-prawnej,
wynikajace z przeniesienia przez Ubezpieczajacego /



Ubezpieczonego lub osoby bliskie Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego choréb, w tym choréb zakazZnych
i wirusa HIV, a w odniesieniu do pozostajgcych pod opieka
Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego zwierzat domo-
wych choréb zakaznych,
10) spowodowane zalaniem powstatym wskutek nieszczel-
nosci pokrycia dachowego, swietlikéw, rur spustowych
lub rynien, stolarki okiennej i drzwiowej lub innych
otworéw zewnetrznych, jezeli do powstania szkody
przyczynit sie zty stan techniczny dachu, brak remontéw
lub zabiegéw konserwacyjnych cigzacych na Ubezpie-
czajacym / Ubezpieczonym badZ nie zabezpieczeniem
lub nieprawidtowym zabezpieczeniem otworéw dacho-
wych albo innych otworéw zewnetrznych budynku,
11) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie
srodkéw pfatniczych, papieréw wartosciowych, doku-
mentéw, nosnikéw danych, planéw, bizuterii, metali
szlachetnych, zbioréw i kolekgcji, dziet sztuki, a takze kart
wydawanych przez banki lub inne instytucje,
12) powstate wskutek naruszenia ddébr osobistych, praw
wtasnosci intelektualnej, itp.,
13) polegajace na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienie-
znych, grzywien sadowych lub administracyjnych, zada-
tkéw, odszkodowan z tytutu odstgpienia od umowy, poda-
tkow publiczno-prawnych lub optat manipulacyjnych,
14)wyrzadzone S$rodowisku przez jego skazenie lub
zanieczyszczenie oraz w drzewostanie laséw i parkéw,
polegajace na naruszeniu przez Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego technicznych warunkéw uzytkowania
budynku lub lokalu mieszkalnego, w przypadku, gdy byto
to bezposrednig przyczyng szkody,
15) polegajace na naruszeniu przez Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego technicznych warunkéw uzytkowania
domu jednorodzinnego, budowli, budynku gospodarczego,
obiektéw matej architektury lub lokalu mieszkalnego,
w przypadku, gdy byto to bezposrednia przyczyna szkody,
16) wyrzadzone przez powolne dziatanie temperatury, gazéw,
pary, wod odptywowych, wilgoci, pytu, sadzy, wstrzaséw,
hatasu, zapadnigcia sie terenu lub obsuniecia sie ziemi
oraztworzeniasie grzyba,
17) powstate wskutek nieogrzewania w sezonie grzewczym
budynku lub budowli,
18) wyrzadzone w zwiazku z posiadaniem przez Ubezpie-
czajacego/ Ubezpieczonego psow:
a) ktére w chwili zdarzenia nie posiadaty aktualnego
szczepienia przeciw wsciekliznie,
b) ktére znajdujac sie poza obrebem posesji Ubez-
pieczonego, nie posiadaty kagarica i nie miaty smyczy,
c) uznanych za agresywne zgodnie z rozporzadzeniem
MSWIA w sprawie wykazu ras pséw uznawanych za
agresywne (Dz. U. Z 2003r. Nr 111, poz,. 724 z pézn.
zm.) oraz pséw bedacych mieszankami tych ras.

Suma gwarancyjna i warunki jej zmiany
§ 31

. Okreslona w § 4 niniejszych owu suma gwarancyjna na
wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia moze
wynosic nie wiecej niz 100.000 PLN, z zastrzezeniem ust. 2.

. Podlimit sumy gwarancyjnej na jedno zdarzenie zaistniate
w okresie ubezpieczenia, wynosi 50% sumy gwarancyjne;.
. W ramach sumy gwarancyjnej, w granicach odpowie-
dzialnosci cywilnej Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego
z uwzglednieniem zapiséw niniejszych owu, Ubezpie-
czyciel zobowiazany jest do zaptaty naleznych odszkodo-

wan, najwyzej jednak do wysokosci sumy gwarancyjnej
lub jej podlimitu.

. Poza wyptata naleznego od Ubezpieczajgcego / Ubezpie-

czonego odszkodowania Ubezpieczyciel pokrywa:

1) uzasadnione i niezbedne koszty dziatari majacych na celu
zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiaréw,

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych
za zgoda Ubezpieczyciela w celu ustalenia okoliczno-
Sci lub rozmiaru szkody,

3) uzasadnione koszty procesu z udziatem Ubezpieczaja-
cego/Ubezpieczonego jako strony pozwanej, w proce-
sie o naprawienie szkody objetej umowa ubezpiecze-
niowa, prowadzonego po uprzednim uzyskaniu zgody
ze strony Ubezpieczyciela, na wdanie sie w spor
sadowy.

. Koszty, o ktérych mowa w ust. 4 pkt. 2 i 3 sg zaliczane

w poczet sumy gwarancyjnej, a ich taczna wysokosé nie
moze przekroczyc 25 % sumy gwarancyjne;.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania
§32

. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji prze-

dtozonych przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,
Poszkodowanego lub Uprawnionego rachunkéw, koszto-
ryséow i innych dokumentéw zwigzanych z ustaleniem
rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania.

. Postepowanie likwidacyjne w zakresie przyczyny powsta-

nia i rozmiaru szkody przeprowadza Ubezpieczyciel przy
wspétudziale Ubezpieczajacego lub oséb przez niego
upowaznionych. Koszty zwigzane z ustaleniem przyczyny
powstania i rozmiaru szkody kazda ze stron ponosi we
wiasnym zakresie.

. W celu ustalenia przyczyny powstania i rozmiaru szkody

oraz wysokosci odszkodowania, kazda ze stron moze na
wilasny koszt powotac rzeczoznawce lub lekarza orzecz-
nika.

. Ubezpieczyciel ma prawo wyznaczy¢ na wtasny koszt

niezaleznego rzeczoznawce lub lekarza orzecznika
w celu udzielenia Ubezpieczajacemu / Ubezpieczonemu
instrukcji i wskazowek dotyczacych postepowania
zmierzajacego do ztagodzenia skutkéw wypadku lub
zminimalizowania rozmiaréw szkody.

. Ubezpieczajacy / Ubezpieczony jest zobowiazany

dostarczy¢ Ubezpieczycielowi lub wyznaczonemu
rzeczoznawcy, lekarzowi orzecznikowi posiadane
dokumenty, ktére Ubezpieczyciel lub wyznaczony
rzeczoznawca / lekarz orzecznik uwaza za niezbedne do
rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania.

§33

. Zachowujac zapisy okreslone w § 12 niniejszych owu,

Ubezpieczyciel ustala wysokos$¢ naleznego odszkodo-
wania wedtug zasad odpowiedzialnosci cywilnej
Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego, z uwzglednieniem
zapis6éw niniejszych owu.

. W przypadku powstania szkody rzeczowej objetej

odpowiedzialnoscia Ubezpieczyciela nalezne odszko-
dowanie zostaje pomniejszone o udziat wtasny.

. Udziat wtasny w kazdej szkodzie rzeczowej wynosi

200 PLN.



I11. POSTANOWIENIA KONCOWE
§34

. Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia stron, w zwiazku
z umowg ubezpieczenia powinny by¢, pod rygorem
niewaznosci, sktadane na pismie za pokwitowaniem
przyjecia lub przestane listem poleconym badz, jezeli
zostato to wczesniej uzgodnione z Ubezpieczycielem,
droga elektroniczna.

. Ubezpieczajacy / Ubezpieczony jest zobowigzany zawia-
damiac Ubezpieczyciela o kazdorazowej zmianie siedziby

2. Niniejsze owu wchodzg w zycie z dniem 10.08.2007 r.

i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od tego dnia.

3. Z dniem wejscia w zycie niniejszych owu, tracg moc

owu "CIGNA Bezpieczny DOM" zatwierdzone uchwatg
nr 3/2007 Zarzadu CIGNA STU S.A. z dnia 09.01.2007 .
oraz wprowadzone zarzadzeniem nr 1/2007 Prezesa
Zarzadu CIGNA STU S.A. z dnia 09.01.2007 r. oraz
zmienione aneksem nr 1 zatwierdzonym uchwatg
nr22/2007 Zarzadu CIGNASTU S.A. zdnia 27.02.2007 .

lub adresu. Jezeli Ubezpieczajacy / Ubezpieczony zmienit
siedzibe lub adres i nie zawiadomit o tym Ubezpieczy-
ciela, pismo Ubezpieczyciela skierowane pod ostatni
znany adres Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego, uwaza
sie za doreczone i wywotujace skutki prawne od chwili,
w ktérej zostatoby doreczone, gdyby Ubezpieczajacy /
Ubezpieczony nie zmienit siedziby lub adresu.

3. Powdédztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubez-
pieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw
o wtasciwosci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpie-
czonego, Poszkodowanego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

4. Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na
podstawie niniejszych owu jest prawo polskie.

WYKAZ ZAtACZNIKOW:

Zatacznik nr 1: Minimalne wymogi zabezpieczenia mienia
przed kradziezg z wtamaniem lub rabunkiem.

Zatacznik nr 2: Klauzula Umowna 01 - ubezpieczenie szyb
i innych przedmiotéw szklanych od sttuczenia.

Zatacznik nr 3: Klauzula Umowna 02 - ubezpieczenie
kosztéw pomocy prawne;j.

Zatacznik nr 4: Klauzula Umowna 03 - ubezpieczenie
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Zatacznik nr 5: Klauzula Umowna 04 - ubezpieczenie pobytu
w szpitalu.

Zatacznik nr 6: Warianty ubezpieczeniowe.

§35
1. Niniejsze owu zostaty zatwierdzone uchwata nr 52/2007
Zarzadu CIGNA STU S.A. z dnia 31.07.2007 r. oraz
wprowadzone zarzadzeniem nr 4/2007 Prezesa Zarzadu
CIGNASTUS.A. zdnia 31.07.2007 r.

Cztonek Zarzadu Prezes Zarzadu

oMby

Zbigniew Mikulski

‘ Z ARSI T
Jan Bogutyn

CIGNA STU S.A. C/U/



Zatacznik nr 1 do owu "CIGNA Bezpieczny DOM"

MINIMALNE WARUNKI ZABEZPIECZENIA UBEZPIECZONEGO MIENIA
PRZED KRADZIEZA Z WEAMANIEM LUB RABUNKIEM

§1

Konstrukcja Scian, stropéw, sufitéw, podtdg i dachéw

Sciany, stropy, sufity, podtogi i dachy doméw jedno-
rodzinnych, budynkéw gospodarczych, budowli, lokali
mieszkalnych, w ktérych znajduje sie ubezpieczone mienie,
powinny by¢ wykonane z materiatéw odpornych na
zniszczenie lub wywazenie za pomoca prostych, ogélnie
dostepnych narzedzi i nie posiada¢ otworéw, ktére
umozliwiajg dostep do ubezpieczonego mienia bez
wiamania.

§2

Zabezpieczenie okien i innych zewnetrznych otworéw

Wszystkie okna i inne zewnetrzne otwory (w tym drzwi
balkonowe, drzwi tarasowe o konstrukcji drzwi balkonowych)
w domu jednorodzinnym, budynku gospodarczym, budowli
(w tym réwniez w piwnicach, suterenach) lokalu
mieszkalnym, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie,
powinny by¢ w nalezytym stanie technicznym, witasciwie
osadzone i zamkniete, zabezpieczone w sposéb uniemozli-
wiajacy ich otwarcie przez osoby trzecie bez uzycia sity i na-
rzedzi.

§3

Konstrukcja i zabezpieczenie drzwi zewnetrznych

1. Wszystkie drzwi zewnetrzne w domu jednorodzinnym,
lokalu mieszkalnym, w ktérym znajduje sie ubezpieczone
mienie, powinny by¢ w nalezytym stanie technicznym
oraz tak skonstruowane, osadzone i zamkniete, aby ich
wytamanie lub wywazenie nie byto mozliwe bez uzycia
sity i narzedzi, a otwarcie bez uzycia podrobionych lub
dopasowanych kluczy oraz zamknigte na co najmniej:

1) dwa zamki wielozastawkowe lub

2) jeden zamek posiadajacy Swiadectwo certyfikacyjne
Instytutu  Mechaniki Precyzyjnej lub Centralnego
Laboratorium Kryminalistyki Policji, potwierdzajace
wzmocniong odpornosc na wtamanie lub

3) zamek wielopunktowy.

2. W przypadku, kiedy drzwi zewnetrzne do domu
jednorodzinnego / lokalu mieszkalnego, w ktérym
znajduje sie ubezpieczone mienie sa drzwiami
o zwiekszonej odpornosci na wtamanie klasy C wymagane
jest, aby zamontowany w nich byt co najmniej jeden
zamek posiadajacy Swiadectwo certyfikacyjne Instytutu
Mechaniki Precyzyjnej lub Centralnego Laboratorium
Kryminalistyki Policji, potwierdzajagce wzmocniong
odpornosc na wtamanie.

3. Drzwi wejsciowe do piwnicy, garazu, budynku gospo-
darczego lub innego pomieszczenia gospodarczego musza
by¢ zamykane na co najmniej jeden zamek wielo-
zastawkowy, ktédke wielozastawkowa lub inny atesto-
wany system zabezpieczenia, o ile nie stanowia drzwi
zewnetrznych domu jednorodzinnego, wtedy stosuje sie
zapisy ust. 1 niniejszego paragrafu.

4. Jesli garaz jest zabezpieczony elektronicznym systemem
zamykania drzwi garazowych jest on uwazany za

wystarczajace zabezpieczenie, o ile drzwi te nie stanowig
drzwi zewnetrznych domu jednorodzinnego, wtedy
stosuje sie zapisy ust. 1 niniejszego paragrafu.

5. Zabezpieczenie drzwi zewnetrznych, sposéb osadzenia
futryny i drzwi, okué i zamkéw winny stanowic prze-
szkode, ktdrej sforsowanie nie jest mozliwe bez uzycia sity
oraz narzedzi czego dowodami bedg pozostawione $lady
wiamaniai/lub wywazenia.

6. Drzwi oszklone nie moga by¢ zaopatrzone w zamki
(zasuwy), ktére mozna otworzy¢ bez klucza, przez otwor
wybity w szybie.

§4

Zabezpieczenie kluczy

1. Klucze do drzwi domu jednorodzinnego, budynkéw
gospodarczych i innych pomieszczen gospodarczych,
lokalu mieszkalnego, w ktérym znajduje sie ubezpieczone
mienie powinny by¢:

1) w wytacznym posiadaniu Ubezpieczajacego / Ubez-
pieczonego, os6b mu bliskich lub oséb upowaznio-
nych do ich przechowywania,

2) przechowywane w sposéb chronigcy je przed
kradzieza i uniemozliwiajacy dostep do nich osobom
nieuprawnionym.

2. W razie zagubienia albo zaginiecia kluczy (takze kluczy
zapasowych) Ubezpieczajacy / Ubezpieczony po otrzy-
maniu o tym wiadomosci jest obowigzany niezwtocznie
zmieni¢ zamki na swoj koszt.

§5

Konstrukcja zamkéw, kiédek i uchwytéw

1. Zamki, ktédki i uchwyty zastosowane do zamknigcia
ubezpieczonego mienia powinny odpowiadac
nastepujacym wymogom:

1) zamkiem wielozastawkowym jest zamek, do ktérego
klucz ma w fopatce wiecej niz cztery ztobienia
prostopadte do trzonu,
ktédki powinny by¢ ktédkami wielozastawkowymi,
spetniajacymi wymogi opisane w pkt. 1 niniejszego
ustepu, a ich obudowa powinna by¢ catkowicie
zamknigta. W szczegdlnosci wymogi te spetniaja
ktédki bezkabtakowe. W odniesieniu do kiédek
kabtakowych, kabtak ktédki powinien by¢ wykonany
ze stali hartowanej, a otwdr w kabtaku musi by¢ tak
dopasowany do rozmiaréw urzadzenia zamykajacego,
aby nie byto mozliwosci wsuniecia narzedzia miedzy
kabtak, a ostone.

2. Uchwyty do mocowania ktédek powinny by¢ wykonane
z ptaskownika przymocowanego na state, w sposéb
uniemozliwiajacy jego oberwanie, ukrecenie lub obciecie.
Grubos¢ ptaskownika i otwér do wprowadzenia kabtaka
lub bolca powinien odpowiada¢ parametrom ktédki.
W przypadku powstawania na kabtgku wolnego miejsca
nalezy je wypetnia¢ tulejka dystansowa lub specjalng
wktadka wypetniajaca.

2)



Zatacznik nr 2do owu "CIGNA Bezpieczny DOM™

KLAUZULA UMOWNA 01
UBEZPIECZENIE SZYB | INNYCH PRZEDMIOTOW OD STEUCZENIA

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§1

1. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ nieuszkodzone
szyby i inne przedmioty bedace w posiadaniu Ubezpie-
czajacego / Ubezpieczonego, stanowigce state elementy
wyposazenia domoéw jednorodzinnych oraz lokali
mieszkalnych, zamontowane na state zgodnie z przezna-
czeniem.

2. Ubezpieczeniem moga byc¢ objete przedmioty takie jak:

1) szyby okienne i drzwiowe domu jednorodzinnego lub
lokalu mieszkalnego,

2) lustra, witraze,

3) szklane, ceramiczne lub kamienne oktadziny scian.

3. Na wniosek Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego, za
zgoda Ubezpieczyciela, ubezpieczeniem moga by¢
rowniez objete koszty ustawienia i dowiezienia dZzwigu lub
rusztowarn umozliwiajacych zamontowanie badz
zainstalowanie ubezpieczonych przedmiotéw w zwigzku
z ich sttuczeniem lub rozbiciem, pod warunkiem
okreslenia odrebnej sumy ubezpieczenia i po optaceniu
dodatkowej sktadki.

§2
Ubezpieczyciel odpowiada za szkody powstate w ubezpie-
czonym mieniu w wyniku sttuczenia, pekniecia lub innego
uszkodzenia, z zastrzezeniem wytaczert wymienionych w § 3
owu "CIGNA Bezpieczny DOM" oraz w § 4 niniejszej Klauzuli
Umowne;j.

System i suma ubezpieczenia
§3
1. Sume ubezpieczenia ustala sie odrebnie dla:
1) szyb okiennych i drzwiowych domu jednorodzinnego
lub lokalu mieszkalnego,
2) luster, witrazy, szklanych, ceramicznych lub kamien-
nych oktadzin $cian.
3) ustawieniarusztowan i dZwigéw oraz ich dowiezienia.
2. Sume ubezpieczenia dla poszczegdlnych przedmiotéw
ubezpieczenia, wymienionych w ust. 1 niniejszego para-
grafu, ustala Ubezpieczajacy w wysokosci prawdopo-

dobnej maksymalnej starty, jaka moze powsta¢ wskutek
jednego zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia,
wedtug wartosci odpowiadajacej cenie nabycia.

3. Suma ubezpieczenia ustalona zgodnie z ust. 2 niniejszego
paragrafu obejmuje wartos¢ przedmiotu ubezpieczenia
wraz z kosztami wykonania napisu oraz z kosztami zamon-
towania, zainstalowania, zdemontowania i transportu,
zwylagczeniem kosztéw, o ktérych mowaw § 1 ust.3.

Ograniczenia i wylaczenia specjalne
§4

Ubezpieczeniem nie sg objete szkody:
1) w szklanych i kamiennych wyktadzinach podtogowych,
2) w osprzecie urzadzen technicznych i instalacji,
3) powstate na skutek zadrapania, porysowania, pomalowa-

nia (grafitti), zmiany barwy oraz odprysniecia kawatkéw

powierzchni,
4) wynikte z wad montazu przedmiotu ubezpieczenia,
5) wynikte ze ztego dziatania urzadzen neonowych,
powstate podczas remontu, wymiany lub wymontowania
przedmiotu,
ktérych wartos¢ nie przekracza kwoty 150 PLN, chyba ze
w umowie ubezpieczenia strony ustality inng wartosc.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania
§5

Wysokos¢ odszkodowania ustala sie na podstawie ceny
nabycia lub kosztéw naprawy zniszczonego przedmiotu
ubezpieczenia, tego samego rodzaju, gatunku, materiatu
i wymiaréw, udokumentowanych stosownymi rachunkami,
wedtug cen obowiazujacych w dniu wyptaty odszkodowania,
powiekszona o niezbedne koszty demontazu i montazu oraz
koszty transportu.

Postanowienia koricowe
§6
W pozostatych, nie zmienionych lub nieuregulowanych
w niniejszej Klauzuli Umownej, postanowieniach majq
odpowiednio zastosowanie zapisy Postanowieri Generalnych
owu "CIGNA Bezpieczny DOM".
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Zatacznik nr 3do owu "CIGNA Bezpieczny DOM”

KLAUZULA UMOWNA 02
UBEZPIECZENIE KOSZTOW POMOCY PRAWNE])

Przedmiot ubezpieczenia

§1
. Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty pomocy prawnej,
poniesione przez osoby objete ubezpieczeniem, powstate
w nastepstwie zdarzenia, pozostajacego w zwiazku z ich
zyciem prywatnym, ktére miato miejsce na terenie RP,
w okresie ubezpieczenia.
. Ubezpieczyciel obejmuje ochrong ubezpieczeniowg
koszty pomocy prawnej poniesione w postepowaniu
sadowym lub administracyjnym, wszczetym w okresie
trwania umowy ubezpieczenia.
. Przez uzyte w niniejszej Klauzuli definicje nalezy
rozumiec:
1) zdarzenie objete pomoca prawna:

a) zdarzenie, bedace podstawq wszczecia przeciwko
osobie objetej ochrong postepowania cywilnego,
karnego oraz w sprawach o wykroczenia,

b) zdarzenie, bedace podstawa do wszczecia
przeciwko osobie objetej ochrong postepowania
administracyjnego lub cywilnego w sprawach
z zakresu prawa rodzinnego i opiekuriczego lub
spadkowego z udziatem osoby objetej ochrona,

2) osoby objete ochrona: Ubezpieczajacy / Ubezpie-
czony oraz osoby bliskie wspélnie z nim zamieszkujace

w domu jednorodzinnym lub lokalu mieszkalnym,

ubezpieczonym na podstawie niniejszych owu.

. Koszty pomocy prawnej pokrywane sa przez Ubezpie-
czyciela w zwigzku z postepowaniem prowadzonym
przeciwko osobie objetej ochrona. W postepowaniu nie
procesowym i administracyjnym koszty pomocy prawne;j
sq zwracane, o ile postepowanie nie zostato wszczete
z wniosku osoby objetej ochrona.

. Ochrong ubezpieczeniowa objete sg roszczenia zgtaszane
na podstawie przepiséw prawa polskiego.

Zakres ubezpieczenia
§2

. Ubezpieczyciel zapewnia osobom objetym ochrong

pokrycie kosztéw pomocy prawnej niezbednych dla ich

ochrony, aw szczegdlnosci:

1) koszty obstugi prawnej swiadczonej przez osoby do
tego uprawnione,

2) koszty opinii biegtych sadowych oraz koszty innych
niezbednych srodkéw dowodowych przeprowa-
dzonych w toku postepowania,

3) inne koszty i optaty sadowe lub administracyjne, jezeli
sq one celowe dla ochrony praw oséb objetych
ochrong, w zwiazku z prowadzonym postepowaniem.

. W jednym postepowaniu Ubezpieczyciel pokrywa koszty

jednego petnomocnika lub obroricy.

. W postepowaniu karnym lub w sprawach o wykroczenie

Ubezpieczyciel pokrywa koszty sadowe zasadzone od
0s6b objetych ochrong na rzecz powoddéw cywilnych,
oskarzycieli positkowych i prywatnych oraz uczestnikéw
postepowania.

. Ubezpieczyciel pokrywa koszty sadowe poniesione przez

strone przeciwng, jezeli zostaty one zasadzone od osoby
objetej ochrona.

. Jezeli w postepowaniu sadowym, w ktérym osoba objeta

ochrong wystepuje w charakterze oskarzonego, orzeczono
jako srodek zapobiegawczy poreczenie majatkowe na
rzecz Skarbu Paristwa, Ubezpieczyciel w granicach sumy
gwarancyjnej pokrywa koszty z tego tytutu.

§3

. Osoba objeta ochrong ma prawo swobodnego wyboru

obstugi prawnej, w szczegdlnosci adwokata lub radcy
prawnego, w zakresie obrony, reprezentowania lub
wspierania jego intereséw w postepowaniu sadowym lub
administracyjnym.

. Osoba objeta ochrong ma obowigzek poinformowania

o dokonanym wyborze Ubezpieczyciela niezwtocznie,
najpozniej w terminie 7 dni od dnia dokonania wyboru.

§4

. Przy dokonywaniu zgtoszenia roszczenia, osoba objeta

ochrong przedstawia Ubezpieczycielowi do zatwier-
dzenia zestawienie przewidywanych kosztéw pomocy
prawne;j.

. Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od dnia przedstawienia

przewidywanych kosztéw pomocy prawnej potwierdza
ochrone ubezpieczeniowa lub w przypadku odmowy lub
ograniczenia zakresu pomocy prawnej, przekazuje osobie
objetej ochrong decyzje wraz z uzasadnieniem
stanowiska.

. Potwierdzenie pomocy prawnej przez Ubezpieczyciela

w terminie, o ktérym mowa w ust. 2 jest réwnoznaczne
z wyrazeniem zgody na pokrycie kosztéw pomocy
prawnej niezwtocznie po otrzymaniu dokumentu
zobowiazujacego do zaptaty (np. wezwanie sadu,
faktura).

. Jezeli postepowanie przeciwko osobie objetej ochrong

zostato zakoriczone prawomocnym orzeczeniem sadu
stwierdzajacym jej wine umyslng, Ubezpieczycielowi
przystuguje roszczenie do tej osoby o zwrot uprzednio
wyptaconego odszkodowania.

Wylaczenia i ograniczenia
odpowiedzialnosci ubezpieczeniowe;j

§5

3. Ubezpieczyciel pokrywa koszty dziatajagcego na rzecz ~ Z uwzglednieniem wytaczen okreslonych w § 3 owu "CIGNA
osoby objetej ochrong adwokata lub radcy prawnego  Bezpieczny DOM", z zakresu ubezpieczenia wytaczone sa
w zakresie niezbednej ochrony jej intereséw do wysokosci  koszty:
kwoty nie przekraczajacej minimalnych stawek dla danego 1) powstate wskutek popetnienia czynu zabronionego lub
rodzaju spraw okreslonych w przepisach w sprawie optat wyrzadzenia szkody umysinie przez osobe objetg
za czynnosci adwokackie i w sprawie opfat za czynnosci ochrona,
radcow prawnych. 2) postepowania sadowego i administracyjnego wszcze-
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tego na wniosek osoby objetej ochrong lub w ktérych
osoba objeta ochrong wystepuje jako strona powo-
dowa,

3) zwiazane z udziatem osoby objetej ochrong w ruchu
drogowym,

4) pokrywane przez inny zaktad ubezpieczern z umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zawartej
narzecz osoby objetej ochrong,

5) pomocy prawnej ponoszone przez osoby objete ochro-
na w sporze z Ubezpieczycielem niezaleznie od istoty
sporu,

6) powstate w nastepstwie korzystania z ustug oséb nie
posiadajacych uprawnienn zawodowych do $wiad-
czenia pomocy prawnej,

7) w sprawach, gdzie osoba objeta ochrong swiadomie
udzielita nieprawdziwych informacji lub wprowadza-
jacych w btad informacji, albo dostarczyta sfatszowane
lub nierzetelne dokumenty,

8) w sprawach, gdzie osoba objeta ochrong swiadomie
zataita informacje lub dokumenty mogace mie¢ wptyw
na sposéb swiadczenia pomocy prawnej lub przebieg
postepowania,

9) poniesione przez osoby objete ochrong w zwiazku
z obrong przed roszczeniami oséb bliskich,

10)poniesionych w postepowaniu wszczetym przeciwko
osobom objetym ochrong przez inne osoby objete
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ochrong w tym ubezpieczeniu lub w sprawie, ktéra
toczy sie¢ pomiedzy osobami objetymi ochrona.
11)zwigzane z pokryciem kar sadowych lub admini-
stracyjnych natozonych na osoby objete ochrong albo
osoby Swiadczace naich rzecz pomoc prawna,
12)ktérych taczna wysokos¢ nie przekracza 100 PLN.

Suma gwarancyjna i warunki jej zmiany

§6

. Suma gwarancyjna za wszystkie zdarzenia objete

zakresem ubezpieczenia i powstate w okresie ubez-
pieczenia, niezaleznie od ilosci szkéd wynosi 10.000 PLN.
taczna wysokos¢ wszystkich kosztéw pomocy prawnej
objetych ochrong ubezpieczeniowa pokrywana jest do
wysokosci sumy gwarancyjne;j.

2. Suma gwarancyjna stanowigca goérna granice odpowie-

dzialnosci Ubezpieczyciela za jedno zdarzenie objete za-
kresem ubezpieczenia i powstate w okresie ubezpie-
czenia, niezaleznie od ilosci szkéd wynosi 5.000 PLN.

Postanowienia koricowe

§7

W pozostatych, nie zmienionych lub nieuregulowanych
w niniejszej Klauzuli Umownej, postanowieniach majq
odpowiednio zastosowanie zapisy Postanowieri Generalnych
owu "CIGNA Bezpieczny DOM".



Zatlacznik nr 4 do owu "CIGNA Bezpieczny DOM”

KLAUZULA UMOWNA NR 03
UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Definicje

§1

W rozumieniu niniejszej Klauzuli Umownej przez ponizsze

okreslenia, uzyte w Klauzuli

Umownej lub wniosku

o zawarcie umowy ubezpieczenia, polisie, innym dokumen-
cie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia, a takze
innych pismach i o$wiadczeniach sktadanych w zwiazku
zumowa ubezpieczenia, uwazasie:

1)

béjka - starcie fizyczne pomiedzy co najmniej trzema
osobami, z ktérych kazda jednoczesnie atakuje i broni
sie, stwarzajac niebezpieczeristwo utraty zycia lub wysta-
pienia uszczerbku na zdrowiu - w rozumieniu art. 158
kodeksu karnego (Dz.U. z 1997 r. Nr 88, poz. 553
zpozn.zm.);

koszty leczenia - poniesione na terytorium Rzeczpospo-
litej Polskiej, niezbedne z medycznego punktu widzenia
i udokumentowane koszty opieki lekarskiej i pielegniar-
skiej, pobytéw w szpitalu, operacji i zabiegéw, koszty
poniesione na badania ambulatoryjne oraz zakup nie-
zbednych srodkéw opatrunkowych;

lekarz - osoba posiadajaca odpowiednie, formalnie
potwierdzone kwalifikacje do leczenia urazéw lub
zachorowan, bedacych podstawa zgtoszonego roszcze-
nia, wykonujaca zawdéd w zakresie swoich uprawnien
i kwalifikacji, nie bedaca Ubezpieczajagcym/ Ubezpie-
czonym lub osoba bliska dla Ubezpieczonego;

lekarz zaufania - lekarz medycyny lub stomatologii,
z ktérym Ubezpieczyciel zawart umowe o wspdtpracy
w zakresie oceny stanu zdrowia i podjetego leczenia.
Lekarz zaufania bedacy osoba bliska dla Ubezpie-
czonego, nie moze dokonywa¢ dla potrzeb Ubez-
pieczyciela oceny stanu zdrowia i podjetego leczenia;
materiaty wybuchowe - substancje chemiczne state lub
ciekte albo mieszaniny substancji zdolne do reakcji
chemicznej z wytwarzaniem gazu o takiej temperaturze
i cisnieniu i z taka szybkoscig, ze moga powodowac
zniszczenia w otaczajacym Srodowisku, a takze wyroby
wypetnione materiatem wybuchowym;

nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane
przyczyna zewnetrzng, na skutek ktérej Ubezpieczony
niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata lub
zmart; za nieszczesliwy wypadek uwaza sie réwniez
zawatl serca i udar mdézgu, jezeli choroby te zostaty
stwierdzone orzeczeniem lekarskim w okresie trwania
ochrony ubezpieczeniowej, a takze gdy Ubezpieczony
nie przekroczyt 55 roku zycia, z zastrzezeniem § 2 ust. 6
pkt. 1;

ocena ryzyka - procedura ustalona i stosowana przez
Ubezpieczyciela przy obejmowaniu ochrong ubez-
pieczeniowa danej osoby fizycznej, majaca wptyw na
wysokos¢ sktadki i zakres ochrony ubezpieczeniowej,
uwzgledniajaca w szczegélnosci: wysokos¢ sumy
ubezpieczenia, wiek oraz pte¢ osoby, rodzaj wyko-
nywanej pracy i/lub uprawianej dyscypliny sportowej,
atakze stan zdrowia;

ochrona ubezpieczeniowa - zobowigzanie Ubezpieczy-
ciela do wypfaty Swiadczenia w razie zaistnienia

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

.23 -

zdarzenia ubezpieczeniowego okreslonego w umowie
ubezpieczenia, za ktére Ubezpieczyciel ponosi odpo-
wiedzialno$¢ ubezpieczeniows;
odpady radioaktywne - odpady promieniotwdrcze: state,
ciekte lub gazowe, zawierajace substancje promie-
niotworcze;
operacja plastyczna - operacja majaca na celu usuniecie
okaleczeri lub deformacji powierzchni ciata Ubez-
pieczonego, powstatych wskutek nieszczesliwego
wypadku, ktéry miat miejsce w okresie odpowie-
dzialnosci Ubezpieczyciela;
pobicie - napas¢ fizyczna co najmniej dwéch oséb na
jedng osobe lub osoby, stwarzajaca niebezpieczeristwo
utraty zycia lub wystapienia uszczerbku na zdrowiu
- w rozumieniu art. 158 kodeksu karnego (Dz.U.z 1997 r.
Nr88, poz.553 z p6zn.zm.);
pozostawanie pod wpltywem alkoholu - dziatanie
w stanie, gdy zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi:
a) 0d0,2 %o alkoholuwe krwi
lub
b) od 0,1 mg alkoholu w 1 dm’ w wydychanym
powietrzu;
sporty wysokiego ryzyka - alpinizm, paralotniarstwo,
szybownictwo oraz pilotowanie jakichkolwiek samo-
lotéw silnikowych, sporty motorowe, sztuki walki,
myslistwo, rafting lub inne sporty wodne uprawiane na
rzekach gérskich, nurkowanie przy uzyciu aparatu
tlenowego, skoki bangee, speleologia, bobsleje,
wspinaczka goérska, wszelki odmiany skokéw spado-
chronowych;
$rodki pomocnicze - wytacznie Srodki pomocnicze
wymienione w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia
17.12.2004 r. (Dz.U. nr 276, poz. 2739 zdn. 28.12.2004
zpbézn.zm.);
$wiadczenie - kwota pieniezna wyptacana Ubezpie-
czonemu lub Uprawnionemu przez Ubezpieczyciela
w przypadku uznania roszczenia powstatego w wyniku
zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, ktdre jest objete
odpowiedzialnoscia ubezpieczeniowa Ubezpieczyciela;
Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rzecz ktérej
Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia pod
warunkiem, iz osoba ta w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia, nie ukoriczyta 65 lat;
udar mézgu - naczyniopochodny incydent mézgowy,
wywotujacy trwate nastepstwa i objawy neurologiczne
utrzymujace sie dtuzej niz 24 godziny i obejmujacy:
a) zawattkanki mézgowej,
b) krwotok wewnatrzczaszkowy,
c) zator materiatem pochodzenia pozaczaszkowego.
Rozpoznanie udaru mézgu musi byé potwierdzone
badaniem tomografii komputerowej lub magnetycznego
rezonansu jadrowego. Wymagane jest przedstawienie
dowodéw na istnienie utrwalonych ubytkéw neurolo-
gicznych przez okres dtuzszy niz 30 dni. W rozumieniu
niniejszej Klauzuli Umownej udarem nie sa:
a) przejsciowe ataki niedokrwienne mézgu,
b) objawy mézgowe spowodowane migrena,



18)

19)

20)

21)

22)

23)

1.

c) zaburzenia ukrwienia uktadu przedsionkowego lub
nerwu wzrokowego,

d) uszkodzenia mézgu w wyniku urazu (krwotok poura-
zowy) lub niedotlenienia (np. w wyniku zatrzymania
oddechu lub krazenia),

e) udar mézgu rozpoznany jako przebyty w przesztosci
np. na podstawie tomografii komputerowej,

f) skutki choroby kesonowe;.
Uprawniony - osoba imiennie upowazniona przez
Ubezpieczonego do otrzymania swiadczenia. W przy-
padku nie wyznaczenia osoby Uprawnionej, w razie
$mierci Ubezpieczonego, za osobe Uprawniong uwaza
sie cztonkéw rodziny Ubezpieczonego wedtug naste-
pujacej kolejnosci: matzonek, dzieci, rodzice, inne osoby
fizyczne spadkobiercy ustawowi;

uszczerbek na zdrowiu - naruszenie sprawnosci

organizmu powstate w nastepstwie nieszczesliwego

wypadku, polegajace na trwatym uszkodzeniu ciata,
powodujace uposledzenie czynnosci organizmu;
wyczynowe uprawianie sportu - forma dziatalnosci
cztowieka, podejmowana dobrowolnie polegajaca na:

a) uprawianiu dyscyplin sportowych w ramach sekcji lub
klubow sportowych poprzez regularne uczestniczenie
w treningach, zawodach sportowych, obozach
kondycyjnych i szkoleniowych, jak réwniez upra-
wianie dyscyplin sportowych w celach zarobkowych,
za wyjatkiem uprawiania sportu przez dzieci i mto-
dziez do lat 18 zrzeszonych w ramach szkolnych
klubéw sportowych,

b) uczestniczenie w wyprawach lub ekspedycjach do
miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warun-
kami klimatycznymi lub przyrodniczymi;

wyroby medyczne - wytacznie wyroby medyczne bedace

przedmiotami ortopedycznymi, wymienione w rozporza-

dzeniu Ministra Zdrowia z dnia 17.12.2004 r. (Dz.U.
nr276,poz.2739zdn. 28.12.2004 z p6zn. zm.);

zawat serca - pelnoscienna martwica czesci migsnia

sercowego w nastepstwie nagtego niedokrwienia tego

obszaru, ktérej rozpoznanie potwierdzone musi byc
wystapieniem tacznie wymienionych ponizej objawéw:

a) stwierdzony w wywiadzie typowy bél dtawicowy,

b) pojawienie sie nowych, nie wystepujacych dotych-
czas, charakterystycznych dla zawatu migsnia serco-
wego zmian w zapisie EKG,

c) zwiekszenie aktywnosci enzyméw wskaznikowych
martwicy miesnia sercowego powyzej standartowych
wartosci prawidtowych dla danego laboratorium,

W rozumieniu niniejszej Klauzuli Umownej zawatem nie

sq:

a) zawaty rozpoznane jako niepetnoscienne (podsier-
dziowe, non Q),

b) zawaty rozpoznane jako przebyte w przesztosci np. na
podstawie obrazu EKG, echokardiografii lub innych
metod diagnostycznych;

zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie losowe objete

ochrong ubezpieczeniowa, ktére stanowi podstawe do

wystapienia przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub Uprawnionego z roszczeniem o wyptate swiadczenia
zgodnie z zawarta umowa ubezpieczenia.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§2
Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa nieszcze-
sliwych wypadkéw polegajace na uszkodzeniu ciata,

powodujace uszczerbek na zdrowiu lub $mier¢ Ubez-
pieczonego oraz koszty i swiadczenia objete odpowie-
dzialnoscia Ubezpieczyciela okreslone w niniejszej
Klauzuli Umowne;j.

. W okresie obowiazywania umowy ubezpieczenia,

Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu catodobowej
ochrony ubezpieczeniowej w zyciu prywatnym
i zawodowym naterenie Rzeczypospolitej Polskiej.

. Stosownie do wniosku Ubezpieczajacego, jak réwniez

w oparciu o postanowienia niniejszej Klauzuli, umowa
ubezpieczenia moze by¢ zawarta w zakresie:

1) podstawowym,

2) rozszerzonym.

. Umowa ubezpieczenia zawarta w zakresie podstawowym

zapewnia nastepujace Swiadczenia:

1) w razie 100% uszczerbku na zdrowiu - Ubez-
pieczonemu przystuguje Swiadczenie w wysokosci
100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla Klauzuli
Umownej 03 w dokumencie potwierdzajacym
zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie),

2) w przypadku uszczerbku na zdrowiu powyzej 10% do
100% - taki procent sumy ubezpieczenia okreslonej
dla Klauzuli Umownej 03 w dokumencie potwier-
dzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie),
w jakim nastapita utrata zdrowia okreslona przez
lekarza zaufania procentem uszczerbku na zdrowiu,

3) zwrot kosztéow nabycia wyrobéw medycznych,
bedacych przedmiotami ortopedycznymi i Srodkéw
pomocniczych - do wysokosci 25% sumy ubez-
pieczenia okreslonej dla Klauzuli Umownej 03
w dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy
ubezpieczenia (polisie), pod warunkiem iz:

a) saniezbedne zmedycznego punktu widzenia,

b) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego
lub innego ubezpieczenia,

c) zostaty poniesione na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz dwa lata od
daty nieszczesliwego wypadku,

4) zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego inwalidéw
- do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia okreslonej
dla Klauzuli Umownej 03 w dokumencie potwier-
dzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie),
pod warunkiem iz:

a) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego
lub innego ubezpieczenia,

b) Ubezpieczony przedtozy decyzje Zaktadu Ubez-
pieczen Spotecznych, w ktérej orzeczono celowosé
przeszkolenia zawodowego,

c) zostaty poniesione na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz dwa lata od
daty nieszczesliwego wypadku,

5) z tytutu S$mierci Ubezpieczonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku - 50% sumy ubezpieczenia
okreslonej dla Klauzuli Umownej 03 w dokumencie
potwierdzajagcym zawarcie umowy ubezpieczenia,
pod warunkiem, iz nieszczesliwy wypadek wydarzyt
sie w okresie ochrony ubezpieczeniowej, a Smieré
nastapita w ciagu jednego roku od daty nieszcze-
sliwego wypadku.

5. Umowa ubezpieczenia zawarta w zakresie rozszerzonym

zapewnia nastepujace $wiadczenia:

1) w razie 100% uszczerbku na zdrowiu - Ubezpie-
czonemu przystuguje swiadczenie w wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia okreslonej dla Klauzuli Umownej



03 w dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy

ubezpieczenia (polisie),

2) w przypadku uszczerbku na zdrowiu - taki procent
sumy ubezpieczenia okreslonej dla Klauzuli Umo-
wnej 03 w dokumencie potwierdzajagcym zawarcie
umowy ubezpieczenia (polisie), w jakim nastapita
utrata zdrowia okreslona przez lekarza zaufania
procentem uszczerbku na zdrowiu,

3) zwrot kosztéw nabycia wyrobéw medycznych,
bedacych przedmiotami ortopedycznymi i srodkéw
pomocniczych - do wysokosci 25% sumy ubezpie-
czenia okreslonej dla Klauzuli Umownej 03 w doku-
mencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubez-
pieczenia (polisie), pod warunkiem iz:

a) saniezbedne zmedycznego punktu widzenia,

b) nie zostaly pokryte z ubezpieczenia spotecznego
lub innego ubezpieczenia,

c) zostaty poniesione na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz dwa lata od
daty nieszczesliwego wypadku,

4) zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego inwalidéw
do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia okreslonej dla
Klauzuli Umownej 03 w dokumencie potwierdzajacym
zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie), pod warun-
kiem iz:

a) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego
lub innego ubezpieczenia,

b) Ubezpieczony przedtozy decyzje Zaktadu Ubez-
pieczen Spotecznych, w ktérej orzeczono celowosé
przeszkolenia zawodowego,

c) zostaty poniesione na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz dwa lata od
daty nieszczesliwego wypadku,

5) z tytutu $mierci Ubezpieczonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku - 100% sumy ubezpieczenia
okreslonej dla Klauzuli Umownej 03 w dokumencie
potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia,
pod warunkiem, iz nieszczesliwy wypadek wydarzyt
sie w okresie ochrony ubezpieczeniowej, a smierc
nastapita w ciagu jednego roku od daty nieszcze-
sliwego wypadku.

. Nawniosek Ubezpieczajacego i pod warunkiem optacenia

dodatkowej sktadki zakres podstawowy lub zakres

rozszerzony moze zosta¢ dodatkowo rozszerzony o:

1) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstate
w wyniku zawatu serca lub udarumézgu,

2) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstate
w zwiazku z wyczynowym uprawnianiem sportu,

3) zwrot kosztéow leczenia powstatych w zwiazku
z nieszczesliwym wypadkiem - do wysokosci 10%
sumy ubezpieczenia okreslonej dla Klauzuli Umo-
wnej 03 w dokumencie potwierdzajagcym zawarcie
umowy ubezpieczenia (polisie), pod warunkiem ze:

a) powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
ktéry wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej,

b) zostaty poniesione w okresie nie dtuzszym niz jeden
rok od daty nieszczesliwego wypadku,

¢) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego
lub innego ubezpieczenia,

4) zwrot kosztéw operacji plastycznych zaleconych
przez lekarza jako absolutnie niezbedna czes¢ procesu
leczenia skutkéw nieszczesliwego wypadku objetego
ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczyciela - do
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wysokosci 10 % sumy ubezpieczenia okreslonej dla

Klauzuli Umownej 03 w dokumencie potwier-

dzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie),

pod warunkiem ze:

a) powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
ktéry wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowe;j,

b) zostaty poniesione w okresie nie dtuzszym niz jeden
rok od daty nieszczesliwego wypadku,

¢) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego
lub innego ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz
wynosza rzeczywiste, udokumentowane koszty.

7. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa

\\%

ust. 6 jest mozliwe wytacznie dla oséb, ktére nie

ukoriczyty 55 roku zycia.

Zgloszenie roszczenia, ustalenie i wyptata swiadczenia

1. W

§3

razie powstania zdarzenia, mogacego powodowac

odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela, Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony obowiazany jest do:

1)

2)

2. Do

niezwtocznego (w ciagu 24 godzin) zgloszenia sie do
lekarza i zastosowania sie do jego zalecen,
niezwtocznego zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowa w formie pisem-
nej do jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela, nie
péZniej niz w terminie 7 dni roboczych od dnia
zajscia zdarzenia lub uzyskania o nim informacji,
poddania sie badaniu przez lekarza wskazanego
przez Ubezpieczyciela, celem rozpoznania zgtasza-
nych obrazer ciata. Koszt takich badan pokrywa
Ubezpieczyciel.
zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong

ubezpieczeniowa nalezy dotaczy¢ ponizsze podstawowe
dokumenty:

10)

1)

12)

dane Ubezpieczajacego,

numer polisy,

date wypadku oraz szczegétowy opis okolicznosci

zaistnienia wypadku,

dane swiadkéw zdarzenia, o ile sg w jego posiadaniu,

raporty policyjne dotyczace zdarzenia, o ile zostaty

sporzadzone,

posiadane zaswiadczenia lekarskie opisujace rodzaj

i rozlegtos¢ obrazeri oraz zawierajace doktadna

diagnoze,

posiadane zaswiadczenia szpitalne zwiazane z wy-

padkiem, karte informacyjna ze szpitala,

celem refundacji poniesionych kosztéw nabycia

wyrobéw medycznych, bedacych przedmiotami

ortopedycznymi i srodkéw pomocniczych oryginaty
rachunkoéw lub faktur,

celem refundacji poniesionych kosztéw przeszko-

lenia zawodowego inwalidéw:

a) decyzje Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych, w kt6-
rej orzeczono celowos¢ przeszkolenia zawodo-
wego,

b) oryginaty rachunkéw lub faktur,

celem refundacji poniesionych kosztéw operacji

plastycznych oryginaty rachunkéw lub faktur,

w przypadku Smierci akt zgonu Ubezpieczonego lub

orzeczenie sadu uznajace Ubezpieczonego za osobe

zmartg,

dokumenty okreslajace wszystkich wyznaczonych

Uprawnionych,
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13) inne dokumenty okreslone w postanowieniach
dodatkowych lub odmiennych wprowadzonych do
umowy ubezpieczenia lub w pismie o ktérym mowa
wust. 9.

Wykaz podstawowych dokumentéw moze zostac

uzupetniony w pismie, o ktérym mowa w ust. 9.

Ubezpieczyciel moze na swoj koszt, kierowa¢ Ubez-

pieczonego na badania lekarskie z czestotliwoscia

uzasadniong wzgledami medycznymi.

Wszelkie wymagane dokumenty oraz informacje

powinny by¢ sporzadzane w formie wskazanej przez

Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel moze wystapi¢ do zaktadéw opieki

zdrowotnej, ktére udzielaty swiadczeri zdrowotnych

Ubezpieczonemu, za posrednictwem lekarza upowa-

znionego przez Ubezpieczyciela, z zadaniem prze-

kazania informacji o okolicznosciach zwigzanych

z oceng ryzyka ubezpieczeniowego i weryfikacjg danych

0 jego stanie zdrowia, ustaleniem prawa tej osoby do

Swiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i wyso-

koscia tego Swiadczenia, a takze informacji o przyczynie

$mierci Ubezpieczonego.

Wystapienie Ubezpieczyciela o informacje, o ktorej

mowa w ust. 6, wymaga pisemnej zgody Ubezpie-

czonego albo jego przedstawiciela ustawowego.

W przypadku stwierdzenia, ze szkoda powstata lub jej

rozmiar ulegt zwiekszeniu wskutek niewykonania lub

nienalezytego wykonania przez Ubezpieczajacego,

Ubezpieczonego lub osobe, z ktéra Ubezpieczajacy,

pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym,

ktoregokolwiek z obowiazkéw wymienionych §3 ust. 1

albo gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie tych

obowigzkéw miato wptyw na ustalenie przyczyny,
okolicznosci lub rozmiaru zgtaszanego roszczenia,

Ubezpieczyciel moze odmdwi¢ wyptaty swiadczenia

w catosci lub w odpowiedniej czesci.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia

ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpiecze-

niowa, Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tego zawiadomienia, informuje o tym

Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni

osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz

podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczeri i wysokosci $wiadczenia, a takze informuje
osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny
sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela lub wysokosci swiadczenia, jezeli jest

to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

W przypadku powziecia przez Ubezpieczyciela nowych

informacji majacych zwiazek z ustaleniem zasadnosci

zgtaszanych roszczen lub wysokosci swiadczenia, Ubez-
pieczyciel w terminie 7 dni od daty powziecia dodatko-
wych informacji, pisemnie lub droga elektroniczna
informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub

Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jakie dodatko-

we dokumenty sa potrzebne do ustalenia swiadczenia.

§4
Rodzaje i wysokos¢ przystugujacych swiadczen ustala sie
po stwierdzeniu zwiazku przyczynowego pomiedzy
wypadkiem a $miercig, powypadkowym uszczerbkiem
na zdrowiu, leczeniem.
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1.

Ustalenie zasadnosci $wiadczen nastepuje na podstawie
przedtozonych dokumentéw, jednakze Ubezpieczyciel
ma prawo do ich weryfikacji i zasiggania opinii
specjalistow.

Stopien uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony
niezwtocznie po zakoriczeniu leczenia z uwzglednie-
niem, zaleconego przez lekarza leczenia powypad-
kowego, najpézniej w 24 miesigcu od dnia wypadku.
P6Zniejsza zmiana stopnia uszczerbku nie daje podstawy
do zmiany wysokosci $wiadczenia.

Przy ustaleniu stopnia (procentu) uszczerbku na zdrowiu,
nie bierze sie pod uwage charakteru czynnosci zawodo-
wych wykonywanych przez Ubezpieczonego.

Witasciwe orzeczenie wydaje lekarz zaufania Ubezpie-
czyciela na podstawie Tabeli Norm Uszczerbku na
Zdrowiu CIGNA STU S.A. udostepnianej Ubezpie-
czajacemu lub Ubezpieczonemu, na kazdy ich wniosek.
W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub
uktadu, ktérych funkcje przed wypadkiem byty juz
uposledzone, swiadczenie wyptaca sie¢ z uwzglednie-
niem réznicy pomiedzy stopniem (procentem)
uszczerbku na zdrowiu wiasciwym dla danego organu,
narzadu lub uktadu po wypadku, a istniejgcym
bezposrednio przed wypadkiem.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu
uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie Ubezpieczony zmart
wskutek tego samego nieszczesliwego wypadku, to
Swiadczenie z tytutu jego Smierci wyptaca sie tylko
wéwczas, gdy jest ono wyzsze od Swiadczenia juz
wyptaconego, przy czym potrgca sie uprzednio
wyptacong kwote.

Jezeli osoba, ktéra ulegta wypadkowi byta ubezpieczona
na podstawie kilku uméw ubezpieczenia, swiadczenie
przystuguje z kazdej umowy, jednak s$wiadczenia
z tytutu: kosztéw leczenia, nabycia wyrobdw
medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi,
srodkéw pomocniczych oraz przeszkolenia zawo-
dowego inwalidéw, a takze kosztéw operacji
plastycznych nie moga przekroczyé rzeczywistych,
udokumentowanych kosztow.

Zwrot kosztéw leczenia i operacji plastycznych
przystuguje wytacznie w przypadku ustalenia przez
lekarza zaufania stopnia uszczerbku na zdrowiu.
W przypadku ustalenia 0% uszczerbku na zdrowiu zwrot
kosztéw leczenia i operacji plastycznych nie przystu-
guje.

Koszty leczenia i koszty operacji plastycznych zwracane
s na podstawie oryginatéw rachunkéw lub faktur.

Wylaczenia odpowiedzialnosci
§5

Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate
w nastepstwie lub w zwiagzku z:
1) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia prze-
stepstwa przez Ubezpieczonego,
popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samobdj-
stwa lub samookaleczenia sie przez Ubezpieczonego,
dziataniem energii jadrowej, wszelkich odpadéw
radioaktywnych badZ materiatéw wybuchowych,
boijki,
pobicia, za wyjatkiem sytuacji, w ktérej Ubezpieczony
wystepuje w charakterze napadnietego,
uszkodzeniami ciata istniejgcymi przed data wejscia
w zycie umowy ubezpieczenia,
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wszelkimi stanami chorobowymi wystepujacymi
nawet nagle, jezeli nie sq nastepstwem nieszcze-
sliwego wypadku,

prowadzeniem pojazdu mechanicznego lub innego
pojazdu, jezeli Ubezpieczony nie posiadat odpowie-
dnich uprawnieri do prowadzenia danego pojazdu,
nieuzasadnionym nieskorzystaniem z porady lekar-
skiej, nieprzestrzeganiem zalecern lekarza,

chorobg zawodowa,

wad wrodzonych i schorzeri bedacych ich skutkiem,
wszelkimi chorobami umystowymi i zaburzeniami
psychicznymi,

zawatu serca lub udaru mézgu, z zastrzezeniem
postanowien §1 pkt. 6) oraz §2 ust. 6 pkt. 1),
WwyCzynowym uprawianiem sportu, z zastrzezeniem
postanowien §2 ust. 6 pkt. 2),

uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,

leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez wzgledu
na to, przez kogo byty wykonywane, chyba ze
chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw,

podrézowaniem Ubezpieczonego w charakterze
pasazera statkiem powietrznym nie nalezacym do
zadnego towarzystwa lotniczego, nie zarejestro-

18)

wanym i nie dopuszczonym do odptatnego prze-
wozu naregularnych liniach lotniczych,

pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem
alkoholu, narkotykéw albo innych srodkéw odurza-

jacych.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1)

2)

zadoscuczynienia za doznany bdl, cierpienie fizy-
czne,

strat materialnych powstatych w zwigzku z utratg lub
uszkodzeniem rzeczy nalezacych do Ubezpieczo-
nego,

uszkodzen dyskow miedzykregowych,

infekgji,

zatru¢ przewodu pokarmowego,

kosztéw leczenia i rehabilitacji przywracajacej spra-
wnos¢ sportowa poprzedzajaca wypadek,

kosztéw odbudowy stomatologicznej zebdw.

Postanowienia koricowe

§6

W  pozostatych, niezmienionych lub nieuregulowanych
w niniejszej Klauzuli Umownej, postanowieniach maja
odpowiednio zastosowanie zapisy Postanowieri Generalnych
owu "CIGNA Bezpieczny DOM".
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Zatacznik nr 5 do owu "CIGNA Bezpieczny DOM"

KLAUZULA UMOWNA 04
UBEZPIECZENIE POBYTU W SZPITALU

Definicje

§1

W rozumieniu niniejszej Klauzuli Umownej przez ponizsze
okreslenia, uzyte w Klauzuli Umownej lub wniosku o zawar-
cie umowy ubezpieczenia, polisie, innym dokumencie
potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia, a takze
innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigzku
zumowa ubezpieczenia, uwazasie:

1)

béjka - starcie fizyczne pomiedzy co najmniej trzema
osobami, z ktérych kazda jednoczesnie atakuje i broni sie,
stwarzajac niebezpieczenstwo utraty zycia lub wysta-
pienia uszczerbku na zdrowiu - w rozumieniu art. 158
kodeksu karnego (Dz.U. z 1997 r. Nr 88, poz. 553
zpbZn.zm.);

karencja - ustalony w OWU oraz umowie ubezpieczenia
okres, w czasie ktérego zajscie zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa nie skutkuje wyptatg swiad-
czenia;

lekarz - osoba posiadajaca odpowiednie, formalnie
potwierdzone kwalifikacje do leczenia urazéw lub
zachorowan, bedacych podstawg zgtoszonego roszcze-
nia, wykonujaca zawdéd w zakresie swoich uprawnien
i kwalifikacji, nie bedaca Ubezpieczajacym/ Ubezpie-
czonym lub cztonkiem jego najblizszej rodziny;

lekarz zaufania - lekarz medycyny lub stomatologii,
z ktérym Ubezpieczyciel zawart umowe o wspdtpracy
w zakresie oceny stanu zdrowia i podjetego leczenia.
Lekarz zaufania bedacy osoba bliska dla Ubezpieczo-
nego, nie moze dokonywac dla potrzeb Ubezpieczyciela
oceny stanu zdrowia i podjetego leczenia;

materiaty wybuchowe - substancje chemiczne state lub
ciekte albo mieszaniny substancji zdolne do reakcji
chemicznej z wytwarzaniem gazu o takiej temperaturze
i ci$nieniu i z taka szybkoscia, ze moga powodowac
zniszczenia w otaczajacym srodowisku, a takze wyroby
wypetnione materiatem wybuchowym;

nagle zachorowanie - powstaty w sposéb nagty stan
chorobowy zagrazajacy zdrowiu lub zyciu Ubezpie-
czonego, wymagajacy natychmiastowej pomocy
lekarskiej, w zwiazku z ktérym nastgpita koniecznosé
poddaniasie leczeniu lub hospitalizacji;

nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane
przyczyna zewnetrzna, na skutek ktérej Ubezpieczony
niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata lub
zmart;

ocena ryzyka - procedura ustalona i stosowana przez
Ubezpieczyciela przy obejmowaniu ochrong ubezpie-
czeniowa osoby fizycznej, majaca wptyw na wysokos¢
sktadki i zakres ochrony ubezpieczeniowej, uwzglednia-
jaca w szczegolnosci wysokos¢ sumy ubezpieczenia,
wiek oraz pte¢ osoby, rodzaj wykonywanej pracy i/lub
uprawianej dyscypliny sportowej, a takze stan zdrowia;
ochrona ubezpieczeniowa - zobowigzanie Ubezpieczy-
ciela do wyptaty Swiadczenia w razie zaistnienia zdarze-
nia ubezpieczeniowego okreslonego w umowie
ubezpieczenia, za ktére Ubezpieczyciel ponosi odpo-
wiedzialno$¢ ubezpieczeniows;

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)
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odpady radioaktywne - odpady promieniotwdrcze: state,
ciekte lub gazowe, zawierajace substancje promie-
niotwodrcze;

pobicie - napas¢ fizyczna co najmniej dwdéch oséb na
jedna osobe lub osoby, stwarzajaca niebezpieczeristwo
utraty zycia lub wystgpienia uszczerbku na zdrowiu
- wrozumieniu art. 158 kodeksu karnego (Dz.U.z 1997 r.
Nr88, poz.553 z p6zn. zm.);

pobyt w szpitalu - pobyt na oddziale szpitalnym, trwajacy
co najmniej 3 dni, stuzacy zachowaniu, przywracaniu lub
poprawie stanu zdrowia Ubezpieczonego, spowo-
dowany nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem. Za dzied pobytu w szpitalu uwaza sie
réowniez dzien przyjecia do szpitala i dzien wypisu ze
szpitala;

pozostawanie pod wpltywem alkoholu - dziatanie
w stanie, gdy zawartosc alkoholu w organizmie wynosi:

b) od0,2 %0 alkoholu we krwi

lub
c) od 0,1 mg alkoholu w 1 dm’ w wydychanym
powietrzu;

sporty wysokiego ryzyka - alpinizm, paralotniarstwo,
szybownictwo oraz pilotowanie jakichkolwiek
samolotéw silnikowych, sporty motorowe, rafting lub
inne sporty wodne uprawiane na rzekach gérskich,
nurkowanie przy uzyciu aparatu tlenowego, skoki
bangee, speleologia, bobsleje, wszelki odmiany skokéw
spadochronowych;

szpital - dziatajacy zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa, publiczny lub niepubliczny zamkniety oddziat
opieki zdrowotnej, ktérego zadaniem jest catodobowa
opieka nad chorymi i ich leczenie w warunkach statych
i specjalnie do tych celéw przystosowanych, dyspo-
nujacy odpowiednim zapleczem diagnostycznym
i leczniczym oraz zatrudniajacy personel medyczny
w petnym wymiarze godzin: za szpital nie uwaza sie
domu opieki, hospicjum, sanatorium, a takze placéwki,
ktérej zadaniem jest leczenie alkoholizmu i innych
uzaleznien;

$wiadczenie - kwota pieniezna wyptacana Ubez-
pieczonemu lub Uprawnionemu przez Ubezpieczyciela
w przypadku uznania roszczenia powstatego w wyniku
zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, ktére jest objete
odpowiedzialnoscia ubezpieczeniowa Ubezpieczyciela;
Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rzecz ktérej Ubez-
pieczajacy zawart umowe ubezpieczenia pod warun-
kiem, iz osobata w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia,
nie ukoriczyta 65 lat;

udar mézgu - naczyniopochodny incydent mézgowy,
wywotujacy trwate nastepstwa i objawy neurologiczne
utrzymujace sie dtuzej niz 24 godziny i obejmujacy:

a) zawattkanki mézgowej,

b) krwotok wewnatrzczaszkowy,

c) zator materiatem pochodzenia pozaczaszkowego.
Rozpoznanie udaru moézgu musi by¢ potwierdzone
badaniem tomografii komputerowej lub magnetycznego
rezonansu jadrowego. Wymagane jest przedstawienie
dowodéw na istnienie utrwalonych ubytkéw neurolo-



19)

20)

21)

gicznych przez okres dtuzszy niz 30 dni. W rozumieniu

niniejszej Klauzuli Umownej udarem nie sg:

a) przejsciowe ataki niedokrwienne mézgu,

b) objawy mézgowe spowodowane migrena,

c) zaburzenia ukrwienia uktadu przedsionkowego lub
nerwu wzrokowego,

d) uszkodzenia mdzgu w wyniku urazu (krwotok
pourazowy) lub niedotlenienia (np. w wyniku
zatrzymania oddechu lub krazenia),

e) udar mézgu rozpoznany jako przebyty w przesztosci
np. na podstawie tomografii komputerowej, skutki
choroby kesonowej;

Uprawniony - osoba imiennie upowazniona przez Ubez-
pieczonego do otrzymania $wiadczenia; w przypadku nie
wyznaczenia osoby Uprawnionej, w razie smierci Ubez-
pieczonego, za osobe Uprawniong uwaza sie cztonkéw
rodziny Ubezpieczonego wg nastepujacej kolejnosci:
matzonek, dzieci, rodzice, inne osoby fizyczne - spadko-
biercy ustawowi;

wyczynowe uprawianie sportu - forma dziatalnosci

cztowieka, podejmowana dobrowolnie polegajaca na:

a) uprawianiu dyscyplin sportowych w ramach sekgcji
lub klubéw sportowych poprzez regularne uczestni-
czenie w treningach, zawodach sportowych, obozach
kondycyjnych i szkoleniowych, jak réwniez uprawia-
nie dyscyplin sportowych w celach zarobkowych, za
wyjatkiem uprawiania sportu przez dzieci i mtodziez
do lat 18 zrzeszonych w ramach szkolnych klubéw
sportowych,

b) uczestniczenie w wyprawach lub ekspedycjach do
miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warun-
kami klimatycznymi lub przyrodniczymi;

zawal serca - petnoscienna martwica czesSci miesnia

sercowego w nastepstwie nagtego niedokrwienia tego

obszaru, ktérej rozpoznanie potwierdzone musi byc
wystapieniem tacznie wymienionych ponizej objawow:

a) stwierdzony w wywiadzie typowy bél dtawicowy,

b) pojawienie sie nowych, nie wystepujacych dotych-
czas, charakterystycznych dla zawatu migsnia
sercowego zmian w zapisie EKG,

c) zwiekszenie aktywnosci enzymdéw wskaznikowych
martwicy miesnia sercowego powyzej standartowych
wartosci prawidtowych dla danego laboratorium,

W rozumieniu niniejszej Klauzuli Umownej zawatem

niesg:

a) zawaty rozpoznane jako niepetnoscienne (podsier-
dziowe, non QQ),

b) zawaty rozpoznane jako przebyte w przesztosci np.
na podstawie obrazu EKG, echokardiografii lub
innych metod diagnostycznych;

22) zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie losowe objete

ochrong ubezpieczeniowg, ktére stanowi podstawe do
wystapienia przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub Uprawnionego z roszczeniem o wyptate swiadczenia
zgodnie z zawarta umowa ubezpieczenia.

Przedmiot ubezpieczenia

§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest pobyt Ubezpieczonego
w szpitalu w okresie trwania umowy ubezpieczenia, spo-
wodowany nagtym zachorowaniem, nieszczesliwym wypad-
kiem lub porodem, ktére wydarzyty sie w okresie trwania
umowy ubezpieczenia.
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Wysokos¢ i wyptata swiadczenia

§3

. Umowa ubezpieczenia zapewnia Ubezpieczonemu lub

Uprawnionemu wyptate Swiadczenia w zwiazku
z pobytem Ubezpieczonego w szpitalu.

. Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1, przystuguje za

kazdy nastepny dzieri pobytu w szpitalu, poczawszy od
trzeciego dnia pobytu. Wysokos¢ swiadczenia dla Klauzuli
Umownej 04 okresla sie w dokumencie potwierdzajacym
zawarcie umowy ubezpieczenia.

. W przypadku pobytu Ubezpieczonego w szpitalu

uzdrowiskowym, umowa ubezpieczenia zapewnia
wyptate 50% S$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1,
z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 2.

. Swiadczenie wypfacane jest maksymalnie za 60 dni

pobytu w szpitalu i szpitalu uzdrowiskowym w ciagu
okresu ubezpieczenia.

. Jezeli pobyt w szpitalu jest nastgpstwem wypadku

komunikacyjnego, zwigzanego z ruchem pojazdu mecha-
nicznego, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu przy-
stuguje dodatkowe swiadczenie w wysokosci 50% Swiad-
czenia, o ktérym mowa w ust. 1. Podwyzszone swiadcze-
nie wyptacane jest przez okres nie dtuzy niz 14 dni.

Wylaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
ubezpieczeniowej

§4

. Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia powstate

w nastepstwie lub w zwigzku z:

1) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przeste-
pstwa przez Ubezpieczonego,

2) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samo-
bojstwa lub samookaleczenia sie przez Ubezpie-
czonego,

3) dziataniem energii jadrowej, wszelkich odpadéw
radioaktywnych badZ materiatéw wybuchowych,

4)  bojki,

5) pobicia, za wyjatkiem sytuacji, w ktérej Ubezpie-
czony wystepuje w charakterze napadnietego,

6) uszkodzeniami ciata istniejgcymi przed datg wejscia
w zycie umowy ubezpieczenia,

7)  wszelkimi stanami chorobowymi wystepujacymi
nawet nagle, jezeli nie sq nastepstwem nieszczesli-
wego wypadku,

8) prowadzeniem pojazdu mechanicznego lub innego
pojazdu, jezeli Ubezpieczony nie posiadat odpo-
wiednich uprawniei do prowadzenia danego
pojazdu,

9) nieuzasadnionym nieskorzystaniem z porady

lekarskiej, nieprzestrzeganiem zaleceri lekarza,

chorobg zawodowa,

wad wrodzonych i schorzer bedacych ich skutkiem,

wszelkimi chorobami umystowymi i zaburzeniami

psychicznymi,

wyczynowym uprawianiem sportu, z zastrzezeniem

postanowien,

14) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,

15) leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez wzgledu

na to, przez kogo byly wykonywane, chyba ze

chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw,

podrézowaniem Ubezpieczonego w charakterze

pasazera statkiem powietrznym nie nalezagcym do

zadnego towarzystwa lotniczego, nie zarejestro-

10)
1)
12)

13)

16)



wanym i nie dopuszczonym do odptatnego przewozu

naregularnych liniach lotniczych,

pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem

alkoholu, narkotykéw albo innych $rodkéw odu-

rzajacych,

rutynowych badari okresowych lub innych badan

medycznych, niezwigzanych ze stanem chorobowym

wymagajacym dalszej hospitalizacji,

epilepsji, tuszczycy, gruzlicy, dializ,

20) sterylizacji, leczenia bezptodnosci i
zaptodnienia,

17)

18)

sztucznego

21) leczenia wad wrodzonych, okotoporodowych (defek-
tow i deformacji fizycznych), cech dziedzicznych,
zmiany pici,

22) leczenia otytosci, ubytkéw wagi, skutkéw kuracji
odchudzajacych, bulimii, anoreksji,

23) leczeniawadwzroku,

24) leczenia i zabiegéw dentystycznych, chyba ze wyni-
kaja one z obrazer odniesionych w wypadku,

25) rehabilitacji zaleconej w zwigzku z wypadkiem lub
chorobg,

26) leczenia odwykowego oraz pobytu w zakfadach
opiekuriczo leczniczych,

27) choréb wywotanych przez wirus HIV, za wyjatkiem,
gdy do zakazenia doszto w wyniku transfuzji krwi lub
w zwigzku z wykonywanym zawodem, ktére nasta-
pito w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

28) epidemii oficjalnie ogtoszonych,

29) chirurgia plastyczng lub kosmetyczng, chyba ze
chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw,

30) uczestnictwem w badaniach i eksperymentach

naukowych i medycznych.

. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za pobyt

w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego (np. sana-

toriach, prewentoriach i innych) chyba, ze leczenie

w  wymienionych placéwkach rozpoczyna sie bez-

posrednio po leczeniu szpitalnym i jest jego kontynuacja.

. Lekarz kierujacy do szpitala lub podpisujacy karte leczenia

szpitalnego nie moze by¢ krewnym lub powinowatym

Ubezpieczonego.

. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu pobytu

Ubezpieczonego w szpitalu, rozpoczyna sie od dnia

nastepnego po uptywie karencji, ktéra wynosi:

1) 60 dniod dnia przystapieniado umowy ubezpieczenia
i optacenia sktadki - w odniesieniu do nagtych
zachorowan,

2) 10 miesiecy od dnia przystgpienia do  umowy
ubezpieczenia i optacenia sktadki w odniesieniu do
porodu lub powiktar cigzy.

. Karencji nie stosuje sie w przypadku doznania przez

Ubezpieczonego obrazern w wyniku nieszczesliwego

wypadku, ktéry wydarzyt sie w trakcie trwania ochrony

ubezpieczeniowej i po optaceniu sktadki.

Zgtoszenie roszczenia. Ustalenie i wyptata swiadczenia

§5

1. W razie powstania zdarzenia, mogacego powodowac

odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela, Ubezpieczajacy/

Ubezpieczony obowiazany jestdo:

1) niezwtocznego (w ciagu 24 godzin) zgtoszenia sie do
lekarza i zastosowania sie do jego zalecen,

2) niezwtocznego zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowg w formie pisemnej
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do jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela, nie
p6Zniej niz w terminie 7 dni roboczych od dnia zajscia
zdarzenia lub uzyskania o nim informacji,

3) poddania sie badaniu przez lekarza wskazanego przez
Ubezpieczyciela, celem rozpoznania zgtaszanych
obrazeni ciata. Koszt takich badan pokrywa Ubez-
pieczyciel.

Do zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong

ubezpieczeniowa nalezy dotaczyc ponizsze podstawowe

dokumenty:

1) dane Ubezpieczajacego,

2) numer polisy,

3) date wypadku oraz szczegétowy opis okolicznosci
zaistnienia wypadku,

4) daneswiadkéw zdarzenia, oile sa w jego posiadaniu,

5) raporty policyjne dotyczace zdarzenia, o ile zostaty
sporzadzone,

6) posiadane zaswiadczenia lekarskie opisujace rodzaj
i rozlegtos¢ obrazen oraz zawierajace doktadng
diagnoze,

7) posiadane zaswiadczenia szpitalne zwigzane z wy-
padkiem, karte informacyjna ze szpitala,

8) inne dokumenty okreslone w postanowieniach doda-
tkowych lub odmiennych wprowadzonych do
umowy ubezpieczenia lub w pismie o ktérym mowa
wust. 9.

Wykaz podstawowych dokumentéw moze zostac

uzupetniony w pismie, o ktérym mowa w ust. 9.

Ubezpieczyciel moze na swoj koszt, kierowaé Ubez-

pieczonego na badania lekarskie z czestotliwoscia

uzasadniong wzgledami medycznymi.

Wszelkie wymagane dokumenty oraz informacje

powinny by¢ sporzadzane w formie wskazanej przez

Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel moze wystgpi¢ do zaktadéw opieki

zdrowotnej, ktére udzielaty swiadczen zdrowotnych

Ubezpieczonemu, za posrednictwem lekarza upo-

waznionego przez Ubezpieczyciela, z zadaniem

przekazania informacji o okolicznosciach zwigzanych

z oceng ryzyka ubezpieczeniowego i weryfikacjg danych

o jego stanie zdrowia, ustaleniem prawa tej osoby do

Swiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i wyso-

koscia tego Swiadczenia, a takze informacji o przyczynie

$mierci Ubezpieczonego.

Wystapienie Ubezpieczyciela o informacje, o ktdrej

mowa w ust. 6, wymaga pisemnej zgody Ubezpieczo-

nego albo jego przedstawiciela ustawowego.

W przypadku stwierdzenia, ze szkoda powstata lub jej

rozmiar ulegt zwiekszeniu wskutek niewykonania lub

nienalezytego wykonania przez Ubezpieczajacego,

Ubezpieczonego lub osobe, z ktéra Ubezpieczajacy,

pozostaje we wspdélnym gospodarstwie domowym,

ktéregokolwiek z obowigzkéw wymienionych § 5 ust. 1

albo gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie tych

obowigzkéw miato wptyw na ustalenie przyczyny,
okolicznosci lub rozmiaru zgtaszanego roszczenia,

Ubezpieczyciel moze odméwié¢ wyptaty Swiadczenia

w catosci lub w odpowiedniej czesci.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia

ubezpieczeniowego objetego ochrona ubezpie-

czeniowa, Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tego zawiadomienia, informuje o tym

Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sq oni

osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz



podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczeri
i wysokosci $wiadczenia, a takze informuje osobe
wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb,
na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sq
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpie-
czyciela lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to
niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

10. W przypadku powziecia przez Ubezpieczyciela nowych
informacji majacych zwiazek z ustaleniem zasadnosci
zgtaszanych roszczen lub wysokosci $wiadczenia, Ubez-
pieczyciel w terminie 7 dni od daty powziecia dodatko-
wych informacji, pisemnie lub droga elektroniczng
informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jakie dodat-
kowe dokumenty sg potrzebne do ustalenia $wiad-
czenia.

§6

Ubezpieczyciel reprezentowany przez lekarza zaufania
zastrzega sobie prawo wgladu do dodatkowej dokumentacji
medycznej dotyczacej zdarzenia, bedacego przedmiotem
zgtoszonego roszczenia oraz zasiegania opinii lekarzy
prowadzacych leczenie przed i w trakcie hospitalizacji,
w przypadku, gdy dokumentacja, o ktérej mowa w § 5
niniejszej Klauzuli Umownej jest niewystarczajaca do
ustalenia odpowiedzialnosci.

Postanowienia koricowe
§7
W  pozostatych, niezmienionych lub nieuregulowanych
w niniejszej Klauzuli Umownej, postanowieniach maja
odpowiednio zastosowanie zapisy Postanowien Generalnych
owu "CIGNA Bezpieczny DOM".
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Zatgcznik nr 6 do owu "CIGNA Bezpieczny DOM”

WARIANTY UBEZPIECZENIOWE

§1
Na podstawie owu "CIGNA Bezpieczny DOM" umowy
ubezpieczenia zawierane sa w ponizszych wariantach
ubezpieczeniowych, réznigcych sie rodzajami ubezpieczen,
wysokoScig sum ubezpieczenia, franszyzg redukcyjna
i rozszerzeniem zakresu ubezpieczenia mienia o ryzyko
powodzi:

1) WARIANT EKONOMICZNY:

Zakres ubezpieczenia w wariancie Ekonomicznym

zgodny jest z warunkami programu podstawowego

(zgodnie z § 1 ust. 3 pkt. T owu) i zawiera nastepujace

ubezpieczenia:

a) mienia (z wykupiona franszyza redukcyjna) w odnie-
sieniu do ruchomosci domowych i statych elementéw
wyposazenia lokalu mieszkalnego / domu jednoro-
dzinnego, w zakresie ubezpieczenia zgodnym z § 16
ust. T pkt. 2 owu "CIGNA Bezpieczny DOM",

b) odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
(z wykupiong franszyza redukcyjna), w zakresie
ubezpieczenia zgodnym z § 29 owu "CIGNA
Bezpieczny DOM".

2) WARIANT INDYWIDUALNY:

a) Zakres ubezpieczenia w wariancie Indywidualnym
moze by¢ zgodny z warunkami programu podsta-
wowego (zgodnie z § 1 ust. 3 pkt. 1 owu) lub
rozszerzonego (zgodnie z § 1 ust. 3 pkt. 2 owu).

W przypadku ubezpieczenia mienia Ubezpieczajacy
moze ubezpieczy¢ wybrane przedmioty ubezpie-
czenia, wymienione w § 15 wust. 1 i 2 owu,
w zakresie ubezpieczenia zgodnym z postanowieniami
§ 16 ust. 1 oraz § 17 - 19 owu oraz dodatkowo

z mozliwoscia wytaczenia lub ograniczenia ubez-
pieczenia mienia od kradziezy z wtamaniem
i rabunku (§ 16 wust. 2) lub rozszerzenia zakresu
ubezpieczenia o ryzyko powodzi (§ 16 ust. 3).

W ubezpieczeniu szyb i innych przedmiotéw od
sttuczenia Ubezpieczajacy moze ubezpieczyc
wybrane przedmioty ubezpieczenia, wymienione
w § 1 Klauzuli Umownej 01 (zatacznik nr 2 do owu).

W ubezpieczeniu kosztéw pomocy prawnej
Ubezpieczajacy moze ubezpieczy¢ koszty wymie-
nione w § 1 Klauzuli Umownej 02 (zatacznik
nr 3 doowu).

W ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw istnieje mozliwos¢ zawarcia ubezpieczenia
w zakresie podstawowym lub rozszerzonym, zgodnie
z postanowieniami § 2 ust. 3 - 5 Klauzuli Umownej 03
(zatgcznik nr 4 do owu). Zakres podstawowy lub zakres
rozszerzony, pod warunkiem optacenia dodatkowej
sktadki, moze zostac rozszerzony zgodnie z postano-
wieniami§2ust.61i7.

W ubezpieczeniu pobytu w szpitalu Ubezpieczajacy
moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia pobytu
w szpitalu, w zakresie zgodnym z § 2 - 3 Klauzuli
Umownej 04 (zatacznik nr 5 do owu).

§2
W wariantach ubezpieczeniowych wymienionych w § 1
niniejszego zatacznika (w ubezpieczeniu mienia,
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym oraz szyb
i innych przedmiotéw od sttuczenia) istnieje mozliwosc
zawarcia ubezpieczen z nizszg sktadka w przypadku, gdy
Ubezpieczajacy posiada ubezpieczenie w Pakiecie K- 1.

TUIR CIGNA STU S.A. Biuro Zarzadu ul. Noakowskiego 22, 00-668 Warszawa, tel.: +48/22/ 537 68 01-03, fax: +48/22/ 537 68 04-05;
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