COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW (I1)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow (,OWU”)”, Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group zwane dalej
COMPENSA, zawiera umowy ubezpieczenia (,umowa”) z osobami
fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi nie
posiadajacymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.
2. Umowa moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek.

§ 2. DEFINICJE

Uzyte w niniejszych ogélnych warunkach ubezpieczenia definicje
(w porzadku alfabetycznym) oznaczaja:

1) CHOROBA PRZEWLEKELA - stan chorobowy charakteryzujacy
si¢ powolnym rozwojem oraz dtugookresowym przebiegiem choroby,
leczony stale lub okresowo w ciaggu 24 miesiecy przed nieszczesliwym
wypadkiem;

2) KOSZTY OPERAC]I PLASTYCZNE] - wydatki z tytutu operacji,
honorariéw lekarskich, materiatéw opatrunkowych lub innych srod-
kéw leczniczych zaleconych przez lekarza poniesione na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej w celu usuniecia oszpecen, okaleczen lub de-
formacji powierzchni ciata Ubezpieczonego powstatych wskutek nie-
szczesliwego wypadku;

3) NIESZCZESLIWY WYPADEK - nagte zdarzenie wywotane przy-
czyng zewnetrzna, w wyniku ktérego Ubezpieczony, niezaleznie
od swej woli, doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub zmart;

4) POLISA - dokument wystawiony przez COMPENSE, ktéry po-
twierdza zawarcie umowy ubezpieczenia;

5) PRACA - wykonywanie czynnosci w celu zarobkowym bez wzgle-
du na podstawe prawng zatrudnienia, pod warunkiem podlegania obo-
wiazkowemu ubezpieczeniu spotecznemu;

6) PRZEDSTAWICIEL COMPENSY - Europ Assistance Polska sp.
Z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

7) SPORTY EKSTREMALNE - rekreacyjne uprawianie w warun-
kach zwiekszonego ryzyka np. sportéw powietrznych, skokéw ze spa-
dochronem, skokéw bungee, skokéw narciarskich, paralotniarstwa,
szybownictwa, pilotowanie jakichkolwiek samolotéw silnikowych,
udziat i przygotowanie do udziatu w wyscigach lub rajdach pojazdéw
ladowych, wodnych lub powietrznych, uprawianie sztuk walki i wszel-
kiego rodzaju sportéw obronnych, wspinaczki wysokogérskiej lub
skalnej, speleologii, myslistwa, jazdy konnej, jazdy na motorach, sku-
terach, jazdy na nartach wodnych oraz jazdy z wykorzystaniem pojaz-
dow poruszajacych sie po $niegu lub lodzie, uprawianie nurkowania
przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, raftingu lub innych sportéw
wodnych na rzekach goérskich;

8) TRWALY USZCZERBEK NA ZDROWIU - naruszenie sprawno-
$ci organizmu polegajace na trwatym uszkodzeniu ciata lub rozstroju
zdrowia, powodujace uposledzenie czynnosci organizmu;

9) UBEZPIECZAJACY - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednost-
ka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej zawierajaca
umowe ubezpieczenia i zobowigzana do opfacenia skfadki;

10) UBEZPIECZENIE GRUPOWE - ubezpieczenie obejmujace gru-
pe oséb nalezacych do okreslonej zbiorowosci: zaktadu pracy, instytu-
cji, klubu lub stowarzyszenia sportowego lub innej jednostki organiza-
cyjnej, uczestnikdw wycieczki, obozu, wczasdw, pobytu w sanatorium
lub innych form wypoczynku, na rzecz ktérych zawarto umowe ubez-
pieczenia;

11) UBEZPIECZENIE INDYWIDUALNE - ubezpieczenie obejmu-
jace osobe fizyczng wskazang w umowie ubezpieczenia;

12) UBEZPIECZONY - osoba fizyczna, na rzecz ktérej zostata za-
warta umowa ubezpieczenia; w ubezpieczeniu oséb uprawiajacych
sport - zawodnik, uprawiajacy okreslong w umowie ubezpieczenia
dyscypline sportu;

13) UPRAWNIONY - osoba wskazana przez Ubezpieczonego
do odbioru $wiadczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego; jezeli
Ubezpieczony nie wskazat Uprawnionego, $wiadczenie zostanie
wyptacone cztonkom rodziny Ubezpieczonego w nastepujacej kolej-
nosci: matzonkowi, dzieciom, rodzicom, pozostatym spadkobiercom
w kolejnosci wynikajacej z dziedziczenia ustawowego;

14) ZAKLAD - umowa miedzy osobami polegajaca na rywalizacji,
w nastepstwie ktérej moze nastapi¢ uszkodzenie ciata lub rozstroj
zdrowia powodujace trwaly uszczerbek na zdrowiu lub $mier¢ Ubez-
pieczonego;

15) ZAWODNIK - osoba uprawiajaca amatorsko sport w ramach
pozaszkolnych sekcji, klubéw sportowych i jednoczesnie uczestniczaca
w zawodach lub treningach przygotowujacych do zawodoéw, a takze
osoba uprawiajaca sport w celach zarobkowych.

§ 3. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia s3:

1) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, polegajace na uszkodzeniu
ciata lub rozstroju zdrowia, powodujace trwaly uszczerbek na zdro-
wiu lub $mier¢ Ubezpieczonego;

2) nastgpstwa zawalu serca i udaru mézgu.

2. Nastepstwa zawalu serca i udaru mézgu nie moga by¢ przedmiotem
umowy ubezpieczenia w przypadku gdy:

1) s3 wynikiem istniejacej choroby przewlektej;

2) chorobe serca lub ukfadu krazenia stwierdzono orzeczeniem
lekarskim przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

3) Ubezpieczony przekroczyt 60 rok zycia.

3. Po optaceniu dodatkowej sktadki przedmiotem ubezpieczenia moga
by¢ szkody powstate w wyniku uprawiania sportéw ekstremalnych.

§ 4. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczenie obejmuje nastepujace swiadczenia:

I) swiadczenie z tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkow, jezeli
trwaly uszczerbek na zdrowiu jest nie mniejszy niz 5%;

2) swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesli-
wego wypadku;

3) zwrot kosztéw operacji plastycznej;

4) ubezpieczenie assistance - w przypadku ubezpieczenia indywidualnego.
2. Swiadczenia okreslone w ust. | pkt 3 - 4 COMPENSA wyptaca
pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia na-
stepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz po stwierdzeniu zwiazku
przyczynowego pomiedzy wypadkiem a trwatym uszczerbkiem
na zdrowiu Ubezpieczonego.

3. Ubezpieczenie obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw,
jakie moga sie wydarzy¢ podczas nauki lub wykonywania pracy okre-
$lonej w umowie ubezpieczenia oraz w drodze z domu do pracy
(szkoty) i z pracy (szkoty) do domu oraz w zyciu prywatnym, ktére
wydarzyty sig na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i za granica oraz
podczas uprawiania sportu w ramach rekreacji lub rehabilitacji.

4. Zakres ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 3 moze zosta¢ ogra-
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niczony do nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, jakie moga sie
wydarzy¢ podczas nauki lub wykonywania pracy okreslonej w umowie
ubezpieczenia oraz w drodze z domu do pracy (szkoly) i z pracy
(szkoty) do domu.

5. Za znizka sktadki zakres ubezpieczenia moze zosta¢ ograniczony
o szkody bedace nastgpstwem zawatu serca i udaru mézgu.

§ 5. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy
albo osoba, z ktéra Ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodar-
stwie domowym, wyrzadzita szkode umyslnie. Jesli szkoda powstata
wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego, COMPENSA wolna
jest od odpowiedzialnosci, chyba ze zaptata odszkodowania odpowia-
da w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek niniejsza zasade stosuje
si¢ odpowiednio do Ubezpieczonego.

3. Ochrong ubezpieczeniowa nie s3 objete osoby, ktére ukonczyty 65
rok zycia, chyba, ze ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw jest przez nie bezszkodowo kontynuowane w COMPENSIE
nieprzerwanie przez okres 3 lat.

4. Ochrona ubezpieczeniows nie s3 objete skutki wypadkéw bedace
nastepstwem lub powstate w zwiazku z jakakolwiek choroba nawet
zaistniata nagle, z zastrzezeniem postanowien § 3 ust. | pkt 2.

5. COMPENSA nie odpowiada za skutki wypadkéw, jesli trwaty
uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego jest mniejszy niz 5%.

6. Ochronga ubezpieczeniows nie s3 objete skutki wypadkéw:

1) bedacych nastgpstwem uprawiania sportéw ekstremalnych,
z zastrzezeniem postanowienia § 3 ust. 3;

2) powstatych w zwiazku z napadem epileptycznym, zaburzeniami,
psychicznymi lub w wyniku depresji Ubezpieczonego;

3) ktoérych przyczyna byto spozycie alkoholu, zazycie narkotykéw
lub innych $rodkéw odurzajacych przez Ubezpieczonego;

4) powstatych podczas prowadzenia pojazdu lub obstugi maszyn przez
osoby, ktére nie posiadaty wymaganych uprawnien do prowadzenia
pojazdu lub obstugi maszyn;

5) powstalych w wyniku uszkodzenia ciata spowodowanego
leczeniem lub zabiegami leczniczymi bez wzgledu na to, przez kogo
byty wykonywane, chyba, ze powstaty podczas leczenia bezposrednich
nastepstw wypadku;

6) powstatych na skutek usitowania popetnienia lub popetnienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa, samobojstwa lub samookaleczenia;
7) powstatych podczas czynnego udziatu w zakfadach lub bojkach,
za wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej;

8) powstatych w zwiazku z uzyciem przez Ubezpieczonego lub
Uprawnionego broni palnej;

9) powstatych na skutek postugiwania sie wszelkiego rodzaju petarda-
mi i Srodkami o podobnym dziataniu;

10) powstatych w zwiazku z uprawianiem sportu jako zawodnik, chyba
ze umoéwiono sie inaczej;

1 1) powstatych wskutek wszelkich nastepstw wojny, inwazji, wrogich
dziafar obcego paristwa, dziatania o charakterze wojennym (niezaleznie
od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie), wojny domowe;j,
rebelii, rewolucji, powstania, rozruchéw, strajku, lokautu, aktéw
sabotazu, zamieszek wewnetrznych, wojskowego lub cywilnego
zamachu stanu, zorganizowanych dziatan lub dziatan w ztym zamiarze
oséb dziatajacych w imieniu lub w powiazaniu z organizacjami
politycznymi, spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia lub
uszkodzenia z nakazu organéw sprawujacych wiadze;

12) powstatych wskutek wszelkich nastepstw reakcji jadrowej pro-
mieniowania jadrowego lub skazenia promieniotwoérczego.

7. Ponadto, w przypadku ubezpieczenia oséb zawodowo uprawiaja-
cych sport, ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete:

1) skutki wypadkéw powstatych po zazyciu lekéw i srodkéw dopin-
gujacych i innych zakazanych przez krajowe lub zagraniczne (migdzy-
narodowe) federacje i zwiazki sportowe;

2) skutki wypadkéw powstatych w okresie dyskwalifikacji Ubezpie-
czonego za stosowanie (uzywanie) $srodkéw dopingujacych i innych
zakazanych okreslonych w pkt I;

3) swiadczenia i odszkodowania, jesli w stosunku do Ubezpieczonego
istniaty przeciwwskazania lekarskie do uprawiania sportu lub — jesli
Ubezpieczony nie posiadat waznego zaswiadczenia lekarskiego do
profesjonalnego uprawiania dziedziny sportu wskazanej w umowie
ubezpieczenia.

8. Odpowiedzialnoscia COMPENSY nie s3 objete zados¢uczynienie
za doznany bdl, cierpienie fizyczne lub moralne oraz straty materialne
polegajace na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy nalezacych
do Ubezpieczonego powstate w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem.

§ 6. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Okreslona w umowie suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw stanowi gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY.

2. Suma ubezpieczenia okreslona w umowie nie moze by¢ nizsza
niz 5.000 zi.

3. Suma ubezpieczenia wynosi, w zaleznosci od wyboru Ubezpieczonego:
1) wielokrotnos¢ 5.000 zt nie wiecej jednak niz 45.000 zi;

2) 50.000 zi;

3) 100.000 zt;

4) 200.000 zt.

4. Limit odpowiedzialnosci dla kosztéw operacji plastycznej wynosi,
w granicach sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw, 5% sumy ubezpieczenia.

§ 7. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie ustalana jest na podstawie taryfy
stawek obowiazujacej w dniu zawarcia umowy oraz na podstawie
indywidualnej oceny ryzyka, z uwzglednieniem sumy ubezpieczenia,
zakresu ubezpieczenia, dtugosci okresu ubezpieczenia, rodzaju wyko-
nywanego zawodu (dyscypliny sportowej), dotychczasowego przebie-
gu ubezpieczenia oraz formy ptatnosci skfadki.

2. Sktadka optacana jest jednorazowo jednoczesnie z zawarciem umowy
ubezpieczenia, chyba ze w polisie okreslono inny sposéb i termin
optacenia skfadki.

3. Na wniosek Ubezpieczajacego ptatnos¢ sktadki moze zostaé rozto-
Zona na raty. Terminy pfatnosci oraz wysokosé¢ rat okresla umowa
ubezpieczenia.

4. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub
przekazu pocztowego, sktadke uznaje sie za zaptacona z chwila wptywu
na rachunek COMPENSY.

5. W przypadku skfadki ptatnej poétrocznie termin pfatnosci drugiej
raty sktadki przypada na dzien przed uptywem 6 miesiecy, ktory data
odpowiada dniowi ptatnosci pierwszej raty skfadki, a gdyby takiego
dnia nie byfo - na dzieri poprzedzajacy.

6. W przypadku sktadki ptatnej kwartalnie termin pfatnosci drugiej,
trzeciej lub czwartej raty przypada na dzien przed uptywem odpowied-
nio 3, 6 lub 9 miesiecy, ktéry data odpowiada dniowi ptatnosci pierwszej
raty sktadki, a gdyby takiego dnia nie bylo - na dzien poprzedzajacy.
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§ 8. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

I. Umowa zawierana jest na podstawie wniosku o ubezpieczenie.

2. COMPENSA moze zwréci¢ sie do Ubezpieczajacego o dodatkowe
informacje, uzalezniajac zawarcie umowy od ich dostarczenia oraz
tresci.

3. Umowe zawiera sie na 365 dni (,,okres roczny”), o ile nie uméwiono
sie inaczej.

4. Zawarcie umowy COMPENSA potwierdza polisa.

5. Ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte w formie ubezpieczenia
indywidualnego, grupowego w tym oséb pozostajacych we wspolnym
gospodarstwie domowym oraz oséb uprawiajacych sport jako zawodnik.
6. Umowa ubezpieczenia grupowego oraz oséb pozostajacych we
wspolnym gospodarstwie domowym musi by¢ zawarta w takim
samym zakresie i z taka sama suma ubezpieczenia dla kazdego
Ubezpieczonego.

7. Umowa ubezpieczenia grupowego moze zosta¢ zawarta w formie:
I) imiennej - na podstawie imiennego wykazu Ubezpieczonych;

2) bezimiennej - gdy ubezpieczeniem zostang objete wszystkie osoby
przynalezace do okreslonej grupy.

8. W przypadku zawarcia umowy w formie bezimiennej Ubezpieczajacy
zobowiazany jest prowadzi¢ imienng ewidencje Ubezpieczonych.

9. W przypadku ubezpieczenia grupowego, jezeli sktadka potracana
bedzie Ubezpieczonym z wynagrodzenia za prace, Ubezpieczajacy
zobowigzany jest uzyska¢ od kazdego z Ubezpieczonych zgode
na taka forme optacania skfadki - deklaracje zgody.

§ 9. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY rozpoczyna sie od dnia nastepujace-
go po zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po zaptaceniu skfadki lub jej pierwszej raty, o ile strony nie umdwity
sie inaczej.

2. W przypadku niedokonania wptaty skfadki lub jej pierwszej raty
w oznaczonym terminie, COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za okres, przez
ktory ponosita odpowiedzialnosé. W braku wypowiedzenia umowy
wygasa ona z koncem okresu, za ktéry przypadafa nie zapfacona sktadka.
3. Jezeli Ubezpieczajacy nie zapfacit w terminie wymagalnej kolejnej
raty sktadki, COMPENSA wezwie Ubezpieczajacego na pismie do jej
zapfaty, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania, pod rygorem
ustania odpowiedzialnosci z umowy ubezpieczenia. Jezeli pomimo
otrzymanego wezwania do zaptaty wymagalnej raty sktadki Ubezpie-
czajacy nie dokona jej zaptaty, odpowiedzialnos¢ COMPENSY ustaje,
a umowa ulega rozwigzaniu z koricem okresu, za ktéry przypadata
zaptacona rata skfadki.

4. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY konczy sie z chwila:

1) zakoriczenia okresu ubezpieczenia;

2) konca okresu, za ktéry przypadata zaptacona rata sktadki, o ktérym
mowa w ust. 3.

3) odstapienia od umowy lub jej rozwiazania.

§ 10. ODSTAPIENIE OD UMOWY | ROZWIAZANIE UMOWY
I. Jezeli umowa jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesigcy, Ubezpie-
czajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia, w terminie 30
dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, w terminie 7
dni, od dnia jej zawarcia.

2. Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku
zapfacenia sktadki za okres, w ktorym COMPENSA ponosita odpowie-
dzialnos¢.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze pisemnego wypowiedzenia:
1) przez kazda ze stron w ciggu miesiagca od daty wyptaty odszkodo-
wania lub daty doreczenia Ubezpieczajacemu odmowy wyptaty
odszkodowania, z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia;
2) przez COMPENSE ze skutkiem natychmiastowym:

a) w razie stwierdzenia, ze Ubezpieczajacy lub jego przedstawiciel
zatait przed COMPENSA, informacje, o ktére COMPENSA zapytywata
przed zawarciem umowy,

b) w razie stwierdzenia, ze Ubezpieczony zatait przed COMPENSA
informacje, o ktére COMPENSA zapytywata przed zawarciem umowy,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy.

4. W przypadku odstapienia od umowy lub jej rozwiazania przez
ktoérakolwiek ze stron, skfadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia
podlega zwrotowi.

5. Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki ustala sie¢ w kwocie wyliczonej
proporcjonalnie do dfugosci niewykorzystanego okresu ubezpieczenia,
przy czym kazdy rozpoczety dzier ubezpieczenia traktuje si¢ jako petny.
6. Sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia nie podlega zwro-
towi, jezeli:

1) COMPENSA wypfacita, przed data rozwigzania umowy, odszkodo-
wanie ($wiadczenie) lub odszkodowania w wysokosci réwnej sumie
ubezpieczenia;

2) COMPENSA jest zobowigzana do wyptaty, z tytutu wypadku
zasztego przed data rozwigzania umowy, odszkodowania ($wiadczenia)
w wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia lub wyptata odszkodowania
($wiadczenia) spowoduje wyczerpanie (konsumpcje) sumy ubezpie-
czenia;

3) COMPENSA jest zobowiazana do wypfaty, z tytutu wypadku za-
szlego przed data rozwiagzania umowy, odszkodowania ($wiadczenia)
w wysokosci odpowiadajacej petnej wartosci przedmiotu ubezpieczenia.

§ 11. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO
I. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci COMPENSY
zgodne z prawdj i jego najlepsza wiedza wszystkie znane sobie oko-
licznosci dotyczace przedmiotu ubezpieczenia, o ktére COMPENSA
zapytywata w formularzu lub innych pismach przed zawarciem
umowy. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowiazek ten ciazy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznosci jemu znane.

2. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy zobowigzany jest do pi-
semnego zawiadamiania COMPENSY o wszelkich zmianach okolicz-
nosci wymienionych w ust. |, po otrzymaniu o nich wiadomosci.

3. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem ustepdw poprzedzajacych nie zostaly podane
do jej wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepéw poprzedzajacych do-
szto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sig, ze wypadek
przewidziany umowa i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

4. Jezeli umowe zawarto na cudzy rachunek obowiazki okreslone
w ustepach 1-3 spoczywaja takze na Ubezpieczonym, chyba ze nie
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

5. W przypadku zajscia wypadku objetego umowa Ubezpieczajacy,
a takze Ubezpieczony, jezeli wiedzial, Zze umowe zawarto na jego
rachunek, jest zobowiazany:

1) stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw wypadku poddajac sie niezwtocznie
opiece lekarskiej wypetniajac zalecenia lekarza;

2) uzyskaé¢ dokumentacje lekarska oraz inne dokumenty zwigzane
z wypadkiem i przekaza¢ je COMPENSIE;
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3) niezwtocznie powiadomi¢ Policje o wypadku, o ile zaistniaty
okolicznosci wymagajace podijecia czynnosci dochodzeniowych;

4) na zlecenie COMPENSY poddac¢ si¢ badaniu przez lekarza wskaza-
nego przez COMPENSE lub obserwacji klinicznej, majacej na celu
ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu;

5) stosowaé si¢ do zalecen COMPENSY udzielajac informaciji
i niezbednych petnomocnictw oraz zwolni¢ lekarzy, u ktoérych sie le-
czyt, placowki stuzby zdrowia oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
i inne instytucje z obowiazku zachowania tajemnicy lekarskiej i wyra-
zi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji z przebiegu leczenia.

§ 12. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
(SWIADCZENIA)

1. Jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat 100%
trwatego uszczerbku na zdrowiu, COMPENSA wyptaca $wiadczenie
w wysokosci 200% sumy ubezpieczenia.

2. COMPENSA wyptaca Uprawnionemu $wiadczenie z tytutu $mierci
Ubezpieczonego wytacznie, jezeli Smierc nastapita w okresie nie dfuz-
szym niz 2 lata po zajsciu nieszczgsliwego wypadku w wysokosci
100% sumy ubezpieczenia.

3. Jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat
czesciowego trwatego uszczerbku na zdrowiu w wysokosci:

1) 5% - 50%, COMPENSA wypfaca taki procent sumy ubezpieczenia,
w jakim Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu; jezeli
trwaty uszczerbek na zdrowiu, jakiego doznat Ubezpieczony jest
mniejszy niz 5%, $wiadczenie nie przystuguje, z zastrzezeniem
postanowienia ust. 4;

2) 51% - 99%, COMPENSA wyptaca 2% procent sumy ubezpiecze-
nia za kazdy 1% trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego.
4. Po optaceniu dodatkowej sktadki $wiadczenie, o ktérym mowa
w ust 3 pkt |, jest ustalane i wyptacane od 1% trwatego uszczerbku.
5. W przypadku operacji plastycznej, COMPENSA zwraca w ramach
odszkodowania ($wiadczenia), w granicach sumy ubezpieczenia, uza-
sadnione okoliczno$ciami danego zdarzenia i udokumentowane koszty
operacji plastycznej do wysokosci 5% sumy ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw pod warunkiem, ze poniesione zostaty
w okresie nie diuzszym niz 2 lata od zaistnienia nieszczesliwego
wypadku; $wiadczenie jest wyptacane po przedstawieniu oryginatow
rachunkéw oraz jezeli koszty operacji nie zostaty pokryte z ubezpie-
czenia spotecznego lub innej umowy ubezpieczenia.

6. Ustalenie wysokosci naleznego $wiadczenia z tytutu nieszczesliwe-
go wypadku okreslane jest na podstawie stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu oraz po stwierdzeniu zwigzku przyczynowego pomiedzy
wypadkiem a trwatym uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercia Ubez-
pieczonego. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu moze by¢ okre-
$lany przez lekarzy wskazanych przez COMPENSE na podstawie zgto-
szenia wypadku i dokumentacji medycznej sporzadzonej przez leka-
rza, ktéry udzielit Ubezpieczonemu pierwszej pomocy oraz wszelkiej
dokumentacji z leczenia.

7. W uzasadnionych przypadkach stopien trwatego uszczerbku
na zdrowiu moze by¢ okreslany na podstawie badan przeprowadzonych
przez lekarzy wskazanych przez COMPENSE.

8. Stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony
bezposrednio po zakoriczeniu leczenia, z uwzglednieniem zabiegdéw
rehabilitacyjnych (zalecanych przez lekarzy), nie pézniej jednak niz
w ciggu 24 miesigcy od dnia wypadku.

9. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze
sie pod uwage specjalnosci zawodowej Ubezpieczonego, a w przypad-

ku oséb uprawiajacych sport jako zawodnik - rodzaju uprawianej
dyscypliny sportu.

10. W razie utraty, uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktérego
funkcje byty juz przed wypadkiem uposledzone wskutek choroby lub
trwatego inwalidztwa powstatego z innego zdarzenia, stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla si¢ w wysokosci réznicy miedzy stop-
niem trwatego uszczerbku wtasciwym dla stanu danego organu, narzadu
lub uktadu po wypadku, a stopniem trwatego uszczerbku istniejacym
przed wypadkiem.

I 1. Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a $mier¢ nie pozostaje w zwiazku przyczynowym z nie-
szczes$liwym wypadkiem, niewyptacone $wiadczenie za trwaty
uszczerbek na zdrowiu wyptaca sie Uprawnionemu. Jezeli stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercia
Ubezpieczonego, jako stopien trwatego uszczerbku przyjmuje sie
przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku ustalonego wedtug
oceny lekarzy powotanych przez COMPENSE na podstawie zebranej
dokumentacji.

12. Jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku a nastgpnie zmart, w ciaggu 24 miesigcy od dnia wypadku,
$wiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie Uprawnionemu, gdy
przewyzsza ono $wiadczenie wyptacone Ubezpieczonemu, przy czym
potraca sie uprzednio wyptacong kwote.

13. Wszelkie dokumenty dotyczace zaistniatej szkody przediozone
przez Ubezpieczajacego podlegaja weryfikacji przez COMPENSE.

14. COMPENSA zastrzega sobie prawo zasiggania opinii specjalistow.
I5. W przypadku ustalenia ptatnosci sktadki w ratach, COMPENSA
moze potraci¢ z wypfacanego odszkodowania kwote niezaptaconej,
wymagalnej raty sktadki.

§ 13. WYPLATA ODSZKODOWANIA (SWIADCZENIA)

I. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa COMPENSA wszczyna wtasciwe postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci odszkodowania ($wiadczenia) oraz w terminie 7
dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, powiadamia Ubezpiecza-
jacego i Ubezpieczonego o tym fakcie, jezeli nie s3 oni osobami wyste-
pujacymi z tym zawiadomieniem.

2. Ponadto w tym terminie COMPENSA, pisemnie lub w inny uzgod-
niony sposob informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jakie dokumenty s3 potrzebne
do ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY lub wysokosci odszkodo-
wania ($wiadczenia), jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

3. COMPENSA ma obowiazek udostepni¢ osobom, o ktérych mowa
w ust. 2, informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpo-
wiedzialnosci COMPENSY lub wysokosci odszkodowania ($wiadczenia).
4. Osoby te moga zadaé pisemnego potwierdzenia przez COMPENSE
udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt ksero-
kopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez
COMPENSE.

5. COMPENSA wyptaca odszkodowanie ($wiadczenie) na podstawie
uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku
dokonania wtasnych ustalen, zawartej z nim ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadu.

6. COMPENSA obowiazana jest wyptaci¢ odszkodowanie (spetni¢
$wiadczenie) w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiado-
mienia o wypadku.
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7. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY albo wysokosci odszko-
dowania ($wiadczenia) nie jest mozliwe, odszkodowanie ($wiadczenie)
wyptacane jest w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporna czes$¢ odszkodowania ($wiadczenia) zostanie
wyptacona w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o wypadku.

8. W razie braku podstaw do wyptaty odszkodowania ($wiadczenia)
w catosci lub w czesci, COMPENSA poinformuje o tym pisemnie
Ubezpieczajacego w terminach okreslonych w ust. 6 badz 7, podajac
okolicznosci faktyczne i podstawe prawng odmowy wyptaty odszko-
dowania ($wiadczenia) w catosci lub w czesci oraz pouczenie o mozli-
wosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

§ 14. ROSZCZENIA REGRESOWE

I. Z dniem zaptaty odszkodowania przez COMPENSE, roszczenia
Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodza z mocy prawa na COMPENSE do wysokosci wyptaconego
odszkodowania ($wiadczenia). Jezeli wyptacone odszkodowanie
($wiadczenie) pokrywa tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczajacemu przy-
stuguje co do pozostalej czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen
przed COMPENSA,

2. Nie przechodza na COMPENSE roszczenia Ubezpieczajacego
przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje we wspoélnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

3. Zasady wynikajace z ustepéw poprzedzajacych stosuje si¢ odpo-
wiednio w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.

4. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony skutecznie zrzek! sie rosz-
czenia odszkodowawczego w stosunku do sprawcy szkody w catosci
lub w czesci, COMPENSA moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania
w catosci lub w czesci. Natomiast, jezeli fakt ten ujawniony zostanie
juz po wyptaceniu odszkodowania, COMPENSA moze zada¢ zwrotu
catosci lub czesci odszkodowania.

5. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sa do udzielenia
COMPENSIE wszelkich informacji, dostarczenia dokumentéw oraz
umozliwienia prowadzenia czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczen regresowych.

§ 15. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez strony
w zwiazku z umowa powinny by¢ dokonywane na pismie za pokwito-
waniem przyjecia lub wystane listem poleconym. Strony zobowiazuja
sie informowac¢ wzajemnie o zmianie ich siedziby (adresu).

2. Jezeli strona zmienita siedzibe (adres) i nie powiadomita o tym
drugiej strony przyjmuje sig¢, ze obowiazek zawiadomienia lub o$wiad-
czenia zostal wypetniony przez wystanie pisma pod ostatni znany stro-
nie adres. W takim wypadku strony uznaja, ze pismo wywiera skutki
prawne po upfywie |4 dni od daty jego wystania, choéby nie dotarto
do adresata.

3. Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy moze ztozy¢
w kazdej jednostce terenowej COMPENSY.

4. W przypadku jakichkolwiek skarg lub zazalen zgfaszanych przez
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, mozna je zgtosi¢ do Rzecznika Ubezpieczonych lub
za posrednictwem wtasciwe] jednostki terenowej COMPENSY
do wiasciwej jednostki organizacyjnej centrali COMPENSY, ktora
wskazuje jednostka terenowa, celem ich rozpatrzenia.

5. Witasciwa jednostka organizacyjna centrali COMPENSY jest zobo-
wiagzana w ciagu 30 dni od chwili otrzymania skargi lub zazalenia zaja¢
stanowisko w sprawie.

6. Powodztwo o roszczenia wynikajace z uméw zawartych na podsta-
wie OWU mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wtasciwosci
ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

7. COMPENSA zastrzega sobie prawo do zadania zwrotu faktycznie
poniesionych kosztéw zwigzanych z dochodzeniem naleznosci wyni-
kajacych z umowy ubezpieczenia.

8. W sprawach nie uregulowanych w OWU majg zastosowanie
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
oraz innych stosownych aktéw prawnych.

9. OWU zostaty zatwierdzone przez Zarzad Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwatg nr 46/2007
z dnia 26 wrzesnia 2007 roku i maja zastosowanie do umoéw
ubezpieczenia zawieranych od dnia |5 listopada 2007 roku.

i

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

bt

Franz Fuchs
Prezes Zarzadu
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