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VIENNA INSURANCE GROUP

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA tADUNKOW W PRZEWOZIE KRAJOWYM

§ I. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia
Ogolnych warunkéw ubezpieczenia fadunkéw w przewozie krajowym
(,LOWU”), Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group zwane dalej COMPENSA, zawiera umowy ubezpieczenia
»,umowa”) z osobami fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami
organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci prawnej, zwanymi
dalej Ubezpieczajacymi.

2. Umowa moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek.

3. Umowa ubezpieczenia moze zawieraé¢ postanowienia dodatkowe
lub odmienne od ustalonych w warunkach ubezpieczenia, okreslone
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. W razie wprowadzenia do umowy postanowien dodatkowych lub
odmiennych, niniejsze OWU maja zastosowanie o tyle, o ile wprowa-
dzone do umowy postanowienia nie stanowig inacze;j.

5. Niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia nie stosuje sig
do uméw ubezpieczenia fadunkéw w przewozie krajowym zawiera-
nych przez przewoznikéw i spedytoréw.

§ 2. DEFINICJE

Okreslenia uzyte w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia,
oznaczaja (definicje w porzadku alfabetycznym):

I. DESZCZ NAWALNY - opad deszczu potwierdzony przez Insty-
tut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW) o wspoétczynniku na-
tezenia co najmniej 4 wedtug skali stosowanej przez IMiGW; w przy-
padku braku stacji pomiarowej w miejscu szkody, nalezy bra¢
pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkody w miejscu ich powstania,
$wiadczacy wyraznie o dziataniu deszczu nawalnego;

2. GRAD - opad atmosferyczny sktadajacy si¢ z brytek lodu;

3. HURAGAN - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 24,5
m/s, potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej
(IMiGW); w przypadku braku stacji pomiarowej w miejscu szkody, na-
lezy braé pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich po-
wstania, $wiadczace wyraznie o dziataniu huraganu;

4. FRANSZYZA REDUKCY]NA - ustalona w umowie ubezpiecze-
nia kwota, pomniejszajaca faczne odszkodowanie za jedng i wszystkie
szkody w ubezpieczonym mieniu wynikte z jednego zdarzenia;

5. KRADZIEZ - dokonanie lub usitowanie dokonania zaboru przesyt-
ki z pojazdu lub razem przesytki z pojazdem, na ktérym sie znajduje
po uprzednim usunigciu sita zabezpieczenia lub otworzeniu drzwi ka-
biny lub skrzyni tadunkowej przy uzyciu narzedzi albo podrobionego
klucza, badz klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawca
wszedt nielegalnie;

6. LAWINA - gwattowne zsuwanie sie lub staczanie sie mas $niegu,
lodu, kamieni lub skat ze stokéw gorskich;

7. tADUNEK - rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego;

8. LADUNKI NIEBEZPIECZNE - tadunki, ktorych przewoz drogo-
wy jest zabroniony lub dozwolony na warunkach okreslonych w Umo-
wie europejskiej dotyczacej migdzynarodowego przewozu drogowe-
go towaréw niebezpiecznych (ADR);

9. LADUNKI ZYWNOSCIOWE, SZYBKO PSUJACE SIE - tadun-
ki wymagajace przewozu $rodkiem przewozu izolowanym termicznie
zgodnie z Umowa o miedzynarodowych przewozach szybko psuja-
cych sie artykutéw zywnosciowych i o specjalnych srodkach transpor-
tu przeznaczonych do tych przewozéw ATP;

10. NADZOR - sprawowanie pieczy nad przewozonym tadunkiem

przez Ubezpieczajacego, osoby dziatajace w jego imieniu lub przedsig-
biorstwo, ktére profesjonalnie zajmuje sie¢ wykonywaniem powyz-
szych czynnosci;

1 1. OSUNIECIE SIE ZIEMI - usuwanie sie ziemi na stokach nie spo-
wodowane dziatalnoscia ludzka;

12. POLISA - dokument wystawiony przez COMPENSE, ktéry
potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia;

13. POWODZ - zalanie terenu w wyniku podniesienia sie wody w ko-
rytach wéd ptynacych lub stojacych wskutek: opadéw atmosferycz-
nych, sptywu wéd po zboczach, topnienia kry lodowej, tworzenia sie
zatorow lodowych, uszkodzenia linii brzegowej sztucznych jezior lub
kanatéw;

14. POZAR - ogien, ktéry powstat bez przeznaczonego do tego celu
paleniska lub przedostat si¢ poza palenisko i rozprzestrzenit sie
o wtasne;j sile;

I5. PRZEWOZ - kazde fizyczne przemieszczanie fadunku. Prze-
mieszczanie tadunku w obrebie tej samej posesji nie jest przewozem
w rozumieniu niniejszych OWU;

16. PRZEWOZ KRAJOWY - przewéz, w ktérym miejsce nadania
i miejsce dostawy tadunku znajduja si¢ na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, realizowany na podstawie jednego dokumentu przewozowego;
17. PRZEWOZ WLASNY - przewéz tadunku za pomoca $rodkéw
przewozu nalezacych do Ubezpieczajacego lub uzytkowanych przez
niego na podstawie jakiejkolwiek umowy cywilno-prawnej;

18. ROZBOJ (RABUNEK) - zabor przesytki przez sprawce w celu
przywiaszczenia z uzyciem przemocy na kierowcy pojazdu lub grozby
jej natychmiastowego uzycia albo doprowadzenia tej osoby do stanu
nieprzytomnosci, bezbronnosci lub bezsilnosci;

19. ROZLADUNEK - przemieszczanie tadunku ze $rodka przewozu
do magazynu lub sktadu;

20. RZECZY PRZESIEDLENIA - rzeczy, ktére stanowig czesé
wyposazenia mieszkania, biura lub zaktadu Ubezpieczajacego;

21. SUMA UBEZPIECZENIA - gérna granica odpowiedzialnosci
COMPENSY za szkode. Suma ubezpieczenia odpowiada maksymalnej
wartosci tadunku objetego ubezpieczeniem na jednym s$rodku prze-
wozu i ustalana jest w porozumieniu z Ubezpieczajagcym w polisie lub
innym dokumencie ubezpieczenia;

22. SZKODA - zmiana wiasciwosci lub substancji tadunku, lub utrata
tadunku powstata w czasie przewozu;

23. SZKODA UKRYTA - szkoda, ktérej nie mozna zauwazyé
w chwili odbioru tadunku;

24. UDERZENIE PIORUNA - odprowadzenie fadunku elektrycznego
z atmosfery do ziemi;

25. WARTOSCI PIENIEZNE - krajowe i zagraniczne znaki pieniezne,
czeki, weksle, inne dokumenty zastepujace w obrocie gotéwke oraz
ztoto, srebro i wyroby z tych metali, kamienie szlachetne i perty,
a takze platyna i inne metale z grupy platynowcéw;

26. WYBUCH - zespét zjawisk towarzyszacych szybkiemu przejsciu
z jednego stanu réwnowagi w drugi z jednoczesnym wyzwoleniem
znacznej ilosci energii;

27. WYPADEK SRODKA PRZEWOZU - nagte zetkniecie sie $rod-
ka przewozu z osobami; przedmiotami lub zwierzgtami, a takze prze-
wrécenie sig, wykolejenie sie, kapotaz, upadek srodka przewozu;
28. ZALADUNEK - przemieszczanie tadunku z magazynu lub sktadu
na $rodek przewozu,

29. ZAPADANIE SIE ZIEMI - obnizenie poziomu terenu z powodu
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zawalenia sie, pustych przestrzeni w gruncie;

30. ZNAKI LEGITYMACY]NE - wszelkiego rodzaju dokumenty,
stwierdzajace obowiazek spetnienia $wiadczenia na rzecz okaziciela
dokumentu, ktére nie s3 papierami wartosciowymi. W szczegélnosci
za znaki legitymacyjne uwaza si¢ wszelkiego rodzaju bilety wstepu,
komunikacji miejskiej, karty dotadowujace do telefonow.

§ 3. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

Przedmiotem niniejszego ubezpieczenia s3 wszelkie tadunki przewo-
zone na terenie Rzeczpospolitej Polskiej na ryzyko Ubezpieczajacego,
wszelkimi srodkami przewozu.

§ 4. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. O ile nie uméwiono sie inaczej, ochrong ubezpieczeniowa objete
s3 szkody w przedmiocie ubezpieczenia powstate w czasie przewozu
W nastepstwie:

I) zakres podstawowy: pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, huraga-
nu, powodzi, deszczu nawalnego, gradu, lawiny, zapadania i osuwania
sie ziemi, upadku statku powietrznego na srodek przewozu, wypadku,
jakiemu ulegt srodek przewozu, lub

2) zakres petny: wszelkich zdarzen zaistniatych w czasie przewozu,
poza wytaczonymi na mocy niniejszych ogélnych warunkéw ubezpie-
czenia.

2. Przedmiot ubezpieczenia objety jest ochrong ubezpieczeniowg
na catej trasie przewozu.

3. Ubezpieczenie obejmuje wszystkie fazy przewozu przedmiotu
ubezpieczenia wraz z niezbednymi czynnosciami przefadunkowymi
W czasie przewozu, przejsciowym magazynowaniem w magazynach
osob trzecich trwajacym tacznie nie diuzej niz 30 dni.

4. O ile nie uméwiono si¢ inaczej ochrona ubezpieczeniowa rozpo-
czyna sie:

1) z chwila przyjeciu tadunku do przewozu przez przewoznika, spe-
dytora albo

2) z chwila zakonczenia zatadunku na $rodek przewozu i rozpoczecia
przewozu - w przypadku, gdy przewo6z tadunku wykonywany jest wta-
snym $rodkiem przewozu Ubezpieczajacego.

5. O ile nie uméwiono sie inaczej ochrona ubezpieczeniowa konczy
sie:

1) z chwila wydania tadunku odbiorcy przez przewoznika, spedytora
albo

2) z chwila rozpoczecia roztadunku - gdy przewdz tadunku wykony-
wany jest wiasnym srodkiem przewozu Ubezpieczajacego.

5. COMPENSA zwraca faktycznie poniesione, uzasadnione i udoku-
mentowane koszty:

1) ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli zastosowane $rodki byty celowe,
chociazby okazaly sie bezskuteczne - w granicach sumy ubezpieczenia;
2) koszty zwiazane z koniecznoscig przetadunku, przechowania
uszkodzonego fadunku, wynajmu zastepczego srodka przewozu w celu
jego dowiezienia do miejsca nadania i/lub odbioru i/lub miejsca,
w ktérym ma by¢ dokonana jego naprawa.

§ 6. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy
wyrzadzit szkode umyslnie. Jesli szkoda powstata wskutek razacego
niedbalstwa Ubezpieczajacego, COMPENSA wolna jest od odpowie-
dzialnosci, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych oko-
licznosciach wzgledom stusznosci.

2. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek zasady okreslone
w ust. | stosuje si¢ odpowiednio do Ubezpieczonego.

3. O ile nie umoéwiono sig inaczej, niniejszym ubezpieczeniem nie s3
objete przewozy:

I) wartosci pienigznych;

2) znakéw legitymacyijnych;

3) dokumentéw;

4) danych zapisanych na wszelkiego rodzaju nosnikach danych, w tym
magnetycznych, optycznych, itp.;

5) zywych zwierzat;

6) dziet sztuki oraz przedmiotéw majacych szczegdlng wartos¢ kolek-
cjonerska;

7) drewna w stanie nieprzetworzonym.

4. Ponadto COMPENSA nie odpowiada za szkody:

1) polegajace na braku miary lub wagi w granicach norm ubytkéw na-
turalnych, a w przypadku braku takich norm - w granicach zwyczajowo
przyjetych;

2) powstate wskutek wad wiasnych tadunku lub jego naturalnych
wtasciwosci;

3) powstate wskutek niewtasciwego opakowania lub wadliwego zata-
dowania tadunku;

4) powstate wskutek braku lub niedostatecznej instrukcji nadawcy lub
odbiorcy co do sposobu postepowania z tadunkiem;

5) powstate z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczaja-
cego badz osoéb, za ktére ponosi odpowiedzialnosé¢ lub z ktérymi po-
zostaje we wspoélnym gospodarstwie domowym;

6) powstatych wskutek wszelkich nastepstw wojny, inwazji, wrogich
dziatan obcego panstwa, dziatania o charakterze wojennym (niezalez-
nie od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie), wojny domo-
wej, rebelii, rewolucji, powstania, rozruchéw, strajku, lokautu, aktéw
sabotazu, zamieszek wewnetrznych, wojskowego lub cywilnego
zamachu stanu, zorganizowanych dziatan lub dziatan w ztym zamiarze
oséb dziatajacych w imieniu lub w powiazaniu z organizacjami
politycznymi, spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia
lub uszkodzenia z nakazu organéw sprawujacych wtadze;

7) powstatych w zwiazku z aktami terroru, rozumianymi jako wszel-
kiego rodzaju dziatania z uzyciem sity, przemocy lub grozby uzycia
przemocy przez osobe lub grupe oséb dziatajacych samodzielnie lub
na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji badz rzadu w celach
politycznych, ekonomicznych, religijnych, ideologicznych lub podob-
nych wiaczajac zamiar wywarcia wptywu na rzad badz zastraszenia
spofeczenstwa lub jakiejkolwiek jego czesci;

8) powstatych wskutek wszelkich nastepstw reakcji jadrowej, promie-
niowania jadrowego lub skazenia promieniotwdrczego;

9) powstate w wyniku konfiskaty, zaboru i przetrzymania tadunku
przez organa panstwowe do tego uprawnione, nawet w wyniku ich
dziatania bez podstawy prawnej;

10) powstate w fadunkach przewozonych jako bagaz reczny;

I 1) powstate w tadunkach przewozonych w ramach handlu obwoznego;
12) powstate w rzeczach przesiedlenia;

13) powstate wskutek zatadowania tadunku w stanie uszkodzonym
lub zdekompletowanym;

14) powstate w tadunkach niebezpiecznych;

15) powstate w tadunkach spozywczych, szybko psujacych sie;

16) powstate w przewozonych tadunkach, ktére sa wzorami i proto-
typami;

17) powstate w czasie ekspozycji na targach i wystawach;

18) powstate podczas przewozu tadunkéw srodkami przewozu stano-
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wiacymi wtasnos¢ pracownikéw Ubezpieczajacego;

19) powstate z winy nadawcy, odbiorcy lub oséb przez nich
zatrudnionych;

20) wynikajace z niewypfacalnosci lub uchybien finansowych
Ubezpieczajacego;

21) spowodowane przez pasozyty, dezynfekcje, dezynsekcje,
deratyzacje;

22) szkody ukryte, ktére zostaly ujawnione badz zgloszone
COMPENSIE po uptywie 7 dni od dnia dostawy tadunku do miejsca
przeznaczenia.

5. W przypadku, gdy przewdéz tadunku wykonywany jest wtasnym
$rodkiem przewozu Ubezpieczajacego, COMPENSA nie odpowiada
za szkody powstate:

1) wskutek uzycia do przewozu $rodka przewozu nie przystosowane-
go do przewozu danego rodzaju tadunku, niesprawnego technicznie
lub prowadzonego przez osobeg nieuprawniong;

2) w nastgpstwie wypadku srodka przewozu, jezeli kierowca byt nie-
trzezwy lub pod wptywem srodkéw odurzajacych lub podobnych,
po uzyciu ktérych nie powinien kierowaé pojazdem;

3) w wyniku pozostawienia bez nadzoru $rodka przewozu wraz
z przewozonym fadunkiem.

§ 7. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Suma ubezpieczenia wskazana w polisie stanowi gérnga granice od-
powiedzialnosci COMPENSY za szkode.

2. Suma ubezpieczenia jest ustalana przez Ubezpieczajacego i odpo-
wiada maksymalnej wartosci tadunku objetego ubezpieczeniem
na jednym $rodku przewozu.

§ 8. SYSTEMY UBEZPIECZENIA

I. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w nastepujacych sys-
temach ubezpieczen:

1) wedtug systemu polisy jednostkowej - dla fadunkéw przewozonych
jednym lub kilkoma $rodkami przewozu w tym samym czasie, na tej
samej trasie, do tego samego miejsca przeznaczenia.

2) wedtug systemu polisy obrotowej - jesli ochrona ubezpieczeniowg
maja zostaé objete wszystkie przewozy fadunkéw wykonywane na
ryzyko Ubezpieczajacego.

§ 9 SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

1. Wysokos¢ skfadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek obowia-
zujacej w dniu zawarcia umowy lub w szczegélnych wypadkach
na podstawie indywidualnej oceny ryzyka, z uwzglednieniem rodzaju
przewozonych tadunkéw, ich wartosci,, wysokosci osiagganych obro-
téw, diugosci okresu ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia, wysoko-
$ci zastosowanej franszyzy redukcyjnej oraz sumy ubezpieczenia, ro-
dzaju zastosowanych zabezpieczen, dotychczasowego przebiegu
ubezpieczenia oraz formy ptatnosci sktadki.

2. Sktadka opfacana jest jednorazowo jednoczesnie z zawarciem umowy,
chyba ze w polisie okreslono inny sposéb i termin optacenia sktadki.

3. Na wniosek Ubezpieczajacego ptatnos¢ sktadki moze zostaé rozto-
zona na raty. Terminy ptatnosci i wysokos$¢ rat okreslone sa w polisie.
4. |ezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu banko-
wego lub przekazu pocztowego, sktadke uznaje sig za zaptacona
z chwila wptywu na rachunek COMPENSY.

5. Podstawe naliczenia skfadki stanowi:

1) warto$¢ tadunku objetego ubezpieczeniem - dla polisy jednostkowej
2) przychod osiagniety przez Ubezpieczajacego w okresie ubezpie-

czenia z tytutu prowadzonej dziatalnosci - dla polisy obrotowe;j.

6. O ile nie umoéwiono sig inaczej, skfadka rozliczana jest w nastepujacy
sposob:

I) sktadka z polisy jednostkowej ptatna jest w dniu zawarcia umowy,
najpdzniej jednak na dzien przed rozpoczeciem ubezpieczonego prze-
wozu;

2) w przypadku polisy obrotowej Ubezpieczajacy zobowiazany jest
do optacenia skfadki w wysokosci 80 % przewidywanej sktadki przy-
padajacej za okres ubezpieczenia;

3) przewidywana sktadka, o ktérej mowa pkt. 2, szacowana jest
na podstawie planowanej wartosci przychodu Ubezpieczajacego,
ktory zamierza on osiagnaé w okresie ubezpieczenia;

4) ostateczne rozliczenie sktadki nastepuje w ciagu 30 dni po zakon-
czeniu okresu ubezpieczenia na podstawie przedstawianej przez
Ubezpieczajacego faktycznej wartosci przychodu osiagnietego przez
Ubezpieczajacego w okresie ubezpieczenia.

§ 10. ZAWARCIE UMOWY

I. Umowa zawierana jest na podstawie wniosku o ubezpieczenie, sta-
nowiacego jej integralng czes¢.

2. COMPENSA moze zwréci¢ sie do Ubezpieczajacego o dodatkowe
informacje, uzalezniajagc zawarcie umowy od ich dostarczenia oraz
tresci.

3. Umowe zawiera sie na 365 dni (,,okres roczny”), o ile nie uméwio-
no sie inaczej.

4. Zawarcie umowy COMPENSA potwierdza polisa.

5. W przypadku, gdy umowa zawierana jest w systemie polisy jednost-
kowej, okres ubezpieczenia obejmuje czas trwania jednego przewozu,
nie dtuzej jednak niz okres wskazany na polisie lub innym dowodzie
ubezpieczenia.

§ 11. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY rozpoczyna sie od dnia nastepuja-
cego po zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepne-
go po zaptaceniu skfadki lub jej pierwszej raty, o ile strony nie uméwi-
ty sie inaczej.

2. W przypadku niedokonania wptaty sktadki lub jej pierwszej raty
w oznaczonym terminie, COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty skiadki za okres, przez
ktory ponosita odpowiedzialnos¢. W braku wypowiedzenia umowy
wygasa ona z koncem okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona skfadka.
3. Jezeli Ubezpieczajacy nie zapfacit w terminie wymagalnej kolejnej
raty sktadki, COMPENSA wezwie Ubezpieczajacego na pismie do jej
zapfaty, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania, pod rygorem
ustania odpowiedzialnosci z umowy ubezpieczenia. Jezeli pomimo
otrzymanego wezwania do zaptaty wymagalnej raty skfadki Ubezpie-
czajacy nie dokona jej zaptaty, odpowiedzialno§¢ COMPENSY ustaje,
a umowa ulega rozwiazaniu z koncem okresu, za ktéry przypadata za-
pfacona rata sktadki.

4. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY konczy sie z chwila:

I) zakonczenia okresu ubezpieczenia;

2) z koncem okresu, za ktéry przypadata zaptacona rata skfadki,
o ktérym mowa w ust. 3 powyzej.

3) odstapienia od umowy lub jej rozwiazania;

4) wyptaty odszkodowania lub odszkodowan w tacznej wysokosci
réwnej sumie ubezpieczenia.

5. W przypadku zbycia przedmiotu ubezpieczenia na inng osobe,
prawa z umowy przystugujace zbywcy przedmiotu ubezpieczenia
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przechodza na nabywce, pod warunkiem, ze nabywca uzyska pisemng
zgode COMPENSY na przejecie tych praw. W przypadku wyrazenia
zgody COMPENSY na przejecie praw z umowy, na nabywce przecho-
dza takze obowiazki z umowy obciazajace zbywce. Nabywca zobo-
wigzany jest powiadomi¢ COMPENSE o nabyciu przedmiotu ubezpie-
czenia w terminie 3 dni od daty zdarzenia powodujacego zbycie
przedmiotu ubezpieczenia.

6. Jezeli nabywca nie zawiadomit COMPENSY o fakcie nabycia przed-
miotu ubezpieczenia w terminie okreslonym w ust. 5, umowe w sto-
sunku do tego przedmiotu uwaza sie za wygasta z chwilg jego przej-
$cia na nabywce.

§ 12. ODSTAPIENIE OD UMOWY | ROZWIAZANIE UMOWY
I. Jezeli umowa jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesigcy, Ubezpie-
czajacy ma prawo odstapienia od umowy, w terminie 30 dni, a w przy-
padku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, w terminie 7 dni,
od dnia jej zawarcia.

2. Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku
zaptacenia sktadki za okres, w ktérym COMPENSA ponosita odpowie-
dzialnos¢.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze pisemnego wypowiedzenia:
1) przez kazda ze stron w ciaggu miesiaca od daty wyptaty odszkodo-
wania lub daty doreczenia Ubezpieczajagcemu odmowy wyptaty od-
szkodowania, z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia;
2) przez COMPENSE ze skutkiem natychmiastowym:

a) w razie stwierdzenia razacych zaniedban w zabezpieczeniu przed-
miotu ubezpieczenia,

b) w razie stwierdzenia, ze Ubezpieczajacy lub jego przedstawiciel za-
tait przed COMPENSA, informacje, o ktére COMPENSA zapytywata
przed zawarciem umowy,

c) w razie stwierdzenia, ze Ubezpieczony zatait przed COMPENSA
informacje, o ktére COMPENSA zapytywata przed zawarciem umo-
wy, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy.

4. W przypadku odstapienia od umowy lub jej rozwiazania przez kto-
rakolwiek ze stron, sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia
podlega zwrotowi.

5. Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki ustala sie w kwocie wyliczo-
nej proporcjonalnie do dtugosci niewykorzystanego okresu ubezpie-
czenia, przy czym kazdy rozpoczety dzien ubezpieczenia traktuje sie
jako petny.

6. Skfadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia nie podlega zwro-
towi, jezeli:

1) COMPENSA wypfacita, przed data rozwiazania umowy, odszkodo-
wanie lub odszkodowania w wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia;
2) COMPENSA jest zobowiazana do wyptaty, z tytutu wypadku za-
sztego przed data rozwiazania umowy, odszkodowania w wysokosci
réwnej sumie ubezpieczenia;

3) COMPENSA jest zobowigzana do wyptaty, z tytutu wypadku
zasztego przed data rozwiazania umowy, odszkodowania w wysokosci
odpowiadajacej petnej wartosci przedmiotu ubezpieczenia.

§ 13. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

I. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci COMPENSY
zgodne z prawdg i jego najlepsza wiedzg wszystkie znane sobie oko-
licznosci dotyczace przedmiotu ubezpieczenia, o ktore COMPENSA
zapytywata w formularzu lub innych pismach przed zawarciem umo-
wy. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obo-
wiazek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto oko-

licznosci jemu znane.

2. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy zobowigzany jest do pi-
semnego zawiadamiania COMPENSY o wszelkich zmianach okolicz-
nosci wymienionych w ust. |, po otrzymaniu o nich wiadomosci.

3. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem ustepoéw poprzedzajacych nie zostaty podane
do jej wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepéw poprzedzajacych do-
szto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sig, ze wypadek
przewidziany umowa i jego nastepstwa s3 skutkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

4. Jezeli umowe zawarto na cudzy rachunek obowiazki okreslone
w ustepach 1-3 powyzej spoczywaja takze na Ubezpieczonym, chyba
Ze nie wiedzial o zawarciu umowy na jego rachunek.

5. Ponadto w czasie trwania umowy Ubezpieczajacy, a takze Ubezpie-
czony jesli wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachunek, zobowiaza-
ny jest do:

1) przestrzegania wszelkich przepiséw dotyczacych przedmiotu ubez-
pieczenia, a w szczegélnosci przepiséw regulujacych przewéz dany
rodzaj tadunku,;

2) przestrzegania uzgodnionych z COMPENSA zalecert dodatkowych
oraz terminow ich realizacji, ktére byty warunkiem zawarcia lub kon-
tynuacji umowy - w szczegdlnosci usuniecia zagrozen bedacych przy-
czyna powstatej w okresie wczesniejszym szkody;

3) prowadzenia ewidencji ubezpieczonego mienia zgodnie z aktualny-
mi przepisami, w sposéb umozliwiajacy w razie powstania szkody
na bezsporne odtworzenie wartosci mienia; dowody ewidencji doty-
czace ubezpieczonego mienia powinny by¢ zabezpieczone w skutecz-
ny sposéb przed zniszczeniem, zaginigciem lub kradzieza;

4) umozliwienia dostgpu do przedmiotu ubezpieczenia osobie upo-
waznionej przez COMPENSE w celu dokonania oceny ryzyka.

6. W przypadku zajscia wypadku objetego umowa Ubezpieczajacy,
a takze Ubezpieczony jesli wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachu-
nek, zobowiazany jest do:

1) uzycia dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubez-
pieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow;
2) niezwtocznego powiadomienia Policji o wypadku, o ile zaistniaty
okolicznosci wymagajace podjecia czynnosci dochodzeniowych;

3) niezwlocznego powiadomienia COMPENSY, nie pézniej jednak niz
w ciagu trzech dni roboczych od daty wypadku lub uzyskania o nim in-
formaciji;

4) zazadania od przewoznika lub spedytora sporzadzenia pisemnego
protokofu o stanie tadunku oraz wzia¢ udziat w jego sporzadzeniu;
w razie przewozu fadunku wtasnym srodkiem przewozu - samodziel-
nie sporzadzi¢ taki protokot;

5) niedokonywania, ani niedopuszczenia do dokonania zadnych zmian
w przedmiocie ubezpieczenia przed przeprowadzeniem ogledzin
przez osobe upowazniong przez COMPENSE, chyba ze:

a) zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia przedmiotu ubezpie-
czenia po szkodzie albo zmniejszenia jej rozmiaru;

b) ogledziny nie zostaly dokonane w ciaggu 5 dni roboczych od daty
powiadomienia o szkodzie;

6) umozliwienia dostepu do przedmiotu ubezpieczenia osobie upo-
waznionej przez COMPENSE w celu przeprowadzenia likwidacji
szkody;

7) skompletowania i dostarczenia COMPENSIE niezbednych do udo-
kumentowania powstatej szkody w szczegélnosci:

a) fakture i specyfikacje przewozonego tadunku lub inne dokumenty
potwierdzajace fakt jego nadania do przewozu;
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b) w przypadku przewozu wykonywanego przez przewoznika lub
spedytora - list przewozowy lub inny dokument stanowiacy dowod
zawarcia umowy o przewoz lub spedycji tadunku oraz wszystkie do-
kumenty towarzyszace w/w;

c) protokét przewoznika lub wtasny protokét o stanie fadunku, jesli tadu-
nek byt przewozony wiasnym srodkiem przewozu Ubezpieczajacego;
wszelkie inne dokumenty zwigzane ze szkoda, o ktére wystapi
COMPENSA

8) przediozenia COMPENSIE rachunku poniesionych strat oraz
umozliwienia COMPENSIE dokonania wszelkich ustalen dotyczacych
przyczyny i rozmiaru szkody, jak rowniez udostepnienia dokumentacii
ksiggowej i innych dowodéw, niezbednych do ustalenia okolicznosci
powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzielenia
w tym celu wszelkiej pomocy i wyjasnien.

7. COMPENSA uprawniona jest do zmniejszenia odpowiednio wyso-
kosci odszkodowania, jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (jesli
wiedzial o zawarciu umowy na jego rachunek) umysinie lub wskutek
razacego niedbalstwa nie zawiadomit COMPENSY o zajsciu wypadku
w terminie okreslonym w ust. 6 pkt 3, o ile naruszenie tego obowiaz-
ku przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito COM-
PENSIE ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

8. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczaja-
cy lub Ubezpieczony (jesli wiedziat o zawarciu umowy na jego rachu-
nek) umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa, pomimo ciagzacego
na nim obowiazku nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 6 pkt |,
a szkoda powstata wskutek niewykonania powyzszego obowiazku.

9. W przypadku, gdy szkoda ma charakter szkody ukrytej, na Ubez-
pieczajacym cigzy obowiagzek udowodnienia, Zze szkoda powstafa
W czasie przewozu.

§ 14. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Odszkodowanie ustalane jest w kwocie odpowiadajacej wysokosci
poniesionej szkody, do wysokosci sumy ubezpieczenia ustalonej
W umowie.

2. O ile nie umoéwiono sig¢ inaczej, suma pieniezna wypfacona przez
COMPENSE z tytutu ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza od poniesio-
nej szkody.

3. Wszelkie dokumenty dotyczace zaistnialej szkody przedtozone
przez Ubezpieczajacego podlegaja weryfikacji przez COMPENSE.

4. W celu ustalenia przyczyny powstania oraz prawidtowej wysokosci
szkody, kazda ze stron moze na wtasny koszt powota¢ rzeczoznawce.
W przypadku rozbieznosci w opiniach rzeczoznawcéw strony moga
powotaé rzeczoznawce - arbitra, ktéry na podstawie przeprowadzo-
nych przez obie strony ekspertyz oraz wtasnej oceny stanu faktyczne-
go wyda opinie. Koszty zwigzane z wydaniem opinii przez rzeczo-
znawce - arbitra ponosza po potowie obie strony.

5. Warto$¢ szkody w przedmiocie ubezpieczenia ustala sie:

1) w przypadku zniszczenia lub catkowitej utraty tadunku, albo takiej
jego czesci, ze nie nadaje si¢ on do naprawy - wedtug wartosci uszko-
dzonego, utraconego lub zniszczonego tadunku lub jego czesci, okre-
$lonej w fakturze kupna- sprzedazy, a w przypadku przesunie¢ migdzy
jednostkami terenowymi Ubezpieczajacego - wedtug wartosci ksiggo-
wej, okreslonej w dowodach wewnetrznych;

2) w przypadku uszkodzenia tadunku w stopniu kwalifikujacym do na-
prawy -wedtug rzeczywistych kosztéw naprawy, nie przekraczajacych
wartosci tadunku przed szkoda;

3) w przypadku uszkodzenia tadunku w stopniu kwalifikujacym go
do dalszej sprzedazy, lecz po obnizonych cenach wg réznicy miedzy

Cena tego tadunku przed szkoda a ceng ustalong w drodze przeceny.
6. Wysokos¢ odszkodowania pomniejsza si¢ o warto$¢ pozostatosci,
ktore moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub na-
prawy.

7. Wysoko$¢ odszkodowania pomniejsza si¢ o procent udzielonej
znizki za zastosowanie dodatkowych zabezpieczen, jezeli z powodu
niewtasciwej ich eksploatacji, nie zadziataty one w momencie zajscia
zdarzenia, ktére spowodowato szkode.

8. W przypadku ustalenia ptatnosci sktadki w ratach, COMPENSA mo-
Ze potraci¢ z wypfacanego odszkodowania kwote niezaptaconej, wy-
magalnej raty sktadki.

9. Z kwoty naleznego odszkodowania COMPENSA potraca franszyze
redukcyja ustalong w umowie.

10. Odszkodowanie stanowi kwote obliczong zgodnie z postanowie-
niami § 14 ust. 1-9.

§ 15 WYPLATA ODSZKODOWANIA

I. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochro-
na ubezpieczeniowg COMPENSA wszczyna wtasciwe postgpowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszo-
nych roszczen i wysokosci odszkodowania oraz w terminie 7 dni
od dnia otrzymania tego zawiadomienia, powiadamia Ubezpieczajace-
go i Ubezpieczonego o tym fakcie, jezeli nie s3 oni osobami wystepu-
jacymi z tym zawiadomieniem.

2. Ponadto w tym terminie COMPENSA, pisemnie lub w inny uzgod-
niony sposéb informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jakie dokumenty s3 potrzebne
do ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY lub wysokosci odszkodo-
wania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postgpowania.

3. COMPENSA ma obowigzek udostepni¢ osobom, o ktérych mowa
w ust. 2., informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpo-
wiedzialnosci COMPENSY lub wysokosci odszkodowania

4. Osoby te moga zadaé pisemnego potwierdzenia przez COMPENSE
udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt ksero-
kopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez
COMPENSE.

5. COMPENSA wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania rosz-
czenia uprawnionego z umowy w wyniku dokonania wtasnych ustalen,
zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

6. COMPENSA obowiazana jest wypfaci¢ odszkodowanie w termi-
nie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

7. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY albo wysokosci odszko-
dowania nie jest mozliwe, odszkodowanie wyptacane jest w ciagu 14
dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyja-
$nienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ od-
szkodowania zostanie wypfacona w terminie 30 dni od daty otrzyma-
nia zawiadomienia o wypadku.

8. W razie braku podstaw do wyptaty odszkodowania w catosci lub
w czesci, COMPENSA poinformuje o tym pisemnie Ubezpieczajacego
w terminach okreslonych w ust. 6 badz 7, podajac okolicznosci fak-
tyczne i podstawe prawng odmowy wyptaty odszkodowania w catosci
lub w czesci oraz pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen
na drodze sadowe;j.

9. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest
ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwéch lub wigcej ubezpieczy-
cieli na sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego wartos¢ ubezpieczenio-
wa, Ubezpieczajacy nie moze zadac¢ swiadczenia przenoszacego wyso-
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kos¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w ta-
kim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozo-
staje do tacznych sum wynikajacych z podwéjnego lub wielokrotnego
ubezpieczenia.

10. W razie odnalezienia tadunku, za ktéry Ubezpieczajacy otrzymat
odszkodowanie od COMPENSY, Ubezpieczajacy zobowiazany jest
przyja¢ tadunek i dokonaé¢ zwrotu odszkodowania w granicach warto-
$ci odzyskanego fadunku.

§ 16. ROSZCZENIA REGRESOWE

I. Z dniem zaptaty odszkodowania przez COMPENSE, roszczenia
Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szko-
de przechodza z mocy prawa na COMPENSE do wysokosci wyptaco-
nego odszkodowania. Jezeli wyptacone odszkodowanie pokrywa tylko
czegs¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed COMPENSA,

2. Nie przechodza na COMPENSE roszczenia Ubezpieczajacego
przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslinie.

3. Zasady wynikajace z ustepow poprzedzajacych stosuje sie odpo-
wiednio w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.

4. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie rosz-
czenia odszkodowawczego w stosunku do sprawcy szkody w catosci
lub w czesci, COMPENSA moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania
w catosci lub w czesci. Natomiast, jezeli fakt ten ujawniony zostanie
juz po wyptaceniu odszkodowania, COMPENSA moze zada¢ zwrotu
catosci lub czesci odszkodowania.

5. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sa do udzielenia
COMPENSIE wszelkich informacji, dostarczenia dokumentéw oraz
umozliwienia prowadzenia czynnosci niezbednych do skutecznego do-
chodzenia roszczen regresowych.

§ 17. POSTANOWIENIA KONCOWE
I. Wszelkie zawiadomienia i os$wiadczenia sktadane przez strony
w zwiazku z umowa powinny by¢ dokonywane na pismie za pokwito-

waniem przyjecia lub wystane listem poleconym. Strony zobowiazuja
sie informowa¢ wzajemnie o zmianie ich siedziby (adresu).

2. Jezeli strona zmienifa siedzibe (adres) i nie powiadomita o tym dru-
giej strony przyjmuje sie, ze obowiazek zawiadomienia lub o$wiadcze-
nia zostat wypetniony przez wystfanie pisma pod ostatni znany stronie
adres. W takim wypadku strony uznaja, ze pismo wywiera skutki
prawne po uptywie 14 dni od daty jego wystania, cho¢by nie dotarto
do adresata.

3. Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy moze ztozy¢
w kazdej jednostce terenowej COMPENSY.

4. W przypadku jakichkolwiek skarg lub zazalen zgtaszanych przez
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, mozna je zgtosi¢ do Rzecznika Ubezpieczonych lub
za posrednictwem wtasciwe] jednostki terenowej COMPENSY
do wiasciwej jednostki organizacyjnej centrali COMPENSY, ktéra
wskazuje jednostka terenowa, celem ich rozpatrzenia.

5. Wiasciwa jednostka organizacyjna centrali COMPENSY jest zobo-
wigzana w ciggu 30 dni od chwili otrzymania skargi lub zazalenia zaja¢
stanowisko w sprawie.

6. Powodztwo o roszczenia wynikajace z uméw zawartych na podsta-
wie OWU mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséow o wtasciwosci
ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

7. COMPENSA zastrzega sobie prawo do zadania zwrotu faktycznie
poniesionych kosztéw zwigzanych z dochodzeniem naleznosci wyni-
kajacych z umowy ubezpieczenia.

8. W sprawach nie uregulowanych w OWU maja zastosowanie prze-
pisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz
innych stosownych aktéw prawnych.

9. OWU zostaly zatwierdzone przez Zarzadu Compensa TU S.A.
Vienna Insurance Group uchwatg 33/2007 z dnia 27 czerwca 2007 roku
i majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia 10
sierpnia 2007 roku.

i

Jarostaw Szwajgier Zastepca
Prezesa Zarzadu

bt

Franz Fuchs
Prezes Zarzadu
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